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EuroAudit Revizij a, raiu novo dstveni,
poreski i Jinansijski konsalting

TZVE STAJ O REVIZIJI F'INANSIJSKIH IZYESTA.IA

Organima upravljanja i rukovotlenja TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA
INSTITUCIJA

Pozitivno mi\ljenje

Izvr5ili smo reviziju priloZenih finansijskih izve5taja platna institucijaa TENFORE DOO
BEOGRAD PLATNA INSTITUCIJA (u daljem tekstu: ,,Platna institucija"), koji obuhvataju
bilans stanja na dan 31. decembra2023. godine i odgovarajuii bilans uspeha, izve5taj o ostalom
rezultatu, izve5taj o promenama na kapitalu i izve5taj o tokovima gotovine za godinu koja se

zavrlava na taj dan, i napomene uz finansijske izve5taje koje ukljuduju sumarni pregled znadajnih
radunovodstvenih pol itika.

Po na5em mi5ljenju, priloZeni finansijski izve5taji istinito i objektivno prikazuju, po svim
materijalno znalajnim aspektima, finansijsku poziciju Platne institucije na dan 31. decembra
2023. godine, i njenu finansijsku uspe5nost i tokove gotovine za godinu koja se zavr(avanataj
dan, u skladu sa radunovodstvenim propisima vaLe|im u Republici Srbiji, zasnovanim naZakonu
o radunovodstvu i radunovodstvenim politikama obelodanjenim u Napomeni 3. uz finansijske
izveStaje.

Osnova za miiljenje

Reviziju smo izvr5ili u skladu sa Medunarodnim standardima revizije (MSR) vaLedim u

Republici Srbiji. NaSe odgovornosti u skladu sa tim standardima su detaljnije opisane u odeljku
izve5taja koji je naslovljen Odgovornosti revizora za reviziju finansijskih imeitaja. Nezavisni
smo u odnosu na Platnu instituciju u skladu sa Etiikim kodeksom za profesionalne raiunovode
Odbora za medunarodne etidke standarde za radunovode (IESBA Kodeks) i etidkirn zahtevima
koji su relevantni zareviziju finansijskih izveStaja u Republici Srbiji, i ispunili smo druge etidke
odgovornosti u skladu sa ovim zahtevima i IESBA Kodeksom. Smatramo da su revizijski dokazi
koji smo pribavili dovoljni i adekvatni da nam pruLe osnovu za na5e mi5ljenje.

Ostale informacije

Rukovodstvo je odgovorno za ostale informacije. Ostale informacije obuhvataju informacije
sadrLane u Godi5njem izve5taju o poslovanju (koji ne ukljuduje finansijske izve5taje i Izve5taj
revizora o njima) za godinu koja se zawlava na dan 31. decembraZl23.

MiSljenje o finansijskim izveStajima se ne odnosi na ostale informacije i ne izraLavamo bilo koji
oblik zakljudka kojim se pruZa uveravanje o njima.

U vezi sa revizijom finansijskih izve5taja, naSa odgovornost je da proditamo ostale informacije, i
pri tome razmotrimo da li postoji materijalno zna(ajna nedoslednost izmedu njih i finansijskih
izve5taja ili na5ih saznanja stedenih tokom revizije, ili na drugi nadin, tako da ostale informacije
predstavlj aj u materij alno po gre5na i skazivanj a,
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IZVE S TAJ o REVTzTJI FINANSTJSK tH rzvuS rala (n a stav a k)

Organima upravljanja i rukovotlenja TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA
INSTITUCIJA

U vezi sa GodiSnjirn izve5tajem o poslovanju, sproveli smo postupke propisane Zakonom o
radunovodstvu Republike Srbije. Ti postupci ukljuduju proveru da li je Godi5nji izve5taj o
poslovanju u formalnom smislu sastavljen u skladu sa Zakonom o radunovodstvu Republike
Srbije.

Na osnovu procedura sprovedenih tokom revizije, u meri u kojoj smo bili u moguinosti da
ocenimo, mi5ljenja smo da:

. Ostale informacije prikazane u godi5njem izve5taju o poslovanju, su po svim materijalno
znadajnim pitanjima, uskladene sa informacijama pfikazanim u finansijskim izve5tajima
Platna institucijaa za godinu koja se zavrlavana dan 31. decembra2023. godine,

. PriloZeni GodiSnji izve5taj o poslovanju za 2023. godinu jeste sastavljen u skladu sa

Zakonom o radunovodstvu Republike Srbije"

Na osnovu poznavanja i razumevanja Platne institucije i njenog okruZenja stedenog tokom
revizije, na5a je odgovornost da saopStimo da li ostale informacije u GodiSnjern izveStaju o
poslovanju sadrZe materijalno znad,ajne pogre5ne navode i da, ukoliko postoje, istaknemo prirodu
tih navoda. Na osnovu postupaka koje smo sproveli, nismo utvrdili materijalno znadajne
pogre5ne navode u Godi5njem izve5taju o poslovanju.

Odgovornosl rukovodstva i lica ovlaYtenih za upravljanje za Jinansijske izveYtaje

Rukovodstvo je odgovorno za pripremu finansijskih izve5taja koji pruZaju istinit i objektivan
prikaz u skladu sa radunovodstvenim propisima vaLedim u Republici Srbiji, zasnovanim na
Zakonu o radunovodstvu i za one interne kontrole za koje odredi da su potrebne za pripremu
finansijskih izve5taja koji ne sadrLe materijalno zna(ajne pogre5ne iskaze, nastale usled
kriminalne radnje ili gre5ke.

Pri sastavljanju finansijskih izve5taja, rukovodstvo je odgovorno za procenu sposobnosti Platne
institucije da nastavi sa poslovanjem u skladu sa nadelom stalnosti, obelodanjuju6i, po potrebi,
pitanja koja se odnose na stalnost poslovanja i primenu nadela stalnosti poslovanja kao
radunovodstvene osnove, osim ako rukovodstvo namerava da likvidira Platnu instituciiu ili da
obustavi poslovanje, ili nema drugu realnu moguinost osim da to uradi.

Lica ovla5dena za upravljanje su odgovorna za nadgledanje procesa finansijskog izve5tavanja
Platne institucije.

O dg ov o r n o s t r ev izo r a za r ev izij u /i n a ns ij s k i h izv ei t aj a

NaS cilj je sticanje uveravanja u razumnoj meri o tome da finansijski izvestaji, uzeti u celini, ne
sadrZe materijalno zna(,ajne pogre5ne iskaze, nastale usled kriminalne radnje ili greSke; i
izdavanje izve5taja rcvizora koji sadrZi mi5ljenje revizora. Uveravanje u razumnoj meri oznaEava
visok nivo uveravanja, ali ne predstavlja garanciju da 6e revizija sprovedena u skladu sa
Medunarodnim standardima revizije uvek otkriti materijalno pogre5ne iskaze ako takvi iskazi
postoje.



rZVE S TAJ O REVIZIJI FINANSIJSK rH rzv ES rn.n (Na stava k)

Organima upravljanja i rukovotlenja TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA
INSTITUCIJA

PogreSni iskazi mogu da nastanu usled kriminalne radnje ili gre5ke i smatraju ser materijalno
znadajnim ako je razumno odekivati da 6e oni, pojedinadno ili zbirno, uticati na ekonomske
odluke korisnika donete na osnovu ovih finansijskih izveStaja.

Kao deo revizije u skladu sa Medunarodnim standardima rcvizije, primenjujemo profesionalno
prosudivanje i odrZavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Isto tako:

. Vr5imo identifikaciju i procenu rizika od materijalno znalajnih pogre5nih iskaza u
finansijskim izve5tajima, nastalih usled kiminalne radnje ili gre5ke; osmi5ljavanje i obavljanje
revizijskih postupaka koji su prikladni za te rizike; i pribavljanje dovoljno adekvatnih
revizijskih dokaza da obezbede osnovu za miSljenje revizora. Rizik da ne6e biti identifikovani
materijalno znadajni pogre5ni iskazi koji su rezultat kriminalne radnje je veii nego za
pogre5ne iskaze nastale usled gre5ke, zato Sto kriminalna radnja moLe da ukljudi udruZivanje,
falsifikovanje, namerne propuste, laZno predstavljanje ili zaobilaLenje interne kontrole.

o Stidemo razumevanje o internim kontrolama koje su relevantne za rcviziju radi osmi5ljavanja
revizijskih postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izraLavanja miSljenja
o efikasnosti sistema interne kontrole entiteta.

. Vr5imo procenu primenjenih radunovodstvenih politika i u kojoj meri su razumne
radunovodstvene prooene i povezana obelodanjivanja kojeje izvr5ilo rukovodstvo,

o Donosimo zakljudak o prikladnosti primene nadela stalnosti kao radunovodstvene osnove od
strane rukovodstva i, na osnovu prikupljenih revizijskih dokaza, da li postoji materijalna
neizvesnost u vezi sa dogadajima ili uslovima koji mogu da izazovu znadajnu sumnju u
pogledu sposobnosti entiteta da nastavi sa poslovanjem u skladu sa nadelom stalnosti. Ako
zakljudimo da postoji materijalna neizvesnost, duLni smo da u svom izveStaju skrenemo
paLnju na povezana obelodanjivanja u finansijskim izve5tajima ili, ako takva obelodanjivarrja
nisu adekvatna, da modifikujemo svoje mi5ljenje. Zakljudke zasnivamo na revizijskim
dokazima prikupljenim do datuma izve5taja rcvizora. Medutim, budu6i dogadaji ili uslovi
mogu za posledicu da imaju da entitet prestane da posluje u skladu sa nadelom stalnosti.

o Vr5itno procenu ukupne prezentacije, strukture i sadrLaja finansijskih izve5taja, ukljudujudi
obelodanjivanja, i da li su u finansijskim izve5tajima prikazane osnovne transakcije i dogadaji
na takav nadin da se postigne fer prezentaclja.

Saop5tavamo lieima ovla5denim zatpravljanje, izmeclu ostalog, planirani obim i vreme revizije i

znalajne revizijske nalaze, ukljudujuii sve znadajne nedostatke interne kontrole koje smo
identifi kovali tokom revizii e.
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llpunor 1

I ronyFbaEa npaBHo nhLle - npeAy3eTHhH

L 7 a 7 8 5 z lol+ lrlgl
IJJ r$pa 4eraruocru

T 0 L 1" L 7 9 1

Marulur 6poj nv5
Hagha TENFORE DOO BEOGRAD PIATNA INSTITUCUA

Ce4rure ,Qo6pavrzr-ra 60, Seorpa4

EhltAHC CTAt-bA

Ha 4aH 31.12.2023. rognne
- y xh,rbaAaMa AilHapa -

Ipyna pavyra,
pacvH

n03ilu14JA AOU
HanoMeHa

6poj

l/13 H OC

Texyha ro4rra
ll perxoAr

Kpajrue craroe

3L.L2.2022.

ra roAHHa

llocerso craFbe

0r.0r.2022,
1 3 4 5 6 1

\KTH BA

00 \ YnhCAHl,l A HEYflIA6EHfI KAn/TA.rl 0 0 0

cTMHA h MOB14HA (0003+0009+00u+0018+0028) 0 0 0 2 L4t.324 104.803 98.433

01 . HEMATEPTIJMHA HMOBI.lHA (0m4+0005+0005+0007+0008) 0 0 0 3 6 1.862 2.095 2.328

010 h Aeo 019 1 YnafaFba y pa3Boj 0 0 0 4

O77,072 u O74
l. KoHqecuje, nareHril,./ruqeHqe, po6He 14 ycnyxHe Mapxe,

:oQraep r ocra,na HeMarephjanHa xMoBhHa
0 0 0 5 6 r.862 2.095 2.328

013 3. fyABVI 0 0 0 6

015 u 016
4. HeMarepxjanHa hMoBrHa y3era y Iu3AHt u Hervarepujanra
r4MOBtlHa y nphnpeMh

0 0 0 7

o71 5. ABaHcu 3a HeMareptrjanHy trMoBhHy 0 0 0 8

02
II, HEKPETH14HE, NOCTPOJETbA, ONPEMA
(0010+0011+0012+0013+0014+0015+0015) 0 0 0 9 7 40.938 33.839 33.185

020,027 v 022 l.3eunuure r rpalerurcxn o6jexru 0 0 I 0

023 2. nocrpojerba h onpeMa 0 0 1 7 37.39s 29.24C 30.26r
o24 3, 14 raecrrquoHe HeKperHhHe 0 0 I 2

O25 v 02/
4 HeKperHxHe, nocrpojeFba il onpeMa y3era Ha IV3nHt vl

HeHperH!4He/ nocrpojerua H onpeMa y nprlnpeMh
0 0 1 3 7 3.543 4. )i: 2.924

026 H 028
5, Ocrane HeKperH/He, nocrpoje$a h onpeMa il y.nafat-ta Ha

rybhM HeKperHhHaMa, nocrpojeb!4Ma u onpeMu
0 0 L q

029 (Aeo) 6, ABaHch 3a HexperHrHe, nocrpojeba tr onpeMy y 3eM.rbh 0 0 I 5

029 (Aeo)
7, ABaHc[ 3a HexperHhHe, nocrpojeba H onpeMy y

hHOCTPA HCTBV
0 0 1 6

03 lll. ShOnOUlHA CPEACTBA (0020+0021+0022+0023) 0 0 I 7

04r05

lv. AvroPoqHH QI.IHAHChJCKH nnACMAHt4 t4 AyfOpo'rHA
NOTPAX14BATbA

(0019+0020+0021+0022+0023+0024+0025+0026+0027)
0 0 1 8 8 98.524 68.869 62.920

040 (Aeo),041 (Aeo) H

042 {Aeol

1. y,leuha y Ranvraty npaBHrlx nHL{a (ocuu yveLrha y xanrrany
Koja ce BpeAHyjy Meo4olr yreuha) 0 0 1 I

040 (Aeo),041 (Aeo) u

042 (Aeo)
2 Vqeuhe y Kanhrany xoja ce epe4uyjy rvrero4orrr yveuha 0 0 2 0

043,0s0 (Aeo) q 0s1

(aeol

3 ,{yropo,ttn nnacMaHH MaruqHoM,3aBtrcHoM 11 ocra,ntaM

noBe3aHxM nilr-r,uMa h AyfopocHa noTpaxhBaFba oA Tux ntrqa y

3 eM,rb H

0 0 2

044,050 (Aeo),051

(seo)

4,,QyropovHu nnacMaHfi Marh'iHoM, 3aEhcHoM v ocranvM

noBe3aHuM /ruqhMa h AyropoqHa noTpaxhBa$a oArvx nA\a y

ilHOCTOAHCTBV

0 0 2 2

04s (Aeo) H 0s3 (Aeo) 5,,{yropovuu nnacMaH,.l (4arr xpe4rrn r aajruoeu)y 3eM,rbh 0 0 2 3 8 38.777 3.138

oas (Aeo) h 0s3 (Aeo)
i, AyropocHu nnacMaHr (Aarh KpeArrh h 3ajMoB[) y

/ HOCTOA HCTBV
0 0 z q

046
7 AyropoqHa Qrraacujcxa ynarara (xapruje o4 spe4rocrr xoje

ce BpeAHyjy no aMopril3oBaHoj epe4uocru)
0 0 2 5

D4f 8, Orxyn,teHe concreeHe aKqhje r orxynfteHx concrBeHff yAe,nI 0 0 2 6

048, 052, 054, 055 | 056
9, Ocranr 4yropovrr $ruarcujcjra nnacMaHh v ocra^a

AyropoqHa noTpaxrBaFba
0 0 2 7 8 s9.807 65.73I 62.920

28 (Aeo), ocxM 288 V. AYTOPOqHA AKT]4BHA BPEMEHCKA PA3TPAHH'{ETbA 0 0 2 8

288 B. OAnO)|{EHA NOPECKA CPEACTBA 0 0 2 9 2L 2.257



-. OEPTHA 14MOBl,IHA

0031+0037+0038+0044+00rt8+0057+0058) 0 0 3 0 L.884.172 1.370.559 1.286.496

KnEca t, ocrM rpyne
pacvHa 14

t. SA.'lyXE
(0032+0033+00!t4+0035+0036) 0 0 3 1 9 310.183 256.3s6 231'7lt

10 1 Mareptrjan, pe3epBHh Ae/|oBA) aflar r,t chraH l4HBeHrap 0 0 3 2

11u72 Z. He4ospu:exa npoh3BoAba u ToroBt4 npoh3BoAh 0 0 3 3

3. Po6a 0 0 3 4

150,152 | 154 4, nnaheHn aBaHch 3a 3arruxe A ycnyre y 3eMrbl4 0 0 3 5 9 3 10,183 266.356 23L.7Lt
151,153 x 1s5 5. nnaheHfi aBaHch 3a 3anvxe u ycnyre y hHocrpaHcrBy 0 0 3 6

T4
il. CTMHA hMOBhHA KOJA CE APXX 3A npOAAJy 14

NPECTAHAK NOC/IOBATbA
0 0 3 7

20
1il. noTPA)t(hBAtbA no ocHoBy npoAAJE
(0039+0040+0041+0M2+0043) 0 0 3 8 10 1.026 8.997 3.373

204 1. llorpalx[Balba oA Kynaqa y 3eM,rb[ 0 0 3 9 10 r 026 1.510 812
205 2. florpaxuearua oA Kynaqa y ilHocrpaHcrBy 0 0 4 0

2OD u 2Oz
3 florpaxqBalba oA MarrqHoT, 3aBrcHhx v ocralux noBe3aHhx

,frua v 3eMrbr 0 0 4 1

201 u 2o3
4 florpaxhBaFba oA MaruLlHof, 3aBucHVx A ocraltx noBe3aHux

,hqa y xHocTpaHcTBy 0 0 4 2

206 5. ocrana norpaxuBaFba Ha ocHoBy npoAaje 0 0 4 3 10 0 7.487 2.s6L

21,22 A 27
V. OCTMA KPATKOPOi{HA NOTPAXh BATbA

10045+0045+0047)
0 0 4 4 11 1,156.618 s8s.690 432.730

L,22ocuM223 v 224,

2l 1 Ocrara norpaxhaaFba 0 0 4 5 Lt 1.165.5r.8 583.21.1 432.t30

223 2. florpaxhBarra ga sNLue nrahes nopea Ha 4o6rrax 0 0 4 6 1,L 0 2.479

224
3. florpaxrearua no ocHoay npen,naheuux ocranilx nope3a tr

40 n ph Hoca
0 0 4 7

23
/. KPATKOPOI{Hh O14HAHCHJCKl4 N.fl ACMAH14

0049+0050+0051+0052+0053+0054+0055+00561
0 0 4 8 L1 203 155 L.200

230
1 KparKopo,tHu RpeAt4rv u n,nacMaH!4 - MarxqHa ,4 3aBrcHa

npaBHa nxqa 0 0 4 9

237
l. KparxopovHu RpeAuJA v nAacMaHV - ocra.na noee3aHa npaBHa
'r hqa

0 0 5 0

232, 234 lqeol 3. Kparxopovuu HpeAATu,3ajMoB14 x n/lacMaHh y 3eMrbtr 0 0 5 1 T2 203 155 r.200

233 
^ 

234 \Aeol l. KparKopo,lH14 RpeAArv,:ajmoar u nnacMaHx y trHocTpaHcrBy 0 0 5 2

235
i. Xaprrje oA BpeAHocru Hoje ce BpeAHyjy no ampru:oearoj
]peAHocru 0 0 5 3

236 (Aeo)
5, OnraHcrjcxa cpeAcrBa Koja ce BpeAHyjy no $ep epe4Hocrn
Kpo3 6HnaHc ycnexa 0 0 5 4

237 7. Orxynrere concraeHe axqrje u orxynrueHh concrBeH14 yAenI 0 0 5 5

236 lqeol, 238 v 239 8. Ocrarr KparKopocHr $uuaucnjcxu ulacMaHtr 0 0 5 6

VI. TOTOB]4HA h TOTOBHHCK]4 EKB]4BMEHTh 0 0 7 IJ 386.092 508.661 61t.703

28 (Aeo), ocHM 288 VII. XPATKOPOT{HA AKTl4BHA BPEMEHCKA P43TPAHhI{ETbA 0 5 8 1,4 20.050 700 379

q. yKynHA AKTI4BA (0001+0002+0029+0030) 0 0 5 9 2.021.753 L.475.362 1.384.929
s b. BAH514/IACHA AKT14 BA 0 0 5 0



2 4 5 7

NAChBA

A. HAn hTM (0402+0403+0404+0405+0406-0407+0408+0411-

0412)>0 0 4 0 1 783.079 660.607 545.638

30, ocHM 305 . OCHOBHI,l KAnl4TA.rl 0 4 0 2 lf, 172.579 L72.579 150.000
I YN14CAHh A HEYNIAhEH'1 KANilTA.I 0 4 0 3

306 II. EMI1CI4OHA NPEM I4JA 0 4 0

32 V. PE3EPBE 0 4 0 5 IO 7.421) 7.421. 7.421

330 il norpaxHil canAo

paeyHa 33\,332,333,
334, 335, 336 | 337

/. no3l4Tl4BHE pEBAIIOPLI3AUhOHE pE3EpBE kl

I EP EM h3oBAHrl AOBVI]]"I nO OCHO By O1,1 HAH Cl1JCKt1X

:PEACTBA tA APVT4X KOMnOHEHTh OCTA.rtOf

:BEOSYXBATHOT PE3YNTATA

0 4 0 6

AyfoBHtr ca4Ao pacyHa

331,332,333,334,335,33

6u337

/1, HEPEA.[|130BAHt/t ly6l4t)V nO OCHOBy OhHAHCIIJCKL1X

TPEACTBA t4 Apylt4y. KOMnOHEHTt4 OCTA,|Ot

:BEO6YXBATHOT PE3YIITATA
0 4 0 7 17 5.063 3.562 2.821

34 r'll. HEPACnOPEbEH14 AOEXTAK (0409+0410) 0 4 0 8 18 608.r42 484.169 391.0114
340 1, Hepacnopeferu 4o6rrax paunjnx rognua 0 4 0 9 18 484.1.69 368.465 278.87L
341 2 HepacnopeleHu Ao6hraK rexyhe roAilHe 0 4 l_ 0 18 LZ5,J t 5 1"L5.704 172.I73

VIII, YI.iEIIJTE 5E3 NPABA KOHTPO,IE 0 I 1

lX. TEhTAX (0413+0414) 0 4 L 2 0 0 0

350 1, fy6rrax paHuihx roAhHa 0 4 t 3

351 2. [y6urax rexyhe ro4rHe 0 4 I 4

6. AvfoPoqHA PE3EpB14CAtbA 14 AyfOpOt{HE OSABE3E

(0416+0420+0428) 0 4 I f 151,093 133.695 15.182

N L AvTOPOt{HA PE3EPB14CAtbA (0417+0418+0419) 0 4 I D 43.910 5.350 4.569

404 1. Pe3epBxcaFba 3a HaKHaAe u 4pyre 6eue$rqxje 3anocneHhx 0 4 1, 7 19 6 884 ).5 )U 4,569

400 2. Pe3epBhcarba 3a rpotxKoBe y rapaHrHoM poKy 0 4 1- 8

40, ocvM4OA A 4O4 3. Ocrara 4yropoqHa pe3epBhcarua 0 4 1 9 19 37.026

47
il. AyroPoi{HE oEABE3E

(o 42t +rJ422+0 423+0 424+0 425 +O 426+0 427 |
0 4 2 0 20 107.183 128.345 10.613

410 l. O6aeese xoje ce Mory KoHBeproBarfi y HanAraA 0 4 2 1,

411 (Aeo) ! 412 (Aeo)
2, Ayropo,rHfi RpeAurA u ocrane AyropoqHe 06aBe3e npeMa

MaTilqHOM, 3aBnCHhM h OCTanhM nOBe3aHl4M nhU4Ma V 3eM,rbh
0 4 2 2

411 (aeo) h 412 (aeo)

3. !yropovHr.r KpeAllh A ocrane AyropoqHe o6aeese npena
MaTICHOM/ 3aBhCHilM V OCTaI.VM nOBe3aH14M ,n14UhMa V

q HocTpa HcTBv

0 4 2 3

414 h 416 (Aeo)
4. Ayrop,rHu RpeAurh, 3ajMoBl4 14 o6aeese no ocHoBV,nil3ffHra y

3eM.rb h
0 4 2 4 zo 100.000 120.000

415 r 416 (AeoJ
5, lyropvur Kpe4ill4, 3ajMoBx 11 o6aBe3e no ocHoBy nh3ilHra y

14HOCTPAHCTBV
0 A 2 5

413 O6aBe3e no eMrroBaHhM xaprrjaua oA BpeAHocril 0 4 2 6

419 7. Ocrare 4yropoqHe o6aBe3e 0 4 2 7 zo 7.I83 8.345 fu.or5
49 (,qeo), ocHM 498 ,

495 (Aeo)
lr. AyroPoqHA nAcuBHA BPEMEHCKA PA3rpAHhr{EtbA 0 4 2 8

498 . oA,||olxEHE noPECKE OSABE3E 0 4 z 9 0 1.169 L.437

495 (deo)
-. 

AyroPoqHl.t oAnoxEHh nphxoAh h nphMrbEHE
qOHAqHJE 0 4 3 0

1. KPATKOPOqHA PE3EPBhCAIbA 14 KPATKOPOI{HE OSABE3E

0432+0433+0441+0442+0449+0453+0454) 0 4 3 7 1.093.581 679.891 822.672

467 . KPATKOPOT{HA PE3EPBhCATbA 0 4 3 2

42,OCOM 427
I. KPATKOPOqHE OhHAHCI,IJCKE OSABE3E

04:14+0435+()436+0437+0.4:!8+0439+0rt40)
0 4 3 3 98.247 7.OL8 109.389

420 (Aeo) r 421 (aeo)
1. 06aBe3e no ocHoBy KpeAuru npeMa oA MarhcHoM, 3aBhcHoM

il ocTarrM noBe3aHhM nhuhMa v 3eM,rbh
0 4 3 4

420 (Aeo) | 421 (Aeo)
L O6aeeae no ocHoBy KpeAHTr npeMa oA MarhqHoM, 3aBucHoM

4 OCTanhM nOBe3aHrM /ryql4Ma y IHocTpaHcTEy
0 4 3 5

422 lqeol, 424 lAeo),
42s (Aeo), il 429 (Aeo)

3. O6aeese no ocHoBy KpeAhra u 3ajMoBa oA nxqa Koja HXcy

40Mahe 6aHHe
0 4 3 6 0 100.000

422 lAeo), 424 lqeo) ,

425 lAeol, A 425 lAeol
4. O6aBe3e no ocHoBy KpeAffTa r sajnaoea o4 4omahlx 6asxa 0 4 3 7 22 98.247 7.078 9.389

423,424 lAeo), 42s
(Aeo), v 429 {Aeo)

5 Kpe4rrr, SajMoBV k o6aee:e ls hHocrpaHcrBa 0 4 3 8

426 6. O6aeege no KparKopoqHrM xaprhjaMa oA BpeAHoffl/ 0 4 3 9

424 7. O6aaese no ocHoey Qrtatcrjcxrx 4epusara 0 4 4 0



430 rf . nPHM/bEHt4 ABAHCH, AEn03tAIt4 U KAyl\UtE 0 L 23 410.108 161.319 470.342

43 ochM 430
v. oSABE3E h3 nOC-ItOBArbA

0443+0444+0445 + 0 4/,6+0447 +O 4/,8l 0 4 4 2 2.4 85.690 703.772 72.701

431 h 433
1 O6aeesa npeua 4o6aeruavhMa - MarrlrrHa,3aBhcHa npaBHa

nhqa tr ocTana noBe3aHa nhua y 3eM/b,4
0 4 3

432 v 434
2 O6aeega npeua 4o6aanavhMa - MarrqHa, saBhcHa npaBHa

nnqa h ocTa,na noBe3aHa,nhqa y kHocTpaHcTBy
0 4 4 4

435 3. O6aBe3e npelra 4o6aeruavrMa y 3eM,rbu 0 4 4 5 74 86.690 r.03 712 72.70L
436 1. O6aeeEe npeua 4o6aeruavhMa y hHocrpaHcrBy 0 4 4 6

439 Ocrane no MeHhqaMa 0 4 4 7

43s (Aeo) Ocrare o6aeese h3 noc.noBatua 0 4 4 8

44, 45, 46, oaAM 467 , 47

,48 /. OCTME KPATKOPOqHE OEABE3E (0450+0451+0452) 0 4 9 40t.292 311.s23 159.210

44,45 
^ 

46 ocuM 467 , Ocrare xparxopocse o6aee:e 0 4 5 0 25 391.869 3 11.489 157.s36
47,44 o.uM 487 2. O6aeeee no ocHoBy nAB tr ocran!4x jaBHHX npuxoAa 0 4 5 1 26 fvo 34 19

481 3. O6aBe3e no ocHoBy nope:a ra 4o6llrax 0 A 5 2 26 9.227 l-.655

421
vt. oEABE3E nO OCHOBy CpEACTABA HAMETbEHUX nPOAAJt4

14 CPEACTBA nOCJtOBAtbA KOJE JE OEyCTABTbEHO
0 5 3

49 ocrM 498 VII. KPATXOPOI{HA NAChBHA BPEMEHCKA PA3f PAHhI{EIbA 0 4 5 4 27 97.244 96.259 1.030

b. ryEHTAK N3HAABUCUHE KANHTMA

i0415+0429+0430+0431-0059)>0 = (0407+0412-0402-0403-0404-

)405-0406-0408-0411)>0
0 4 5 5

:. yKyn HA nAChBA (0401+0415+0429+043G10431-0455) 0 4 5 6 2.027.753 1.475.362 7.384.929
89 {{. BAHEhNAHCHA NACIBA 0 4 5 7

Y SeorpaAy

AaHa

3axoHcxr 3acrynFrhK

Andf iiana DisitallY sisned bY
/ Andrijana Dragiievi(

Dragi(evi( zoooisrst
Datc 2024.06.05

2000581 5 1 llir,tr*ozoo,



llpunor 2

llonyruaea npaBHo rfiqe - npeAy3erHhK

1 7 5 2 d 5 2 6 4 t 9 t 0 1, 5 I t 7 9 L

Marrvur 6poj LIJ h0pa Ae/larHocrfi nv5

Hasr4a TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA INST|TUC|JA
Ce4rure lo6pavraHa 60, Eeorpa4

514'|AHC yCnEXA

y nepho4y o4 01.01, lo31,.12.2023. ro4rHe

Tpyna

pa'ryHa/

paqyH

no3il rjflrA AOn
HanoMeHa

6po.i

/l3HOC

Texyha

roAhHa

ll perxo4ra

roAhHa
1

5 5

A, nOC.ff OBHh nPhXOA14 {1002+1005+1008+1009-1010+10f!+t0r2l 0 0 1 1.800.476 1,734.903

l. nPIxOAl4 OA nPOAAJE POEE (1003+10041 L 0 0 2 0

600, 602 x 604 L ltpuxogn oA npoAaje po6e ua 4omaheM rpxc4utrv 7 0 0 3

601, 603 h 605 2. tlpnxopn o4 npo4aje po6e Ha nuocrpaHoM rpxhutry r 0 0 4

ll. nPhXOAh OA nPOAAJE nPOh3BOAA h ycnyrA {100G+1007} 1 0 0 J 30 1.800.450 L.734.482

610,612 A 614 1. nphxo,qh oA npoAaje npoh3BoAa vycAyn ua 4omahemrpxuury 7 0 0 6 30 1.800.460 1..734.882

611,613 h 615 2. r|pvxoAv, oA npoAaje npoh3BoAa h ycnyra Ha ilHocrpaHoM TplKhr.ury 1 0 0 7

il. nPhxoAt4 oA AKTXBl4pArbA yqhHAKA 14 pOsE 1 0 0 8

lv. noBEhAtbE BPEAHOCTI,I 3AJ-l14XA HEAOBPIIIEHhX h |OTOBhX
nPoh3BoAA L 0 0 9

v. cMAtbEtbE BPEAHOCTI4 3M14XA HEAOBpUJEHhX h |OTOBI4X
nPoh3BoAA t 0 1 0

vl. ocTArH nocnoBHl4 nPuxoAt{ t 0 L 1 5l L6 2t
68, ocNM 683,585 nPhxoAl4 oA ycHnABhBArbA BpEAHOCTI4 ytMOBhHE (OC14M

O14HAHCI4JCKE}
1 0 L 2

5. nocjloBHh PAcxoAH
( 1014+101 5+1016+1020+102 1+1022+t023+L024l

1 0 1 3 t.64s,402 1.582.823

l. HAEABHA BPEAHOCT nPOAATE POEE 1 0 a 4

I I. TPO lII KOBI4 MATE PhJA.fIA, TOPT BA U EHEP| U JE t 0 L J 32 L7.OO2 12,955

52
lf f . TPoulKoBt4 3APAAA, HAKHAAA 3APAAAU OCTAAU nUqHVl
PACXOAh (1017+1018+1019 1 0 1 6 33 49t,4a! 453.650

520 1. TpourRoBh 3apaAa H HaKHaAa 3apaAa 1, 0 I 7 33 438.453 407,527

527 2. Tpouxoar nope3a h AonphHoca Ha reper 3apaAe ta HaKHaAe 3apaAe 1 0 1 8 33 28.L83 23.705

52ocAM 52O u

521
3. Octann nucuu pacxoAtl h HaKHaAe 7 0 1 9 33 24.84t 22.478

V. TPOIIJKOB]4 AM OPTl43AU}4JE 1 0 2 0 35 I7.86C L4.85r

;8, ocNM 583,581 /. PACXOAh OA yCKnAT?hBAl-bA BPEAHOCTI4 hMOBHHE (OC14M

D14HAHCHJCKE} L 0 2 1

53 4. TPOUIKOBH npOLl3BOAHl4X yc,nyrA L 0 2 2 34 155.354 200.553

54, ocrM 540
'/1. 

TPOttIKOBh PE3EPBI4CAtbA 1 0 2 3 35 33 L70
55 /III, HEMATEP]4JMHH TPOIIJKOBh L 0 2 4 36 953.552 900,544

r. noc.rroBHH Ao514TAK (1001-1013)>0 L 0 2 t L55,O74 152.080

. nocnoBHH TEhTAK (1013-1001)>0 1 0 2 6

q. oh HAHChJCK|, qqUXOAU (1028+1029+1030+1031) L 0 2 J/ 1.762 4.403

660 | 661
. arHAHCl,'1JCKl4 F'PVXOAV: h3 OAHOCA CA MATLIqHhM,
iAB l4CH tl M A OCT Mt/tM nO BE3AH 14 M nVtl,JI M A

1 0 2 8

662 I, NPVXOAV OA KAMATA 1 0 2 9 37 849 447

653 | 664
| | l. fl 03 LlTll BH E KyPCH E PA3n h KE t/1 \O3VTIABHV EOEKTI4 BMyTH E

K,nAy3y,rtE 1 0 3 0 37 919 3.9s€

665 v 669 lv.ocTMh ot4HAHct4JCK14 fipt4XOAVl 1 0 3 1,

E. Oll HAHChJCKn P ACXOAVT (1033+1034+1035+1036) 1 0 3 2 38 Lt.34L 8.27(

560 1,1561
r. ol.lHAHCI4JCK14 1PAXOA4 h3 OAHOCA CA MATrlriHl,,lM,
3ABl4CH l,1M V OCr ALtl'VM nOBE3AH 14M ltl4[l4M A t 0 3 3 0

562 II. PACXOAh KAMATA 1 0 3 4 38 /.ov) L.76C



563 14 564
lll HETATilBHE KyPCHE PA3,rlr'1KE 1,1 HETATTIBH14 EOEKTT] BAnyTHE
KIIAY3Y,4E 1 0 3 5 38 3.646 o.)lo

555 h 569 V, OCTM'1 AVNAHCNJCKV PACXONL1 7 0 3 6

:. AOEhTAK H3 OhHAHCllPAtbA (1027-10321 I 0 3 7

fi. TEhTAK t43 OI4HAHCHpATbA (1032-1027) 1 0 3 8 9.573 3.87:

683, 685 u 686

l. nPhxoAr4 oA ycK.itA6ilBAI-bA BpEAHOCTI/ OtlHAHCT/JCKE

/MOBhHE KOJA CE I4CKA3YJE NO OEP BPEAHOCT'I KPO3 Bh,r]AHC

/CNEXA
I 0 3 9

583,585 x 586

/. PACXOAh OA yCKnAE/BAl-bA BPEAHOCTI,4 Ol4HAHCl,llCKE

/MOB'IHE KOJA CE K1CKA3YIE NO OEP BPEAHOCTI4 KPO3 EI/.NAHC

/CII EXA

1 0 4 0 39 0 445

. ocTMt4 nP/xoAt/ 1 0 4 40 r4.049 2 075

{. ocTA.rrl PAcXOArl I 0 4 2 41 9.269 12.522

rf . vKyn H h nPnxoqu (1001+1027+1039+1041) L 0 4 3 L.4L6,293 L.741,.38L

tb. yKyfl H14 PACXOA14 (1013+1032+1040+1042) L 0 4 4 1.656.012 1.504.070

M. AOEhTAK 143 pEAOBHOT nOCJtOBAIbA npE OnOpE3hBAtbA
(1043-1044) I 0 4 t 1s0.281 L37.3LL

H, ryE]4TAK h3 PEAOBHOT nOCnOBAFbA npE onopE3hBAt-bA 11044

1043) 1 0 4 o

69-59

Fb NO3l/lThBAH HETO EOEKAT HA PE3Y.T]TAT IIO OCHOBYAOShTKA
IOC,TIOBAI-bA KO]E CE O6YCTAB,TbA, IIPOMEHA

PAqYHOBOACTBENAX NO/]|VT VKA h h CN PABKLl TPE LIJAKA I,,I3

PAH|,4J14X NEPhONA

7 0 4 7 42 73

59-69

O, HE|ATIIBAH HETO EOEKAT HA PE3Y,IITAT NO OCHOBYAO6I,4TKA

NOC,I]OBAI-bA KOJE CE O6YCTAB,TbA, NPOMEHA
PAtIyHOBOACTBEHI,,lX nO.nhThKA 14 hCnpABKt,l fpEUJAKA 143

PAHt/lJhX NEPhO4A

1 0 4 8 43 0 L1

n. AOE14TAK nPE OnOPE3HBAtbA (1045-1046+1047-1048) 1 0 4 9 1s0.354 137.300

P. TEhTAK npE OnOpE3HBAtbA {1046-1045+1048-1047) L 0 ) 0

NOPE3 HA AOE]4TAK

121 noPEcKr4 PACXOA IEPLlOAA 1 0 5 L 28 29.806 2r.864

722 Ayr calAo ll. oAnox{EH14 ftopEcKh pAcxoAh nEphoAA 1 0 5 2

122nor Ca^Aa lll. oA,nolKEHh nopEcKt.l fipt4xoAh nEpiloAA 1 0 5 3 28 3.425 268

723 T ZCnIATEHA,nhHHA npr,l MAFbA nOCTOAABUA 0 5 4

B. HETO AOEI.ITAK (1049-10s0-1051-1052+1053-10S41 1 0 t t L23.973 115.704
y. HETO ryEhTAK (1050-1049+1051+1052-1053+1054) 1 t 6
. nE I v AvDyr tAn nvJr ilryil tAAA yf Eu hntvtA bt5 | il.AbA

KOHTPOT] F
1, 0 5 7

il HETO AOSI4TAK KOJil ftprnAAA MATI49HOM ftPABHOM |l4t_.ly 0 5 8

(N HTDN N F 0 5 9

lV HETO fyEl,lTAK KOJ14 tlPilflAAA MAThqHOM nPABHOM.fll,lUy 1 0 6 0

v. 3APAAA nO AKLll4Jh

1. OcHoBHa 3apaAa no aHll,hjh 1 0 6 1

2 Vuaruesa (paseo4rueHa) 3apaAa no aKq!414 1 0 6 2

v Seorpa4y

AaHa roA.

3aKoHcR14 3acrynHhx

M.n

Andfiiana DisitallYsisned bY 
.- Anoruana uragtcevtc

Dragi(evii 2oooisls1

2ooos81 s 1 ?;,8391';?'"3:



fl puror 3
r ronyrbaBa npaBHo nhqe - npeAy3eTHhK

I 2 7 8 5 z lol+lris 1 0 I 5 I 1 7 9 1
Marrvur 6poj tllIQpa AenarHocTl,4 nuE

Hasus TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA INST|TUC|JA

Ce4rLure ,{o6pavrara 60, Seorpa4

]43BEIIJTAJ O OCTMOM PE3Y.flTAry

3a nephoA o4 01.01. go 31.12.2023. roAhHy

- r3HocI V 000 AhHapa-

A. HETO PE3Y.fITAT U3 NOC'IOBATbA

| . HErO AOShTAK (AOn 10ss)

il. HETO fySTrTAK (AOn 1056)

5. OCTMh CBEOEyXBATHh AOShTAK UnAfyEUTAK

I Craaxe xoje xehe 6rru pexaacu$uxoBaHe v

1. npoMeHe peBanopH3aqhje HeMarephjanHe hMoBhHe,

a/ nocTpojeba 14 onpeMe

noBehaFbe peBanoph3aqhoHhx pe3epBh

2. Axryapcxr,r po6u4u unu ry6nqu no ocHoBy n,naHoBa

3. Ao6hLll4 unu ry6u4r't no ocHoBy yAena y ocranoM

ceeo6yxearuonn 4o6uruy vtnu ry6rarxy npu4pyxeHrax

Apyuira Ba

6) Craexe xoje raxxa4xo lv,ory 6utu pex,nacuQrxoeaxe
y SHnaHcy ycnexa y 6ygyhura neproAuMa

1. ,Qo6r qr vtnu, ry6u4u no ocHoBy yna ra Fba y e.fl acH hqxe

hHcTpyMeHTe KanhTana

2, Ao6kW nnu ry6u4u no ocHoBy npepaeyHa

v,HaHcv)cKvtx h3BeulTaja 14 HocTpa Hor nocnoEarba

3 Po6n4u unu ry6ut1u oA hHcrpyMeHara 3aurqre Hero

a[ba v hHocToaHo nocnoBarbe

4 flo6n4nunury6utlu no ocHoBy hHcrpyMeHara

3auThre pH3hKa (xeHhHra) HoBqaHoT ToKa

5. Ao6hq!4 nnu ry6u4u no ocHoBy xaprhja oA BpeAHocrh

xoje ce epe4Hyjy no 0ep BpeAHocil4 Kpo3 ocranh yKynaH
pe3v.nTaT



6lry6ny 2078

l. OCTMl,l SPyTO CBEOEyXBATHt4 AOBI4TAK
( 2003 +2005+2007+2009 +20tt+20t3 + 2o!5 + 2077 ) 

-
( 2004+2006+2008+201 0 +2072+ 20 14 + 2016 + 2078)>0

2019

II. OCTMI4 SPYTO CBEOEYXBATH14 IYEI4TAK
( 2004+2006+2008+201 0 +2012+20t4 +2076 + 2078) -

( 2003+2005+2007+200 9 + 2017+ 20 13 + 2015 +2077 )>O

2020 5.063 3.562

ilr. oMolHEH14 nopEcKt4 pAcxoA HA ocTMtl
CBEOEyXBATH14 AOEI/TAK tAnt/1 IVBVT AK nEPTIOAA

2027

lV. Ofl,ilOXEH14 nOPECKl,l nPHXOA HA OCTA.rl14

CBEOSyXBATH 14 AOSt4TAK VnV fy6t4T AR n EpilOAA
2022

V, HETO OCTM14 CBEOSYXBATH14 AOEhTAK
(20 79 - 2020 -2027 +20221>0

2023

VI. HETO OCTMI4 CBEOEYXBATH14 ryETTAK

12020 - 20 19 +2027- 2O22\>O
2024 5.Ub5 3,562

B. YKYNAH HETO CBEO6YXBATH]4 PE3Y'ITAT

nEPhoiqA

l. vKynAH HETO CBEOEyXBATHh AOSl4TAK

1200 7 -20 O2+2O23 - 20 2 4\> O
118.910 772.142

II. YKYNAH HETO CBEOEYXBATHfi ryEhTAK
(2002-2001"+2024-2023]'> O

2026

-. yKynAH HETO CBEOEyXBATHV AOEUTAKnny'
YEHTAK {2028+20291=AOn 2025>0 hnh AOn 2026>0

2027 0 0

1. fl phn hca H Beh hHcKl,lM B.nacHI qhMa Kan hra,na 2028

2. llpnnrcaH B/racHhLl.iMa xojh HeMajy KoHrpony 2029

Y SeorpaAy

AaHa

3aKoHcRx 3acrynHilx

Andfiiana Disitallysisnedby..
- Anontana uraolcevtc

Dragiievii zoooistst -

2ooos81 s 1 ?iE?:',-","',S:
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flprror 5

nonyFbaBa npaBHo nhqe - npeAy3erHilK

1, 7 3 7 8 5 2 61411le
LLlh0pa AenarHocru

1 0 1 5 1, I 7 9 1

lVarh,rHil 6poj It46
Has/e TENFORE DOO BEOGRAD PLATNA INSTITUC|JA

Ce4uure !,o6pavrana 60, 6eorpa4

l,l3BEIUTAJ O TOKOBhMA TOTOBhHE

3a nephoA o4 01.01. 4o 31,.12.2023 ro4ilHy

tr3Hoch y 000 AHHapa-

AOn

h3Hoc

Texyha ro4rna npeBoAHa roAhHa

2 3

\. TOKOBl4 TOTOBhHE h3 nOC.ftOBH14X AKThBHOCTI4
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t. OPSTE INFORMACIJE O DRUSTVU

TENFORE doo Beograd Platna institucija (u daljem tekstu: TENFORE/Druitvo) osnovan
osnivanju kao druStvo sa ograniienom odgovornoiiu, sa sediStem u Beogradu, opitina
Matitni brojem 17327852 i Poreskim identifikacionim brojem: IOI5M91,.

Sifra delatnosti je 6419 - ostalo monetarno posredovanje, odnosno pruzanje platnih
TENFORE se bavi pruianjem usluga iz osnovne delatnosti.

je 2t.07.200t godine Odlukom o
Stari grad, ulica Dobradina 60, sa

usluga preko mreZe zastupnika.

TENFORE pripada grupi privrednih druitava iz delatnosti finansijskih institucija isaglasno Zakonu o platnim uslugama
kriterijumima izZakona o radunovodstvu, razvrstan je u veliko pravno lice.

Proseian broj zaposlenih na dan 3L12.2023. 1e86.

Reviziju finansijskih izvebtaja 2a2023. godinu vr5i revizorska kuia EuroAudit Beograd, na osnovu zakljudenog Ugovrcra.

2. OSNOVA ZA SASTAVUANJE I PRIKAZIVANJE FINANSIJSKIH IZVESTAJA

DruStvo vodi evidenciju i sastavlja finansijske izveitaje u skladu sa vaieiim Zakonom o raiunovodstvu Republike Srbije
(SluZbeni glasnik RS broj 73/2019 i 44/2021, - dr. zakon) za privredna druitva i ostalom primenljivom zakonskom regulativom
u Republici Srbiji.

U skladu sa Zakonom o radunovodstvu Republike Srbije, privredna druStva sastavljanje, priznavanje, vrednovanje.
prezentaciju iobelodanjivanje pozicija u finansijskim izveitajima izvr5avaju u skladu sa zakonskom, profesionalnom i internom
regulativom. Dru5tvo je veliko pravno lice i kao takvo je u obavezi da za sastavljanje finansijskil.r izveStaja primenjuje
Medunarodne standarde finansijskog izveStavanja (u daljem tekstu: MSFI). MSFI, u smislu Zakona, su: Okvir za pripremanje i

prikazivanje finansijskih izveitaja, zajedno sa Medunarodnim ratunovodstvenim standardima - MRS, Meilunarodnim
standardima finansijskog izveStavanja - MSFI isa njima povezanim tumadenjima, izdata od Komiteta za tumaienje
radunovodstvenih standarda, naknadne izmene tih standarda i sa njima povezana tumaienja, odobreni od Odbora za
medunarodne radunovodstvene standarde, diji je prevod utvrdilo iobjavilo ministarstvo nadleZno za poslove finansija (u
daljem tekstu : Ministarstvo).

Prevod MSFI koji utvrduje iobjavljuje Ministarstvo dine Konceptualni okvir za finansijsko izve5tavanje, osnovni tekstovi MRS
i MSFI izdati od Odbora za medunarodne raiunovodstvene standarde, kao i tumadenja izdata od Komiteta za tumaienje
raiunovodstvenih standarda, u obliku u kojem su izdati, ikoji ne ukljuiuju osnove za zakljuiivanjer, ilustrujuie primere,
smernice, komentare, suprotna miSljenja, razradene primere idrugi dopunski objaSnjavajuii materijal koji moZe da se usvoji
u vezi sa standardima, odnosno tumadenjima, osim ako se izridito ne navodi da je on sastavni deo standarda, odnosno
tumadenja. Prevod MSFI utvrden je Reienjem Ministra finansija o utvrdivanju prevoda Konceptualnog okvira za finansijsko
izveitavanje iosnovnih tekstova Medunarodnih radunovodstvenih standarda, odnosno Medunarodnih s;tandarda
finansijskog izveStavanja broj 401-00-4351/2020-t6 od 10. septembra 2020. godine (Sluibeni glasnik RS br. !23/2020 u

125/20201, Navedeni prevod MSFI primen ju je se od finansijskih izve5taja koji se sastavljaju na dan 3l-. decembra 2021. godine,

Finansijski izveStaji DruStva prezentovani su prema sadriini iformi obrazaca finansijskih izveStajer isadrZini pozicija u

obrascima je propisana Pravilnikom o sadrZini iformi obrazaca finansijskih izveitaja isadrZini iformi obrasca statistidkog
izveStaja za privredna druStva, zadruge i preduzetnike ("S1. glasnik RS", br. 89/2020\, Navedeni pravilnik odstupa od
prezentacije finansijskih izveitaja, kao i od nadina prikazivanja odreClenih pozicija u odnosu na to kako to predvida Revidirani
MRS 1 -,,Prezentacija finansijskih izve5taja". Vanbilansna sredstva i obaveze zahtevaju prikazivanje na obrascu bilansa stanja,
dok ove stavke po definiciji MSFI ne predstavljaju ni sredstva ni obaveze.

Kontni okvir i sadrZina raduna u Kontnom okviru propisana je Pravilnikom o kontnom okviru i sadrZini ratuna u kontnom
okviru za privredna druitva, zadruge i preduzetnike ("S1. glasnik R5", br. 89/2020 - u daljem tekstu: pravilnik o kontnom
okviru).

Gore navedeno ima za posledicu da finansijski izveStaji prezentovani u skladu sa regulativom RS odstupaju od MSFI.

PriloZeni finansijski izve5taji sastavljeni su u skladu sa naielom istorijskog tro5ka, osim ako drugadije nije navedeno u

radunovodstvenim politikama koje su navedene u daljem tekstu.
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2.1. Pravila procenjivanja

Osnovne ra6unovodstvene politike primenjene za sastavljanje ovih finansijskih izve5taja navedene su u poglavlju 3. Ove
politike su konzistentno primenjene na sve prikazane godine, osim ako nije drugadije naznadeno.

Finansijski izveStaji su sastavljeni na osnovu naiela prvobitne (istorijske) vrednosti. lstorijska vrednost se uopiteno zasniva
na fer vrednosti naknade koja je data u zamenu za dobra ili usluge u momentu kada je transakcija nastata.

2.2. 7v aniina val r.rta izveltavanja

Finansijski izveStaji su prikazani u RSD, koji je u isto vreme ifunkcionalna valuta DruStva. lznosi su iskazani u hiliadama RSD
zaokruZeni na najbliZu hiljadu osim ako nije drugaiije naznaieno.

2.3. Nadelo stalnosti poslovanja (going concern)

Finansijski izveitaji su pripremljeni u skladu sa nadelom stalnosti poslovanja koje podrazumeva da ie Druitvo nastaviti da
posluje u doglednoj buduinosti.

2.4. Kori5iena procenjivanja

Sastavljanje finansijskih izve5taja u skladu sa primenjenim okvirom za izveitavanje zahteva od rukovodstva korii.enje
najboljih moguiih procena i razumnih pretpostavki, koje imaju efekta na prezentovane vrednosti sredstava iobaveza, kao r

prihoda i rashoda u toku izve5tajnog perioda. Ove procene i pretpostavke su zasnovane na prethodnom iskustvu, kao
razliiitim informacijama raspoloZivim na dan sastavljanja finansijskih izveStaja, a koje deluju realno irazumno u datim
okolnostima. Na bazi ovih informacija se formira pretpostavka o vrednosti sredstava i obaveza, koju nije moguie neposredno
potvrditi na bazi drugih informacija. Stvarna vrednost sredstava i obaveza moZe da odstupa od vrednosti koja je procenjena
na ovaj nadin.

Procene, kao i pretpostavke na osnovu kojih su procene izvriene, su predmet redovnih provera. Revidirane raiunovodstvene
procene se prikazuju za period u kojem su revidirane, u sluiaju da procena ima uticaj samo na dati period, ili za period u

kojem su revidirane i za buduie periode, u slutaju da revidiranje utite na tekuii i na buduie periode.

Informacije o oblastima kod kojih je stepen procene najveii ikoje mogu imati najznaiajniji efekat na iznose priznate u

finansijskim izveStajima Druitva, date su u okviru sledetih napomena:

' Koristan vektrajanja nekretnina, postrojenja iopreme nematerijalnih ulaganja iobezvredenje istih;
r Obezvredenja;
. Rezervisanja

2'5' Objavljeni standardi i tumadenja na snazi u prethodnom i tekuiem periodu koji joi nisu zvanidno prevedeni i

usvojeni

Na dan objavljivanja ovih finansijskih izve5taja, dole navedeni standardi iizmene standarda su bili izdati od strane Odbora za
medunarodne raiunovodstvene standarde, kao itumadenja Komiteta za tumaienje medunarodnih standarda finansijskog
izveStavanja, ali isti nisu prevedeni izvanidno usvojeni u Republici Srbiji:

r lzmene idopune referisanja na konceptualni okvir u MSFI standardima (izdato u martu 2018. godine, na snazi za
godi5nje periode koji poiinju na dan ili nakon l-. januara 2020. godine);

' lzmene idopune MRS l,,Prezentacija finansijskih izve5taja" iMRS 8,,Radunovodstvene politike, promene
raiunovodstvenih procena igreike" - definicija materijalnosti (izdato u oktobru 2018. godine, na snazi za godi5nje
periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine);

r lzmene idopune MSFI 3,,Poslovne kombinacije" - definicija poslovanja (biznisa) izdato u oktobru 201-8. godine, na
snazi za godiSnje periode koji poiinju na dan ili nakon l_. januara 2020. godine);

r Revidirani okvir za finansijsko izveStavanje - izmene i dopune objavljene u martu 2018. godine, na snazi za godi5nje
periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine);

I Reforma referentne kamatne stope (faza L) - izmene MSFI 7, MSFI 9 i MRS 39, (izmene objavljene u septembru
2019. godine, na snazi za godi5nje periode koji podinju na dan ili nakon 1. januara 2020. godine);

r lzmene i dopune MSFI 16 ,,Lizing" - pogodnosti odobrene zakupcima usled Kovid-19 pandemije (izmene objavljene
u maju 2020. godine, na snazi za godiSnje periode koji podinju na dan ili nakon l-. juna 202g.godine);
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Reforma referentne kamatne stope (faza 2) - izmene MSFI 4, MSFI 9, MSFI 7, MSFI 16 i MRS 39, (izmene objavljene
u avgustu 2020. godine, na snazi za godiSnje periode koji potinju na dan ili nakon 1.januara2021,. godine);
lzmene MSFI 3,,Poslovne kombinacije" - aZuriranje referisanja na konceptualni okvir (izdate u maju2O2O. godine,
na snazi za godiSnje periode koji podinju na dan ili nakon 1. januara 2022. godine\;
lzmene i dopune MRS 16,,Nekretnine, postrojenja i oprema" - prilivi od prodaje pre nameravane upotrebe sredstava
u izgradnji (izdate u maju 2020. godine, na snazi za godiSnje periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara2022.
godine);

lzmene i dopune MRS 3T,,Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna sredstva" - Stetni ugovori, troikovi
ispunjenja ugovora (izdate u maju 2020. godine, na snazi za godiSnje periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara
2022. godine);

GodiSnja unapredenja MSFI (MSFI 1, MSFI 9, MSFI 16, MRS 41) nastala kao rezultat projekta ciklusa poboljSanja
standarda za period od 20L8. do2O2O. godine izdata u maju2O2O. godine (na snazi za godiSnje periode koji potinju
na dan ili nakon 1. januara 2022. godinel.

2.5. Objavljeni standardi i tumadenja kojijo5 uvek nisu stupili na snagu

Na dan izdavanja ovih finansijskih izveStaja sledeii standardi, njihove dopune itumadenja bili su objavljeni, ali nisu joi uvek
stupili na snagu:

I MSFI t7 ,,Ugovori za osigu ranje " - revid iran i izdat to kom 2017. godine kao kom pletan stan d a rd (inicija Ino, n a sn azi
za godiSnje periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara 2021. godine - izmenama i dopunama od 25. juna 2020.
aali^^ nf,L^-.
H,uurrre, uooor za medunarodne radunovodstvene standarde je doneo odluku da odloZi primenu ovog standarda za
godiSnje periode koji potinju na dan ili nakon 1. januara 2023.godine), ukljuiujuii izmene i dopune za podetnu
primenu MSFI 17 ipovezena izmene idopune MSFI g,,Finansijski instrumenti" za prezentaciju uporednih podataka;

' lzmene idopune MRS l,,Prezentacija finansijskih izveitaja" - inicijativa za prornenu obelodanjivanja
radunovodstvenih politika ukljuiujuii iizmene MSFI Tumadenja u praksi 2,,Procena materijalnosti" (izdate u

februaru 202Lgodine, na snazi za godiSnje periode koji potinju na dan ili nakon l-. januara 2023. godine);
I lzmene i dopune MSFI l0,,Konsolidovani finansijski izve5taji" i MRS 28,,Ulaganja u pridruZena druitva i zajednidke

entitete " - Prodaja ili prenos sredstava bez naknade izmedu investitora i njegovog pridruZenog druitva ili
zajedniikog entiteta (izmene donete u septembru 2014. godine, podetak primene odloien je na neodredeno vreme);

t lzmene idopune MRS 8,,Rafunovodstvene politike, promene radunovodstvenih procena igreSke" - definicija
radunovodstvene procene, izmene donete u februaru 202L. godine (na snazi za godiSnje periode koji poiinju na dan
ili nakon 1. januara 2023. godine);

' lzmene idopune MRS 12 ,,Porezi iz dobitka" - odloZeni porezi u vezi sa imovinom iobavezama koje proistiiu iz

^^i^li^^X^^ +-^
FroJeurrrijcne rransakcije, izmene donete u maju 2021. godine (na snazi za godiSnje periode koji podinju na dan ili
nakon 1. januara 2023. godine);

r lzmene idopune MRS l,,Prezentacija finansijskih izveStaja" - klasifikacija obaveza na du5;oroine i kratkorodne
obaveze koje imaju posebne uslove ("covenants") po ugovorima o kreditu (izdate ujanuaru 2020. godine, na snazi
za godiinje periode koji poiinju na dan ili nakon 1. januara 2024. godine);

I lzmene idopune MSFI 16 ,,Lizing" - procenjivanje obaveza zalizingu transakcijama prodaje i povratnog lizinga (izdate
u septembru 2022. godine, na snazi za godi5nje periode koji po6inju na dan ili nakon 1. januara 2024. godine);

3. PREGLED ZNA.AJNIH RAEUNOVODSTVENIH POLITIKA

3.1. Osnove za sastavljanje finansijskih izveitaja

Osnovne raiunovodstvene politike primenjene za sastavljanje ovih finansijskih izveStaja navedene su u daljem tekstu.
Radunovodstvene politike, date u nastavku, DruStvo konzistentno primenjuje u svim periodima prezentovanim u ovim
pojedinadnim finansijskim izveitajima.
Sastavljanje finansijskih izve5taja u skladu sa MSFI zahteva primenu izvesnih kljudnih radunovodstvenih procena. Ono,
takode, zahteva da rukovodstvo TENFoRE koristi svoje prosutlivanje u primeni raiunovodstvenih politika. Oblasti koje
zahtevaju prosudivanjeveiegstepena iliveiesloienosti, odnosno oblasti u kojima pretpostavke iprocene imaju materijalni
zna(ajza finansijske izveitaje obelodanjenisu pod red,br.4. u Napomenama.
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3.2. Preraiunavanje stranih valuta

(a) Funkcionalna i izveitajna valuta

Stavke ukljudene u finansijske izveitaje TENFORE se odmeravaju i prikazuju u dinarima, koji predstavlia valutu ekonomskog
okruienja u kojem TENFORE posluje (funkcionalna valuta).

(b) Transakcije i stanja

Transakcije u stranoi valuti se preraiunavaju u funkcionalnu valutu primenom deviznih kurseva vaie6ih na dan transakcije
ilivrednovanja po kome se stavke ponovo odmeravaju. Pozitivne i negativne kursne razlike nastale iz izmirenja takvih
transakcija iiz preraduna monetarnih sredstava iobaveza izraZenih u stranim valutama na kraju godine, priznaju se kao
prihodi i rashodi perioda u bilansu uspeha.

3.3. Nematerijalna ulaganja

Nematerijalna ulaganja bi inicijalno bila priznata po nabavnoj vrednosti. Naknadno vrednovanje nematerijalnih ulaganja se
vr5i po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i eventualne kumulirane gubitke po osnovu obezvredenja.

Ulaganja u interno generisana nematerijalna ulaganja /osim kapitalizovanih troikova razvoja/ se evidentira kao rashod
perioda u kome su nastala.

Korisni vek nematerijalnih ulaganja se procenjuje i moze biti odreilen ili neodreden.

Nematerijalna ulaganja sa odredenim korisnim vekom upotrebe se amortizuju u toku korisnog veka trajanja i testiraju na
umanjenje vrednosti kada god se jave indikatori da nematerijalno ulaganje moZe da bude obezvredeno.

Nematerijalna ulaganja sa neodredenim korisnim vekom upotrebe se ne amortizuju, ve6 se testiraju pojedinatno na
umanjenje vrednosti, najmanje jednom godi5nje. Procena korisnog veka upotrebe se vrSi godiinje sa ciljem da se proveri
da li je pretpostavka o neodredenom korisnom veku upotrebe i dalje odriiva. Ukoliko nije, promena u korisnom veku
upotrebe od neodredenog ka odredenom, vrSi se prospektivno.

Dobici igubici koji proistidu iz rashodovanja ili prodaje nematerijalnih ulaganja se priznaju u bilansu uspeha perioda kada je
nematerijalno ulaganje rashodovano, odnosno prodato, ito u visini razlike izmedu novdanog priliva iknjigovodstvene
vrednosti sredstva.

3.4. Nekretnine, postrojenja i oprema

Stavke nekretnina, postrojenja i opreme (zajednidki naziv: sredstvo), koje ispunjavaju uslove da budu priznate kao sredstvo,
odmeravaju se prilikom podetnog priznavanja po svojoj nabavnoj vrednosti odnosno, ceni koitanja.

Nabavna vrednost ukljuduje izdatke koji se direktno pripisuju nabavci sredstava, 5to ukljuduje fakturnu vrednost
(ukljuduju6i carinske daZbine i PDV), sve dodatne troSkove koji se direktno mogu pripisati dovodenju sredstva na lokaciju i u
stanje koje je neophodno da bi sredstvo moglo funkcionisati na nadin na koji rukovodstvo oiekuje, inicijalnu procenu
tro5kova demontaie, uklanjanja sredstva, kao ikapitalizovane troikove pozajmljivanja.

Nakon poietnog priznavanja kao sredstva, stavke nekretnina, postrojenja i opreme su odmerena po nabavnoj vrednosti
umanjenoj za ispravku vrednosti i eventualne kumulirane gubitke po osnovu obezvredenja.

Naknadnitro5kovi se ukljuduju u nabavnu vrednost sredstva ili se priznaju kao posebno sredstvo, ukoliko je primenljivo,
samo kada postoji verovatnoia da 6e TENFORE u bududnosti imati ekonomsku korist od tog sredstva i ako se njegova
vrednost moie pouzdano odmeriti. Knjigovodstvena vrednost zamenjenog sredstva se isknjiiava. Svi drugi troSkovi tekuieg
odrZavanja terete bilans uspeha perioda u kome su nastali.

Dobici igubici koji proistiEu iz rashodovanja ili prodaje sredstva se priznaju u bilansu uspeha perioda kada je pojedinadno
sredstvo rashodovano, odnosno prodato, i to u visini razlike izmeilu novdanog priliva i knjigovodstvene vrednosti sredstva.
Ako je preostala vrednost sredstva beznadajna ili ako su korisni i fizidki vek trajanja sredstva bliski, pa su odekivanja da se na
kraju korisnog veka sredstvo eventualno prodaje samo kao otpad, ne utvrduje se preostala vrednost.
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Zemlji5te se ne amortizuje. Amortizacija drugih sredstava se obradunava primenom proporcionalne metode kako bi se
njihova nabavna /ili revalorizovana/ vrednost rasporedila tokom njihovog procenjenog veka trajanja.

Prilikom obraduna amortizacije opreme kori56ene su slede6e amoftizacione stope:

Opis Korisni vek traianja (u

godinama) Stopa amortizacije (u%)

NEKRETNINE
Gradevinski objekti visokogradnje i niskogradnje armiranobetonske konstrukcije (zgrade, mostovr,
tuneli nadvoznjaci, lukobrani, naftovodi, vodovodi, plinovodi i dalekovodi), kao i postrojenja koJa
se smatraju samostalnim gradevinskim objektom

20 5%

Ostali gradevinski objekti 10 LO%
POSTROJENA I OPREMA

KancetafllsKa oorema 5 20%
Telekomunikacijska oprema (telefonska centra la, telefoni) 10 70%
Ostala oprema (pogonski agregat, klima uredaji) 10 70%
Putnrcka motorna vozila 10 70%
Raiunarska oprema 5 20%

Korisni vek upotrebe sredstva se revidira ipo potrebi koriguje na datum svakog bilansa stanja. Obratun amortizacije za
poreske svrhe vrii se u skladu sa Zakonom o porezu na dobit pravnih lica Republike Srbije i Pravilnikom o nadinu razvrstavan ja
stalnih sredstava po grupama inadinu utvrilivanja amortizacije za poreske svrhe,5to rezultira u odloZenim porezima (red. br.
23. Napomena).

3.5. Umanjenje vrednosti nefinansijskih sredstava

Za sredstva koja imaju nedefinisan korisnivek upotrebe ine podleZu amortizaciji, provera da lije doilodo umanjenja njihove
vrednosti vr5i se na godiSnjem nivou. Za sredstva koja podleiu amortizaciji provera da li je do5lo do umanjenja njihove
vrednosti vrSi se kada dogadaji ili izmenjene okolnosti ukaiu da knjigovodstvena vrednost mozda neie biti nadoknadiva.
Gubitak zbog umanjenja vrednosti se priznaje u visini iznosa za koji je knjigovodstvena vrednost srecJstva veia od njegove
nadoknadive vrednosti.

Nadoknadiva vrednost je fer vrednost sredstva umanjena za troikove prodaje ili vrednosti u upotrebi, u zavisnosti koja od
ovih vrednosti je viSa. Za svrhu procene umanjenja vrednosti, sredstva se grupi5u na najniZim nivoima na kojima mogu da se
utvrde odvojeni prepoznatljivi novdani tokovi (jedinice koje generisu gotovinu). Nefinansijska sredstva kod kojih je doslo do
umanjenja vrednosti se revidiraju na svaki izveitajni period zbog moguieg ukidanja efekata umanjenja vrednosti.

3.5. Finansijski instrumenti
a.) Finansijska sredstva

TENFORE priznaje finansijska sredstva u svom bilansu stanja samo onda kada ono postane jedna od ugovornih strana u
finansijskom instrumentu. Finansijska sredstva prestaju da se priznaju kada je do5lo do isteka ugovornog prava ili prenosa
prava na prilive gotovine po osnovu tog sredstva, i kada je TENFORE izvrSilo prenos svih rizika i koristi koji proistidu iz vlasniitva
nad finansijskim sredstvom.

Finansijska sredstva se inicijalno priznaju po fer vrednosti uve6anoj i za direktno pripisive transakcione troikove (osim u
sludaju kada se radi o finansijskim sredstvima koja se vrednuju po fer vrednosti iiji se efekti promena u fer vrednostima
iskazuju u bilansu uspeha, kada se transakcioni troikovi tretiraju kao rashodi period). Redovna kupovina i prodaja finansijskih
sredstava se priznaje na datum trgovanja - datum kada se TENFORE obavezalo da 6e kupiti ili prodati sredstvo.

Finansijska sredstva TENFORE ukljuiuju gotovinu, kratkorodne depozite, potraiivanja od kupaca po osnovu prodaje, iz
specifidnih poslova i druga potraZivanja iz poslovanja.

Naknadno odmeravanje finansijskih sredstava zavisi on njihove klasifikacije. Finansijska sredstva se klasifikuju u kategoriju:
finansijska sredstva koja se vrednuju po fer vrednosti Eiji se efekti promena u fer vrednostima iskazuju u bilansu uspeha.
Klasifikacija zavisi od svrhe za koju su finansijska sredstva pribavljena. Klasifikacija finansijskih plasmana vr5i se u momentu
inicijalnog priznavanja.
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Zaimovi i potraZivania:Zajmovi ipotraiivanja predstavljaju nederivatna finansijska sredstva sa fiksnim ili utvrdivim rokovima
plaianja koja se ne kotiraju ni na jednom aktivnom triiStu. lzuzetno od opSteg pravila poietnog priznavanja finansijskih
sredstava, kratkorodna beskamatna potraiivanja kod kojih je efekat diskontovanja nematerijalan, inicijalno se priznaju po
originalnoj vrednosti. Nakon inicijalnog priznavanja, zajmovi ipotraZivanja se naknadno odmeravaju po amortizovanoj
vrednosti kori5ienjem metode efektivne kamatne stope, umanjenoj za obezvredenje.

PotraZivanja od kupaca se evldentiraju po fakturnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti obezvredenih potraiivanja.
Procena ispravke vrednosti potraZivanja vrii se na osnovu starosne analize i istorijskog iskustva, i kada naplata celog ili dela
potraiivanja vi5e nije verovatna. Knjigovodstvena vrednost potraiivanja umanjuje se preko ispravke vrednosti, a iznos
umanjenja se priznaje u bilansu uspeha u okviru ostalih rashoda.

Ostali dugoroinifinansijski plasmaniobuhvataju dugoroine plasmane u zemlji date poslovnim subjektima.

b.) Finansijskeobaveze
TENFORE priznaje finansijske obaveze u bilansu stanja samo onda kada one postanu jedna od ugovornih strana u finansijskom
instrumentu. Finansijska obaveza prestaje da se priznaje kada TENFORE ispuni obavezu ili kada je obaveza plaianja
predviclena ugovorom ukinuta ili istekla. U sludaju gde je postojeia finansijska obaveza zamenjena orugom ooavezom prema
istom poveriocu, ali pod znaiajno promenjenim uslovima ili ukoliko su uslovi kod postojeie obaveze znaiajno izmenjeni,
takva zamena ili promena uslova tretira se kao prestanak priznavanja prvobitne obaveze sa istovremenim priznavanjem nove
obaveze, dok se razlika izmedu prvobitne i nove vrednosti obaveze priznaje u bilansu uspeha.

Finansijske obaveze se inicijalno priznaju po fer vrednosti, uveianoj za direktno pripisive troSkove transakcija. lzuzetno od
opSteg pravila potetnog priznavanja finansijskih obaveza, kratkorodne beskamatne obaveze kod koiih ie efekatdiskontovania
nematerijalan, inicijalno se priznaju po originalnoj vrednosti.

Finansijske obaveze TENFORE ukljuduju obaveze prema dobavljatima i ostale obaveze iz poslovanja kao i primljene kredite
od banaka.

Finansijske obaveze TENFORE se, u smislu MRS 39, klasifikuju kao kao zajmovi i krediti. Klasifikacija finansijskih plasmana vrii
se u momentu inicijalnog priznavanja.

Obaveze prema dobavljadima iostale kratkoroine obaveze iz poslovanja naknadno se vrednuju po nominalnoj (fakturnoj)
vred nosti.

Primljeni krediti od banaka se prvobitno priznaju u iznosima primljenih sredstava (nominalnoj vrednosti), a nakon toga se
iskazuju po amortizovanoj vrednosti uz primenu ugovorene kamatne stope. Efekti primenjivanja ugovorene umesto efektivne
kamatne stope kao 5to se zahteva u skladu MRS 39. Finansijski instrumenti nemaju efekat na finansij:;ke izve5taje. Obaveza
je tekuia ukoliko se odekuje da bude izmirena u redovnom toku poslovnog ciklusa TENFORE, odnosno u periodu do 12 meseci
nakon datuma izveitavanja. Sve ostale obaveze se klasifikuju kao dugorotne.

c.) Medusobno prebijanje finansijskih instrumenata
Finansijska sredstva ifinansijske obaveze se prebijaju, a razlika izmedu njihovih suma se priznaje u bilansu stanja, ako isamo
ako, postoji zakonom omoguieno pravo da se izvr5i prebijanje priznatih iznosa i postoji namera da se isplata izvrii po neto
osnovu, ili da se istovremeno proda sredstvo i izmiri obaveza.

3.7. Gotovina i gotovinski ekvivalenti

Gotovina i gotovinski ekvivalenti obuhvataju: novac u blagajni, depozite kod banaka, druga kratkorodna visoko likvidna
ulaganja sa prvobitnim rokom dospeia do tri meseca ili kraie i prekoradenja po tekuiem ratunu. Prekoraienja po tekuiem
raiunu ukljudena su u obaveze po kreditima u okviru kratkoroinih finansiiskih obaveza.

3.8. Raspodela dobiti

Raspodela dobiti vlasniku kapitala TENFORE priznaje se kao obaveza u periodu u kome vlasnik kapitala TENFORE odobri
raspodelu dobiti.

3.9, Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna sredstva
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Rezervisan ia

Rezervisanja se priznaju u iznosima koji predstavljaju najbolju procenu izdataka zahtevanih da se izmiri sadasnia obaveza na
datum bilansa stanja. Tro5ak rezervisanja se priznaje u rashodima perioda.

Kada je efekat vremenske vrednosti novca znadajan, iznos rezervisanja je sada5nja vrednost odekivanih izdataka zahtevanih
da se obaveza izmiri, dobijen diskontovanjem pomoiu stope pre poreza koja odraZava tekuie trZisne procene vremenske
vrednosti novca i rizike specifidne za obavezu. Kada se koristi diskontovanje, knjigovodstvena vrednost rezervisanja se
pove6ava u svakom periodu, tako da odraiava protok vremena. Ovo povecanje se iskazuje kao tro5ak pozajmljivanja.

Rezervisanja se ponovo razmatraju na svaki datum bilansa stanja i koriguju radi odraZavanja najbolje teku6e procene,

Kada vi5e nije verovatno da 6e odliv resursa koji predstavljaju ekonomske koristi biti zahtevan, rezervisanje se ukida u korist
bilansa uspeha tekuie godine. Rezervisanja se ne priznaju za budu(e poslovne gubitke.

Potenciialne obaveze i potenciialna sredstva

Potencijalne obaveze se ne priznaju u finansijskim izve5tajima. Potencijalne obaveze se obelodanjuju u napomenama uz
finansijske izveStaje, osim ako je verovatnoia odliva resursa koji sadrZe ekonomske koristi veoma mala.

TENFORE ne priznaje potencijalna sredstva u finansijskim izve5tajima. Potencijalna sredstva se obelodanjuju u napomenama
uz finansijske izveStaje, ukoliko je priliv ekonomskih koristi verovatan.

3.10. Tekuii i odloieni porez na dobit

Tro5kovi porezaza period obuhvataju tekuii i odloieni porez. Porez se priznaje u bilansu uspeha, osim do visine koja se odnosr
na stavke koje su direktno priznate u kapitalu. U tom sluiaju porez se takode priznaje u kapitalu.

Tekuii porez

Porez na dobit se obraiunava i plaia u skladu sa odredbama Zakona o porezu na dobit pravnih lica i podzakonskim aktima.
Porez na dobit obradunava se primenom stope od t5% na poresku osnovicu iskazanu u poreskom bilansu, nakon iega se
moZe umanjiti za utvrdene poreske kredite. Osnovicu za oporezivanje dini oporeziva dobit, koja se utvrcfuje uskladivanjem
rezultata (dobiti ili gubitka) iz bilansa uspeha, a na naiin utvrden ovim zakonom.

Poreski propisi u Republici Srbiji ne dozvoljavaju da se poreski gubici iz tekudeg perioda iskoriste kao osnova za povra6a_
poreza plaienog u odredenom prethodnom periodu. Gubici iz tekuieg perioda mogu se preneti na raiun dobiti utvrdene u
godiSnjem poreskom bilansu iz buduiih obraiunskih perioda, ali ne duZe od 5-j.0 sodina.

OdloZeni porez

OdloZeni porez na dobit se ukalkulisava u punom iznosu, koriSdenjem metode obaveza, za privremene razlike koje nastanu
izmedu poreske osnovice sredstava iobaveza injihovih knjigovodstvenih iznosa u finansijskim izveStajima.
OdloZeni porez na dobit se odmerava prema poreskim stopama (i zakonu) koje su na snazi do datuma bilansa stanja i za koje
se otekuje da ie biti primenjene u periodu u kome ie se odloZena poreska sredstva realizovati ili odloiene poreske obaveze
izmiriti.

OdloZene poreske obaveze se priznaju za sve oporezive privremene razlike. OdloZena poreska sredstva priznaju se za odbitne
privremene razlike i neiskoriSiene iznose prenosivih poreskih kredita i poreskih gubitaka, do mere do koje je izvesno da je
nivo oiekivane buduie oporezive dobiti dovoljan da se sve odbitne privremene razlike, preneti neiskoriiieni poreski krediti i

neiskori56eni poreski gubici mogu iskoristiti.

OdloZena poreska sredstva koja nisu priznata procenjuju se na svaki izveStajni datum i priznaju do mere u kojoj je postalo
verovatno da ie budu6a oporeziva dobit dozvoliti povraiaj odloienog poreskog sredstva.
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3.11. Primanja zaposlenih

Doprinosi za obavezno socijalno osiguranje

U skladu sa propisima koji se primenjuju u Republici Srbiji, TENFORE pla6a doprinose drZavnim fondovima kojima se
obezbeduje socijalna sigurnost zaposlenih. Ove obaveze ukljutuju doprinose na teret zaposlenih i na teret poslodavca u

iznosima obraiunatim po stopama propisanim relevantnim zakonskim propisima. TENFORE takode, od bruto zarada
zaposlenih obustavlja doprinose i u ime zaposlenih, plaia fondovima.

Kada su doprinosijednom upla6eni, TENFORE nema nikakvih daljih obaveza u pogledu pladanja. Doprinosi na teret poslodavca
i na teret zaposlenog se knjiZe na teret rashoda perioda na koji se odnose.

Otpremnine

TENFORE obezbeduje otpremnine zaposlenima prilikom odlaska u penziju, Pravo na ove naknade je obiino uslovljeno
ostajanjem zaposlenog lica u sluZbi do starosne granice odredene za penzionisanje i do ostvarenja minimalnog radnog staZa
Oiekivani troikovi za pomenute naknade se akumuliraju tokom perioda trajanja zaposlenja.

Aktuarski dobici igubici kojiproistiiu iz obraduna, evidentiraju se na teret iliu korist bilansa uspeha perioda u kome su nastali.

Bon usi

TENFORE priznaje obavezu i troiak za bonuse zaposlenih na osnovu proraiuna.. TENFORE priznaje rezervisanje u slutaju
ugovorene obaveze ili ako je ranija praksa stvorila izvedenu obavezu.

3.L2. Priznavanje prihoda

TENFORE priznaje prihod kada se iznos moZe pouzdano izmeriti i kada je verovatno da 6e u buduinosti imati priliv ekonomskih
koristi. Prihod se priznaje u visini fer vrednosti primljenog iznosa ili potraiivanja po osnovu prodaje roba i usluga u toku
normalnog poslovanja TENFORE.

Prihod od prodaje usluga

Prihodi od prodaje se sastoje od prihoda od provizije za platne usluge.

Prihod od provizije priznaje se po metodu stepena zavrienosti. Prema ovom metodu, prihod se generalno priznaje na osnovu
izvrienih usluga do datog datuma.

Prihod od kamata

Prihod od kamata potide od kamata na deponovana sredstva kod banaka. Prihodi od kamata se priznaju u periodu u kome je
TENFORE steklo pravo da se kamata primi.

3.13. Obelodanjivanje odnosa sa povezanim licima

Za svrhe ovih finansijskih izve5taja, pravna lica se tretiraju kao povezana ukoliko jedno pravno lice ima moguinost
kontrolisanja drugog pravnog lica ili vr5i znadajan uticaj na finansijske i poslovne odluke drugog lica, 5to je definisano u MRS
24. "Obelodanjivanje povezanih strana".

Odnosi izmedu TENFORE I njegovih povezanih pravnih lica regulisani su na ugovornoj osnovi i po trZi5nim uslovima. Stanja
potraZivanja i obaveza na dan izveitavanja, kao i transakcije u toku izveStajnih perioda nastale sa povezanim pravnim licima
posebno se obelodanjuju.

4. UPRAVUANJEFINANSIJSKIMRIZIKOM

4.1. Faktori finansijskog rizika
Poslovanje TENFORE je izloZeno razli6itim finansijskim rizicima: operativni rizik, rizik uskladenosti, rizik likvidnosti, reputacioni
rizik, strateSki poslovni rizik, upravljatki rizik itrZisni rizik. Upravljanje rizicima je usmereno na nastojanje da se u situaciji
nepredvidivosti finansijskih trZi5ta potencijalni negativni uticaji na finansijsko poslovanje TENFORE svedu na minimum.
TENFORE upravljanje rizicima obavlja u skladu sa politikama odobrenim od strane Direktora.
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Operativni rizik je rizik gubitka zbog neadekvatnih iii neuspelih internih procesa, sistema iii spoljainjih dogadaja, propusta u

radu, i drugih nepredvidenih dogadaja.

Rizik uskladenosti je rizik od izricanja mogu6ih mera i kazni, te rizik od nastanka znadajnog finansijskog gubitka iii gubitka
ugleda koji se moie pretrpeti zbog neuskladenosti s propisima, standardima, kodeksima iinternim aktima TENFORE.

Rizik likvidnosti je rizik suoiavanja sa poteSkoiama u izmirivanju finansijskih obaveza. TENFORE upravlja svojom likvidnoiiu
sa ciljem da, koliko je to mogu6e, uvek ima dovoljno sredstava da izmiri svoje dospele obaveze, bez neprihvatljivih gubitaka i

ugroZavanja svoje reputacije.

Planiranje novdanog toka vrsi se na nivou poslovnih aktivnosti izbirno za TENFORE kao celinu. Sektor za finaisije TENFORE
nadzire planiranje likvidnosti u pogledu zahteva da bi se obezbedilo da TENFORE uvek ima dovoljno gotovine da podmiri
poslovne potrebe kao i da ima slobodnog prostora u svojim nepovudenim kreditnim aranZmanima.

Eventualni vi5ak gotovine poslovnih aktivnosti iznad salda zahtevanih obrtnih sredstava, ulaZe se u kamatonosne tekuie
raiune, orodene depoziie, birajuii instrumente sa odgovarajuiim dospeiima ili sa dovoljnom likvidnoSiu koja obezbeduje
dovoljan prostor kakav je odreden gore navedenim planom.

Reputacioni rizik je rizikgubitka poverenja u integritet do kojeg dolazi zbog nepovoljnog javnog mi5ljenja o poslovnoj praksi
TENFORE, nezavisno o tome postoji li osnova za takvo javno miSljenje ili ne.

Strate5ki poslovni rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zbog donoienja pogreinih poslovnih odluka, neoEekivanih promena u

konkurentskoj poziciji, pona5anju klijenata iii zakonske regulative, neprilagodljivosti promenama u ekonomskom okruZeniu i

sl.

Upravljaiki rizik je rizik gubitka do kojeg dolazi zato ito TENFORE zbog svoje veli6ine ima ograniden kapercitet za
uspostavljanje sofisticiranih upravljadkih mehanizama, sistema i kontrola.

TrZiSni rizik je rizik da ie fer vrednost buduiih tokova gotovine finansijskog instrumenta biti promenljiva zbog promena
trZiSnih cena. TrZiini rizik ukljuiuje tri vrste rizika, kao 5to sledr:

Rizik od promene kurseva stranih valuta

TENFORE posluje u medunarodnim okvirima iizloieno je riziku promena kursa stranih valuta koji proistide iz poslovanja sa
razliditim valutama. Rizik proistide kako iz buduiih poslovnih transakcija, tako i iz priznatih sredstava i oLraveza u stranoj valuti.

Rukovodstvo TENFORE internim procedurama je ustanovilo politiku za upravljanje rizikom od promerra kursa stranih valuta
u odnosu na njegovu funkcionalnu valutu. TENFORE ima potraZivanja iobaveze u stranoj valuti, tako da je maksimizirana
usklailenost priliva iodliva u istoj valuti radi zaitite od promene deviznih kurseva,

Rizik od promene tarifa

TENFORE nije izloZen ve6em riziku od promena cena s obzirom da su prema zakljuienim ugovorima tarife definisane za duZi
vremenski period.

Rizik od promene kamatnih stopa
Kamatni rizik je rizik od promene kamatne stope u toku otplate kredita sto direktno dovodi do promene iznosa rate kredita.
Ova promena utide na poveianje ili smanjenje troSkova kamate.

5. KUUENE RAdUNOVODSTVENE PROCENE I PROSUDIVANJA

Raiunovodstvene procene i prosudivanja se kontinuirano vrednuju i zasnivaju se na istorijskom iskustvu i drugim faktorima,
ukljuiujuii oiekivanja bududih dogadaja za kojeseveruje da ie u datim okolnostima biti razumna.

5.1. Kljutne raiunovodstvene procene i pretpostavke
TENFORE pravi procene i pretpostavke koje se odnose na buduinost. Rezultirajuie radunovodstvene procene 6e, po definiciji,
retko biti jednake ostvarenim rezultatima.
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Obezvredenie nefinansi iske imovine

Na dan izveitavanja, rukovodstvo TENFORE analizira vrednosti po kojima su prikazana nematerijalna ulaganja inekretnine
postrojenja i oprema. Ukoliko je nadoknadivi iznos nekog sredstva procenjen kao niii od vrednosti po kojoj je to sredstvo
prikazano, postojeia vrednost tog sredstva se umanjuje do visine nadoknadive vrednosti. Razmatranje obezvreclenja zahteva
od rukovodstva subjektivno prosudivanje u pogledu tokova gotovine, stope rasta i diskontnih stopa za jedinice koje generiiu
tokove gotovine, a koje su predmet razmatranja.

Rezervisania po osnovu otpremnina

Troikovi utvrdenih naknada zaposlenima nakon odlaska u penziju nakon ispunjenih zakonskih uslova utvrduju se primenom
aktuarske procene. Aktuarska procena ukljutuje procenu diskontne stope, bududih kretanja zarada, stope mortaliteta '

bududih poveianja naknade po odlasku u penziju. Zbogdugoroine prirode ovih planova, znaiajne neizvesnosti utiiu na ishod
procene.

Rezervisanie po osnovu sudskih sporova

TENFORE nije ukljuteno u sudske sporove koji proisti6u iz njegovog svakodnevnog poslovanja, kao i pitanja koja se tiiu radnih
odnosa, a koja se re5avaju ili razmatraju u toku regularnog poslovanja. Pitanja koja su ili potencijalne obaveze ili ne
zadovoljavaju kriterijume za rezervisanje se obelodanjuju, osim ako je verovatnoia odliva resursa koji sadrZe ekonomske
koristi veoma mala.

OdloZena poreska sredstva

OdloZena poreska sredstva priznaju se na sve neiskoriSiene poreske kredite do mere do koje je izvesno da je nivo odekivanih
buduiih oporezivih dobitaka dovoljan da se neiskoriSieni poreski krediti mogu iskoristiti.

Znaiajna procena od strane rukovodstva TENFORE je neophodna da bi se utvrdio iznos odloZenih poreskih sredstava koja se
mogu priznati, na osnovu perioda nastanka ivisine budutih oporezivih dobitaka istrategije planiranja poreske politike.

Nematerijalna ulaganja i nekretnine, postrojenja i oprema se amortizuju tokom njihovog korisnog veka upotrebe. Korisnivek
upotrebe se zasniva na proceni duZine perioda u kome 6e sredstvo generisati prihode. Procena se vrii periodiino ukoliko se
za tim javi potreba. Promene u procenama mogu da dovedu do znaiajnih promena u sadainjoj vrednosti i iznosima koji su
evidentirani u bilansu uspeha u odredenim periodima.

Rukovodstvo smatra da, u datim okolnostima, preduzima sve neophodne mere kako bi obezbedilo odrZiv rast i razvoi
TENFORE.Takode, rukovodstvoTENFORE nije u moguinosti da pouzdano proceni dalje efekte krize na ekonomsko okruienje
kako u Republici Srbiji, Evropi isvetu, kao ni uticaj na finansijski poloZaj i rezultate poslovanja TENFORE, ali smatra da ni u
kom sludaju efekti krize neie dovesti u pitanje nastavak njegovog poslovanla.
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5. NEMATERIJATNAIMOVINA

U toku 2021. godine je nabavljen je softver koji je2022.g. stavljen u upotrebu i amortizuje se godi5nje.

!ematerijalna imovina Vrednost

NABAVNA VREDNOST

)oaetno stanje - 1. januar 2023, god. 2.32l.

{ova ulaganja i naknadna povetanja

'rodaja/otpis opreme u toku 2023. godine

(rajnje stanje - 31. decembar 2023. god. 2.321

ISPRAVKA VREONOSTI

toietno stanje - 1. januar 2023, Bod. 23

\mortizacija 23

spravka vrednosti prodate/otpisane opreme u toku 2023 godine

(rajnje stanje - 31, decembar 2023. god. 46

NEOTPISANA (5ADAsNJA) VREDNOST

I1. DECEMBAR 2023. GOD, 185

1, DECEMBAR 2022. GOD. 2.09r

7, OPREMA

Oprema koja ispunjava uslove za priznavanje kao sredstvo, poietno se meri po nabavnoj vrednosti, odnosno ceni ko5tanja,
a nakon poietnog priznavanja meri se po nabavnoj vrednosti, odnosno ceni koitanja umanjenoj za akumuliranu arnortizaciju
i za eventualne akumulirane gubitke po osnovu obezvreilenja

U nabavnu vrednost opreme ukljuiuju se svi troikovi nabavke uveiani za zavisne tro!kove nabavke.
Kao nekretnine, postrojenja ioprema priznaju se dugorodna materijalna sredstva koja ispunjavaju sledeie uslove:

1) da je procenjeni korisni vek trajanja sredstva duZi od godinu dana,
2) da je njegova nabavna vrednost/cena koitanja (koja moie pouzdano da se izmeri).

Amortizacija opreme vrii se putem proporcionalnog metoda, ito primenom stope, utvrdene na osnovu procenjenog
korisnog veka trajanja, na osnovicu koju iini nabavna vrednost/cena koitanja umanjena za rezidualnu vrednost.
Ako je preostala vrednost beznadajna ili ako su korisni i fizidki vek trajanja sredstva bliski, pa su odekivanja da se na kraju
korisnog veka sredstvo eventualno prodaje samo kao otpad, ne utvrduje se preostala vrednost.

Stanje i promene u opremi TENFORE prikazane su u tabeli u nastavku.

)prema Vred nosti

NABAVNA VREONOST

'oaetno stanle - 1. januar 2023. god. 83.1 1l

lova ulagan.ja inaknadna poveianja+oprema u pripremi 28 341

'rodaja/otpis opreme u toku 2023. godine 10s

lrajnje stanje - 31. decembar 2023.8od. 110.391

ISPRAVKA VREDNOSTI

toaetno stanje - 1. januar 2023. god. 49.27i

\mortizacija 20.ra(
)rodaja/otpis opreme u toku 2023. godine

(rajnje stanje - 31. decembar 2023. god. 59.45;

NEoTPTSANA (sADAiNjA) vREDNosr

1, DECEMBAR 2023. GOD. 40.931

],. DECEMBAR 2022, GOD, 33 83
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2l

TENFORE nema opreme pod hipotekom ilizalogom uspostavljenim radi obezbeclenja urednog izmirenja svojih finansijskih
obaveza.

Na dan 37.12.2023. godine TENFORE nema ugovorene obaveze za nabavku opreme.

8, DUGOROENI FINANSIJSKI PLASMANI
Opis 2023. 2022.

Dugorodni plasmani u zemlji 38.7L 3.13t

Ostali dugorofni finansijski plasmani s9.80; 65.73r

Depoziti/ kapare pravnim licima u zemlji 98.524 68.85!

9, ZAUHE
Pladeni avansi u toku tekuie godine i stanje na kraju godine se odnose na:

POTRAZIV

13. GOTOVINSKI EKVIVALENTI I GOTOVINA

)ladeni avansi 2023. 2022.

)ati avansi za robu olf

)ati avansi za usluge dobavljadima i zastupnicima 309.786 265.7 45

JKUPNO 310.183 265.355

lo, A PO OSNOVU PRODAJE

Potraiivanja po osnovu prodaje 2023. 2022.

Kupci u zemlji 1-.026 1.510

Kupci po osnovu ostalih potra:ivanja 0 7.487

JKUPNO 1025 4.997

11. OSTALA KRATKOROENA POTRAZIVANJA

Opis 2023. 2022.

Ostala potra:ivanja iz specifidnih poslova L.165.427 581.026

PotraZivanja od zaposlenih 682 382

Potraiivanja za viie plaien porez na dobitak 0 2.4r8

Potraiivan.ja za naknade zarada l<oje se refundiraju 509 302

Ostala potra:ivanja 0 L.758

UKUPNO 1.155.518 s8s.886

12. KRATKOROENI FINANSIJSKI PLASMANI
(ratkorofni krediti izajmovi u zemlji 2023 2022

lstali kratkorodni krediti izajmovi u zemlji 203 155

iotovinski ekvivalenti 2023. 2022.

ekuii (poslovni) raduni 79.66 L2.72

)inarska blagajna 21 22

)evizni radun r94,rol 408.93

)evizna blagajna
56

)stala novdana sredstva 770.77i 86.22

JKUPNO 386.09; s08.55:
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14. AKTIVNA VREMENSKA RAZGRANIEENJA
\ktivna vremenska razgraniienja 2023, 2022,
)otraZivanja za nefakturisani period

IO

lazgranideni tro5kovi po osnovu obaveza 19 88( 70
)otraZivanja za nefakturisani prihod

JKUPNO 20.0s( 70

15. OSNOVNIKAPITAT
Jde % 2023. 2022.

lan LOA% 172.57(. 172 57

elan druStva: Mirko Miljui. Upisani novdani kapital: 172.578.5g4,00 RSD.

18. NERASPOREDENA DOBIT/GUBITAK
)obit/Gubitak 2023,

)oietno stanje - 1.1.2023. god. 484.151

.lerasporedena dobit tekuie godine

;tanie na dan 3L.L2.2O23. 608.L4;

19. DUGORO.NAREZERVISANJA
Rezervisanja za naknade i druge beneficije zaposlenih odnose se na rezerisanja za otpremnine prilikom odlaska u penziju.
Osnovne pretpostavke koje su koriiiene prilikom izrade obraduna rezervisanja za otpremnine prilikom odlaska u penziju su
sl edeie.

U tekuioj godini u poslovnim knjigama poietni saldo = 5.350 hiljada dinara.

Opis 2023. 2022.

Diskontna stopa 10,00% 9 000/"

Procenjena stopa rasta proseene zarade 13,00% 12,00%

Procenat fluktuacije n,00% n,00%

lznos otpremine u momentu rezervjsanja 239,582,00 208 078,00

lznos otpremnine u prethodnom periodu 208 078,00 r82 264,00

Ukupan broj zaposlenih na dan 01 01. tekuie godine 77 85

Ukupan broj zaposlenih koji su napustili TENFORE u toku godine 11 11

Od toga penzionisanih radnika kojima je isplaiena otpremina prilikom odjaska u penziiu 0 1

Ukupan broj zaposlenih na dan 31 12 tekuie godine 97 85

Naain priznavanja aktua rskih dobitaka/gubitaka u okviru sveobuhvatnog
rezu ltata

u okviru sveobuhvatnog
rezultata

Na dan 31'12. tekuie godine saldo na poziciji rezervisanja za naknade i druge beneficije zaposlenih = 6.884 hiljada dinara.
Ostala vremenska razgranidenja po osnovu ugovora na dan 31.12. tekuie godine iznose 37.026 hiljada dinara.

15. REZERVE
lezerve 2023, 2022.

itatutarne i druge rezerve 7.42 742

T7. REVALORIZOVANE REZERVE I NEREATIZOVANI DOBICI I GUBICI
Opis 2023. 2022,

Aktuarski dobici ili gubici po osnovu rezervisania za otpremnine za odlazak u penziiu 5.063 3.562
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20. DUGOROENE OBAVEZE

)pis 2023. 2022.

)ugorotni zajmovi u zemlji 100 00( 120.00(

)stale dugorodne obaveze 7 1-8 8.34:

JKUPNO 107.18: r28 34

Na poziciji Dugorodni zajmovi iskazano je stanje pozajmice osnivada uplaiene u toku 2023. godine sa rokom
dospeda od 5 godina.

21. ODLOZENA PORESKASREDSTVA I OBAVEZE
)ps 2023, 2022.
)dloiena poreska obaveze na podetku godine

t.l o: 1.45

fekat razlika po osnovu amortizacije 85{ -ll

fekat dugorodnih rezervisanja za otpremnine radi odlazak u penziju 23( 1,1,

;TANJE NA DAN 31,12. 225 1 16!

22. KRATKOROENE FINANSIJSKE OBAVEZE

2023. 2022.
Obaveze po osnovu kredita i zajmova od domadih banaka 98.24 701

23. PRIMUENIAVANSI, DEPOZITI I KAUCIJE

2023. 2022,
Primljeni avansi 4L0 loa.Jt

26. OBAVEZE ZA OSTALE POREZE, DOPRINOSE I DRUGE DAZBINE
)baveze za ostale poreze, doprinose i druge daibine 2023. 2022.
)baveze za porez iz rezultata 9.22

)stale obaveze za poreze, doprinose i druge daZbine 19( ?)

JKUPNO 9.42i 3t

U toku 2023. godine su obaveze vezane za naknadu za isticanje firme i naknade obaveza prema zaposlenim.

27. PASIVNA VREMENSKA RAZGRANIEENJA
Jnapred obraiunati tro5kovi 2023, 2022.
)bradunati troSkovi tekuieg obraiunskog perioda koji nisu fakturisani i

roji se plaiaju u buduinosti 97.24t 96.25!

25. OSTALE KRATKOROCNE OBAVEZE
)stale kratkoroEne obaveze 2023. 2022
)baveze iz specifitnih poslova

390.441 300.6sr
)baveze po osnovu zarada i naknada

44 1.0.74

)baveze prema zaposlenima
98 34"

JKUPNO 391.85! 311,52:

Obraiunati troSkovi su izmireni na poietku slede6e sodine.

Strana L5 od 19



28. POREZ NA DOBITAK
Glavne komponente poreskog rashoda za tekuiu i prethodnu godinu su:

2023. 2022.
)oreski rashod perioda

29.80( 21.86'
)dloieni poreski rashodi perioda

3.421

)dloZeni poreski prihodi perioda
26

JKUPNO 25.38: 21.591

Po konainom obraiunu poreza na dobit za 2023. godinu TENFORE doo ima poresKu ooavezu.

29. USAGLASEruR POTRRZIVNruIN I OBAVEZE
U skladu satl.22. Zakona o radunovodstvu iPravilnikom o radunovodstvu iratunovodstvenim politikama TENFORE izvrieno
je usaglaiavanje potraZivanja iobaveza sa duinicima ipoveriocima na dan 30.t1.2023. godine, kao ina dan31..12.2023.
godine za pojedine znadajne stavke. U postupku usaglaiavanja sa poslovnim partnerima, nisu utvrdena materijalno znadajna
neusaglaSena potraZivanja i obaveze.

! TENFORE nema neuskladenih potraZivanja za izvriene usluge od kupaca u zamlji iinostranstvu.

r Drustvo nema materijalno znaiajnih iznosa od neuskladenih potraZivanja iz specifiinih poslova sa zastupnicima u

2023.
! Na sumnjivim i spornim potraiivanjima reklasifikovana su potencijano sporna potraZivanja iz specifidnih poslova.

Ova potraZivanja su predmet prinudne naplate iposebnogsporazuma o reprogramu duga. Saldo nadan3t.I2.2o23.
iznosi od 7 .604.450,41 dinara.

' Za iznos duga iz prethodnog perioda prenet na sumnjiva isporna potraZivanja, a kojije nenaplativ (brisanje iz registra,
a naplata iz prinudne naplate nije izvriena ili zbog nemoguinosti naplate iz drugih razloga), u iznosu od 634.156,09
dinara izvrSen je direktan otpisan na teret rashoda perioda.

30. POSLOVNI PRIHODI- PRIHODIOD PRODAJE USTUGA
Prihodi od usluga 2023. 2022.

Prihodi od prodaje usluga na domaaem trziitu 1.800.46( 7.734 882

31. OSTATI POSLOVNI PRIHODI
Ostali poslovni prihodi 2023. 2022.

Refundacija po osnovu greiaka zaposlenih i treiih lica lo 2T

TROSKOVI

TROSKOVI LIENI

32. MATE GORIVA I ENERGIJE

)ps 2023. 2022.

fro5kovi ostalog materijala (reZijskog) 7.601 475

ro5kovi goriva i enerije 842 7.20i

troikovi jed nokratnog otpisa inventa ra 97( 99

JKUPNO t7.o0t L2.95

33. ZARADA, NAKNADA ZARADA I OSTALI LICNI RASHODI

Opis 2023, 2022.

Tro5kovi zarada i naknada zarada 438.453 407.L70

Troskovi poreza i doprinosa na teret zarade i naknade 28,183 23.65r

Troikovi naknade po ugovoru o priv. i povrem. poslovima 3.400 2.726

Troikovi naknade fizidkim licima za zakuo orostora 1.151 2.336

TroSkovi naknade nadzornom odboru 2.777 2.8r3

Ostali liani rashodi i naknade 77,521 74,543

Ukupno 52 osim 520 i 521 24,449 17.880

UKUPNO 491.485 4s3.239
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34. TROSKOVI PROIZVODNIH USTUGA
Tro5kovi proizvodnih usluga 2023. 2022.

Tro5kovi usluga izrade 389 521

Troikovi transportnih usluga 8.569 8.433

TroSkovi usluga odrZavanja 1,849 1,456

Troikovi zakupa 9 332 10.903

Troikovi reklame i propagande L9.702 25.67L

TroSkovi ostalih usluga L25 523 1_53.723

UKUPNO 155.364 200,553

AMORTIZACIJE

Opis 2023 2022,

TroSkovi a mortizacije opreme 77.866 14.85 1

Troikovi rezervisanja za otpremnine prllikom odlaska u penziiu 33 't-70

35. TROSKOVI

39. RASHODI OD USKLADIVANJA VREDNOSTI IMOVINE
2023. 2022

Rashodi od uskladivanja vrednosti finansijskih plasmana 449

35. NEMATERIJATNI TROSKOVI
)pis- Nematerijalni troSkovi 2023, 2022.

roSkovi neproizvodnih usluga 33.84' 26.48i
roSkovi reprezentacije

2.41 100
roSkovi premije osiguranja 3 42-, 2.02
roSkovi platnog prometa

77.47 87 67

roikovi ilanarina 1.69; 1.51

roskovi poreza i naknada
751 79(

)stali nematerijalni troikovi 833.54t 787.77

JKUPNO 953.5s1 900.54/

37. FINANSIJSKIPRIHODI
inansijski prihodi 2023. 2022.

'rihodi od banaka po osnovu kamata 84! 44

'ozitivne kursne razli ke 91( 3.95(

'rihodi na osnovu efekta valutne klauzule

JKUPNO 7.761 4.40i

38. FINANSIJSKI RASHODI
rinansijski rashodi 2023, 2022,

ashodi kamata 7.69:
!egativne kursne razlike ? aAl 6 5L(

lashodi po osnovu efekta valutne klauzule
1

JKUPNO Lr341 8.271
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40. OSTATIPRIHODI

42. DOBITAK POSLOVANJA RADI ISPRAVKE GRESKE RANIJIH PERIODA
Prihodi po osnovu ispravki gre5ke iz ranih godina 2023. 2022.

)bezbedivanje vrednosti kratkorodnih finansiiskih plasmana
71

43. GUBITAK POSTOVANJA RADI ISPRAVKE GRESKE RANIJIH PERIODA
Rashodi po osnovu ispravki greSke iz ranih godina 2023. 2022,

)bezbedivanje vrednosti kratkoroinih finansjjskih plasmana
1

44. TRANSAKCIJE SA POVEZANIM L]CIMA
U skladu sa d|.2. stav 3. i4. Pravilnika o transfernim cenama i metodama koje se po principu "van dohvata ruke" primenjuju
kod utvrdivanja cenetransakcije medu povezanim licima dajemo podatke o sledeiim transakcijama u skraienom obliku:

U toku perioda izvriene su sledeie transakcije sa povezanim licem, a na osnovu Ugovora o zakupu prostora.

Opis 2023. 2022,

Povezano lice f.aaf 2.336

45. POTENCIJATNA SREDSTVA I OBAVEZE
Sudski sporovi

Na osnovu evidencije sudskih sporova u kojima se Tenfore nalazi u ulozi jedne od strana u postupku, sa stanjem na dan
3I.72.2023. ne odekuje se znadajni gubitak ili dobitak u narednom periodu po osnovu ovih sudskih sporova i shodno tome
nije izvrSeno rezervisanje za potencijalne gubitke po sudskim sporovima.

Parnidni postupak: Po osnovu spora za naknadu Stete iznos potraZivanja tuienog iznosi 441, hiljada dinara. Reienjem Viieg
suda u Beogradu GZ. 1670/19 od 29.!2.2022. se usvaja Zalba tuZioca, ukida re5enje Prvog osnovno5J suda u Beogradu, p.

11984/18 od 16.10.2018. godine ispis predmeta vraia se istom sudu na ponovni postupak iodluiivanje. Odekivani datum
okonEanja spora: 31.12.2024.godine.

lzvrsni postupak: Dana tQ,04.2OI7.godine podnet je predlog za izvrienje po predmetu l.l.604/2017 i t.t.24512eI7 (javni
izvr5itelj) za n aplatu troi kova u iznosu I.029.780,00 d in a ra po pravosn aZnoj presud i od P . 4573/13 od 2I.OL2ej.6.. postu pa k
je u statusu aktivan ali od 2020.godine nije preduzeta nijedna radnja izvr5enja jerizvr5ni duZnik nema imovinu na kojoj bi se
sprovela prinudna naplata.

Data iemstva i saranciie

DruStvo na dan 31. decembra 2023. godine nema potencijalnih obaveza po osnovu datih jemstava igarancija kako povezanim
pravnim licima tako ni drugim pravnim licima.

)stali prihodi 2023, 2022.
)rihodi od smanjenja obaveza 1-.48. 2 05!
,rihodi od ukldanja dugorodnih rezervisanja 12 34

)stali nepomenuti prihodi
22 2(

JKUPNO t4 04 2,O7!

41. OSTAU RASHODI
)stali rashodi 2023. 2022.

iubici na osnovu prodaje opreme

lashodi na osnovu direktnog otpisa potraiivanja 63t 23t
)onacije, izdaci za humanitarne, obrazovne namene 8.58 12.1,7'

lstali rashodi 5t 10

JKUPNO
9,26: L2.52,

Strana 18 od 19



46. DATUM ODOBRAVANJA FINANSIJSKIH IZVESTAJA
I DOGADAJI NAKON DANA BILANSA STANJA

Kako je postupak eksterne revizije u toku, dru5tvo predaje Redovan godiSnji finansijki izveStaj na propisanim obrascima, a za
potrebe statistike ijavnog objavljivanja u rokovima propisanim ilanom 44.Zakona o radunovodstvu.

Nije bilo znafajnijih dogadaja nakon datuma izve5tajnog perioda koji bi iziskivali obelodanjivanja u Napomenama uz
finansijske izveStaje.

Dostavljanje dokumentacije iz dlana 45. Zakona o rabunovodstvu bi6e izvr5eno do30.06.2O24.godine.

47. DEVIZNIKURSEVI
Zvanitni kursevi (zvaniini srednji kurs Narodne banke Srbije) stranih valuta koji su koriSieni za preradunavanje u dinarsku
protivvrednost deviznih pozicija bilansa stanja su slede6i:

3t.L2,202?. 3L.L2,2022.

UR tI7,1737 777,3224

,SD r05,8677 110,1515

;BP 1 ?q nqqn 1-32,7026

U Beogradu dana 28.05.2024.

fivrrrtr ar'uo norrrr{c aH o

Dragiievii Andrijana
,{3[aBturaq cepru(f uxara:
larmo preduzeie Poita Srbiie
31.05.2024. 1,5 :07'.44
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GodiSnji izve5taj o poslovanju 2a2023. godinl

Godi5nji izve5taj o poslovanju TENFORE d.o.o. Beograd platne institucije 2a2023. godinu sastavljen je u skladu
sa Zakonom o radunovodstvu Republike Srbije,

U ovom dokumentu na saZet nadin dat je verodostojan prikaz razvoja, finansijskog poloZaja i rezultata
poslovanja TENFORE d,o.o. Beograd platne institucije, ukljuduju6i finansijske i nefinansijske pokazatelje
relevantne za poslovanje platnih institucija, kao i informacije o kadrovskim pitanjima. Termini ,,TENFORE",

,,lnstitucija" i ,,Kompanija" u tekstu Godi5njeg izveStaja o poslovanju oznadavaju TENFORE d.o,o, Beograd
platnu instituciju.

ViSe informacija se moZe prona6i na internet prezentaciji www.tenfore.rs.
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Godi5nji izve5taj o poslovanju za 2023. godinl

UVODNA REC

U toku 2023, godine, TENFORE Platna Institucija je nastavila da pruZa visokokvalitetne usluge svojim
klijentima, fokusiraju6i se na inovacije, tehnolo5ka unapreclenja i poboljSanje korisnidkog iskustva. Kljudne
poslovne aktivnosti pro5le godine su nam bile: investicije u tehnolo5ke platforme radi unapretlenja sigurnosti
i efikasnosti transakcija, kontinuirana edukacija i podr5ka klijentima i zastupnicima pri pruZanju usluga, kao i
partnerstva sa drugim finansijskim institucijama radi proSirenjamreL.e i ponude usluga.

Ceo TENFORE tim u potpunosti je, kao i prethodnih godina, ostao posveden na5im korisnicima i zastupnicima.
Lak i pouzdan transfer novca preko Western Union-a kao i pla6anje raduna zahtevali su kvalitet i posve6enost

zaposlenih i konstantne inovacije i unapreclenje tehnologije i verujemo da smo ukazano nam poverenje
opravdali.

Uverena sam da smo opravdali poverenje svojih korisnika - izborom kvalitetnih zastupnika kao i kvalitetom
usluga - a sve je to rezultatvisoko postavljenih ciljeva i posve6enogtima u sprovoclenju aktivnosti koji nas vode
ka planiranim ciljevima. NiSta od ovoga ne bi bilo moguie bez na5ih zastupnika koji su nam poklonili poverenje
i opredelili se da preko TENFORE-a pruZaju platne usluge,

ANDRIIANA DRAGICEVIC

Direktor
TENF0RE d.o.o. Beograd platna Institucija
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Godi5nji izve5taj o poslovanju za 2023. godinu

O NAMA

IZVESTAI O POSLOVANIU

TENF0RE je prva platna institucija registrovana u Srbiji.
Ovla5ieni je zastupnik Western Union-a, vodeie svetske
kompanije koja pruZa usluge brzog transfera novca i koja je u
nama prepoznala posveienost entuzijazam i inovativnost i
izabrala nas za svog Master Agenta.

Pored usluge Western Union transfera novca, TENFORE pruZa i
usluge prenosa novianih sredstava transferom odobrenja,
odnosno usluge domadeg platnog prometa. Na taj nadin
omoguiavamo graClanima Srbije da brzo, Iako i bezbedno plate
radune i izvr5e druge prenose novdanih sredstava,

Platne usluge pruZamo preko zastupnika koje sa paZnjom biramo i temeljno i kontinuirano obuEavamo,
PruZanjem podr5ke na5im zastupnicima neprestano unapredujemo kvalitet usluga.

Kroz saradnju sa preko 800 zastupnika i mreZu od preko 2.500 lokacija, TENFORE je prisutan u 890 mesta na
teritoriji cele Republike Srbije. Usmereni smo na to da na5im korisnicima pruZimo brze, sigurne i jednostavne
platne usluge kroz Sirok spektar lako dostupnih kanala. NaSe usluge namenjene su najSirem krugu korisnika -
sa ciljem da spajaju ljude i prostore.

Na osnovu dobijenog reSenja od NBS za dopunu dozvole pruZanja platne usluge izdavanja platnih instrumenata
i/ili prihvatanja ovih instrumenata na osnovu kojeg pruZalac platnih usluga primaocu pla6anja omoguiava
izvriavanje platnih transakcija koje inicira platilac upotrebom odredenog platnog instrumenta, Sto je dovelo
do zakljuienje prvih ugovora sa Trgovcima u pruZanju eTrgovina usluge,
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Godi5nji izvebtaj o poslovanju 2a2023. godinu

PosvnCnru Tv*LITETU

TENFORE platne usluge prepoznatljive su po svom visokom kvalitetu, brzini, sigurnosti, jednostavnosti i
dostupnosti.

NaSi kljuini elementi uspeha i glavni nosioci razvoja su:

+ kvalitetna mreLazastupnika,

= visoko profesionalni kadrovi koji pruZaju podr5ku zastupnicima, korisnicima usluga, kao i samom
poslovnom procesu i

+ jedinstveno aplikativno softversko re5enje koje omoguiava brzo, pouzdano i jednostavno vr5enje
platnih usluga.

U nameri da stalno radimo na unaprectivanju kvalitet4 uveli smo meclunarodni standard kvaliteta IS0
9001:2015 i medunarodni standard zaitite informacija ISO 2700L:2013, a tokom 2023. godine smo uspe5no
pro5li resertifikaciju i tranziciju na novu verziju standarda zalSO/\EC2700L.

j., ,'. |]r.:;!

.ill'|rFffi

@rMdF@

ffiRI Doo ETOGIAD
ilm n€Ttn ct a

*rffi*aead
& )ew@t

I!NrcRI OOO BEOGMO
PqTNA IftfrTTUCUA

Slika 1: Sertifikat za standard ISO /lEC27 001:2022 Slika 2: Sertifikat za standard ISO 9001:2015
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Godi5nji izve5taj o poslovanju 2a2023. godinu
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Godi5nji izve5taj o poslovanju za 2023. godinu

MIsl;a, vtztlA I vREDNosrl

IuIrsryA

TENFORE platna institucija se stara o potrebama Ijudi
moguinosti. einedi svoje platne usluge jednostavnim

svojih korisnika.

i kroz svoje dinamidno poslovanje otvara bitav svet novih
i pristupatnim, skra6ujemo razdaljinu i Stedimo vreme

Vtztlt

NaSa vizija je da inspirisani ljudima osavremenimo svet platnih usluga. Motivisani smo da kroz inovaciju i
moderno poslovanje, idemo u korak sa potrebama savremenog doveka. Kreirajuii svet platnih usluga po meri
ljudi, omogu6i6emo im da svoje dragoceno vreme provode rade6i ono Sto vole,
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Godi5nji izve5taj o poslovanju 2a2023. godint:.

Vnnovosrt

Verujemo da su vrednosti koje smo uspostavili na samom podetku rada naSe kompanije kljutne za smer u
kojem se kre6emo. Usmerili smo ih ka onome Sto je za nas najvaZnije - na5im korisnicima, zastupnicima i
zaposlenima.Zato je svaka od 1,2 vrednosti TENF0RE platne institucije neodvojiv deo na5eg poslovanja.

ZA KoRISNIKE

Platne usluge koje nudimo su

obezbealene savremenim
tehnologijama koje ostguravaju da

ce novac potpuno bezbedno stiii na
iplicnrr edrpcrr

Razvijajudi Sirok spektar prodajnih
kanala TENFORE platna institucija
nastoji da platne usluge budu
dnstrtnnc crriha

TENFORE platna institucija prari
savremene tokove Zivota. Svesni

smo da je vreme kapital nemerljive
vrednosti, zato i kreiramo
savremene, brze i dinamidne platne

usluge.

U naSoj kompaniji svesni smo

izazova ali i prilika koje promene

nude. Upravo zato se konstantno
informi5emo i razvijamo u

savremenom svetu stalnih
promena.

Zn zRstuprulKn

Uvek teZimo da profesionalnim
pristupom odgovorimo na sve

potrebe naSih zastupnika. Zato

saradnju baziramo na znanju i
kvalitetnim uslugama.

Reputaciju lidera stekli smo
pokretanjem inicijativa koje su bile
voalene potrebama naiih
zastupnika. Nismo dekali reSenja ili
inovacije sa strane, ve6 smo hrabro
uvodili promene koje su nas visoko
pozicionirale na trzistu.

TENF0RE platna institucija zasniva

svoje poslovanje na poStenom

odnosu. Voaieni profesionalnim i
moralnim natelima postupamo fer
prema svima - na5im zaposlenima,
zastupnicima i krajnjim
korisnicima.

TENFORE platna institucija svoje
poslovanje od podetka temelji na

unapreilenju usluga i
kontinuiranom razvoju.
Konstantnim rastom iz godine u
godinu, Saljemo poruku svojim
zastupnicima da je saradnja sa

nama okrenuta prosperitetu i
budu6nosti.

ZA zAPoSLENE

Svi naSi uspesi su rezultat
uzajamnog poitovanja i
profesionalne saradnje. Znamo da

samo kroz partnerstvo izmectu

naSih zaposlenih, zastupnika i
korisnika moZemo odekivati
napredak.

NaSe poslovanje odlikuje
doslednost profesionalnim i
etidkim kodeksima. Integritet koji
smo izgradili smatramo
neizostavnim delom nabeg

identiteta.

Poteli smo iz enttrzijazma, a onda

se on razvio u ono 5to danas

zovemo - TENFORE platna
institucija. Entuzijazam je naSa

pokretaika sila koja nas inspiri5e
da uvek idemo korak dalje.

TENFORE platna jnstitucija je
fokusirana na ljude. Zbogtoga
svoju dru3tvenu odgovornost
pokazuj emo vradajuii zaj ednici
kroz razlitite inicijative koje
pokre6emo i podrZavamo.
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Godi5nji izve5taj o poslovanju 2a2023. godints

UsI,ucE

TENFORE platna institucija fokusirana je na ljude. Nastojimo da savremenim pristupom i naprednim
tehnologijama platne usluge prilagodimo potrebama ljudi.

WnsrnnNUttrcr,t

0d svog nastanka Western Union je nastojao da savremenu tehnologiju iskoristi kako bi povezao ljude. Kako je
tehnologija napredovala, tako je napredovala i kompanija ali je fokus ostao isti - povezati udaljena mesta i
najbliZe osobe.

Danas je Western Union lider u globalnim platnim uslugama. Tradicija duga gotovo 170 godina, najpoznatija je
po svojoj usluzi brzog transfera novca koju Western Union nudi na vi5e od 550 hiljada lokacij4 u preko 200
zemalja i teritorija Sirom sveta,

0d 2008. godine TENFORE pruZa uslugu Western Union-a na teritoriji Srbije. 0d tada pa do danas, kroz stalno
unapreilenje kvaliteta usluge i Sirenje mreZe lokacija, nastojimo da omoguiimo svim gratlanima da sigurno,
brzo i jednostavno prime ili poSalju novac.

Preko Siroke mreZe svojih zastupnika koju dine JP Po5ta Srbije i preko 1.000 lokacija menjadnica i drugih
zastupnika omogudili smo da Western Union usluga bude dostupna na oko 2.300 lokacija Sirom Srbije.

Western Union online - Sa ponosom moZemo re6i da je TENFORE prva kompanija kojoj je Western Union
poverio uvodenje digitalnog kanala za uslugu slanja novca u Evropi, kao i jedina platna institucija u Srbiji koja
nudi digitalni kanal za slanje Western Union novdanih doznaka. Od20t9. godine ova usluga je dostupna i u
Srbiji, pa je gradanima na5e zemlje dostupan komfor slanja novca putem Western Union-a iz udobnosti svoga
doma.

PnnT,IOs T,IovceNIH SREDSTAVA - PLACANJE MCUNA

Od2076. godine TENFORE se bavi i pruZanjem usluga
prenosa novdanih sredstava transferom odobrenja,
odnosno doma6eg platnog prometa ili jednostavnije

redeno, omoguiava svojim korisnicima da izvr5e
plaianje raduna i druge vrste uplata.

Na oko 650 lokacija TENFORE je omogudio grattanima
Srbije da pladanje raduna obave brzo i jednostavno,

Za korisnike koji radije koriste elektronske kanale
jedini u jugoistodnoj Evropi omogu6ili smo
elektronsko slanje WU novdane doznake upotrebom
platne kartice.

Slrxe 4: frore oD TENFORE LoKAcUA

e-Tneowwl

U toku 2023. godine sprovodile su se aktivnosti na automatizaciji poslovnih procesa vezano za usluge
eTrgovine.
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Godi5nji izve5taj o poslovanju 2a2023 godin:u

DEmtruosr r POSLovNE AKTrvNosrl

Kako bi se platne usluge pruZale u potpunosti u skladu sa vaZe6om zakonskom regulativom i ujedno obezbedila
sigurnost i brzina izvrSenja uz podr5ku korisnicima i zastupnicima, TENF0RE obavlja slede6e poslovne
aktivnosti:

.1 i€* OPERATTVNA PASLryVANIE r RAZVOI MRELE

Sektor operativnog posiovanja i odellenje
razvoja mreZe zastupnika zaduZeni su za

uspostavljanje, odrZavanje i unapreCtenje

posiovnih odnosa sa zastupnicima i aktivno
uiestvuju u re5avanju tzazova u poslovanju sa

zastupnicima i korisnicima usluga.

U okviru sektora operativnog poslovanja
posluje i Odeljenje za korisnitku podr5ku,
odnosno korisniiki centar koji je sedam dana u
nedelji na raspolaganju na5im korisnicima i
Salterskim radnicima na5ih zastuonika.

FINANSI]E

Sektor za finansije obavlja poslove upravljanja finansijskirn resursima, stara se o tome da se platne usluge
izvr5avaju u skladu sa terminskim pianom, o likvidnosti Institucije, o aZurnom poravnanju sa poslovnim
paftnerima, da se sve poslovne promene pravilno evidentiraju i knjiZe i sadinjava interne i eksterne finansijske
izveStaje.

SPRE.AVANJE PRANJA NOVCA, KARDOVSK.T I OpsTI aOSLOVI

U okviru Samostalnog odeljenja za spredavanje pranja novca i kontrolu rada zastupnika obavljaju se poslovi u
vezi sa upravljanjem rizikom od spredavanja pranja novca i finansiranja terorizma, aktivnosti koje se

preduzimaju radi za5tite korisnil<a i zastupnika od potencijalnih prevara, reiavanje prigovora korisnika kao i
kontrola rada zastupnika kako bi se obezbedilo stalno poStovanje zakonskih propisa i internih uputstava i
procedura,

0deljenje administrativne podr5ke za platne usluge I arhivu obraduje dokumentaciju potencijalnih zastupnika
u cilju sklapanja poslovnog odnosa i njihove registracije kod NBS. Obavlja poslove evidencije poslovnlh
promena kod zastupnil<a i o tome obaveStava NBS. Upravlja arhivom za platne usluge i prui.a administrativnu
podrSku u vezi sa poslovanjem zastupnika.0deljenje se aktivno bavi i procesom digitalizacije arhive. To je
proces koji je Institucija prepoznala kao slede6i korak u doba digltalizacije, koji 6e doneti mnoge benefite u
poslovanj u,

Odeljenje za kadrovske i pravne poslove i Odeljenje za op5te poslove pruZaju administrativnu i operativnu
podr5ku svim organizacionim delovima Institucije, saradnju sa advokatskom kancelarijom, poslove vezane iz
oblasti radnih odnosa, bezbednosti i zdravlja na radu, obuhvata kancelarijsko poslovanje, pisarnicu i
upravlj anj e voznim parkom.

MARRETING

Samostalno odeljenje za marketing zadu?eno je za prepoznatljivost na5ih usluga i brendova, organizaclju i
realizaciju promocija, lojalti i motivacionih programa i drugih marketin5kih aktivnosti. Pored trade marketing
aktivnosti, odeljenje se bavi i brend marketingom, trude6i se da ime TENFORE ostane za5titni znak za

finansijske usluge od kvaliteta i poverenja. Takode, odeljenje za marketing se bavi i internet prezentacijama i
prisustvom Instituclje na druitvenim mreZama i na taj nadin omoguiava Instituciji da bude prisutna i u
dieitalnom svetu.

Strana | 10



GodiSnji izveStaj o poslovanlu za 2023. godinu

I N F O RMACIo N E TEHN olo G IJ E

Pored obezbedenja informaciono-komunikacione opreme i softverske podrSke zaposlenima u TENFORE
platnoj instituciji, Sektor za informacione i komunikacione tehnologije istovremeno obezbeduje tehnidku
podr5ku na5im zastupnicima. Znatajan deo napora ovog odeljenja usmeren je na obezbetlenje i odrZavanje
sistema za5tite informacija i infrastrukture.

Usluga koju TENF0REprulasvojim zastupnicima prepoznatljiva je i po jedinstvenom softverskom reSenju koje
podrZava i automatizuje sve poslovne procese koji se odvijaju na zastupnidkoj lokaciji, bilo da je red o Western
Union transferu novca ili plaianju raduna.

PttNlr,trtln t ANALIZA

Samostalno odeljenje za planiranje i analizu poslovanja koordinira izradu poslovne strategije i plana i priprema
upravljaEke izveStaje.

MZVOJ I UN APRED ENJ E POS LOVANJ A

U nadleZnosti Samostalnog odeljenja za razvoj i unapredenje poslovanja je upravljanje projektima, time se

obezbeduje uvoclenje inovacija, unapreclenje aplikativnih reSenja i realizacija poslovnih projekata,

USKLADENOST POSLOVANJA

MenadZer za kontrolu uskladenosti poslovanja, sprovodi kontinuirane kontrole usklaitenosti poslovanja sa

vai.etim zakonima i propisima, meclusobnu usklatlenost unutraSnjih akata i usklactenost poslovne prakse sa

zakonskom i internom regulativom.

Unnewltryn RrzrcrMA

MenadZer za upravljanj e rizicima sprovodi niz aktivnosti kojima se obezbealuje identifikovanje, merenje,
odnosno procena rizika, njihovo praienje i kontrola, kao i izve5tavanje o rizicima u cilju sagledavanja ukupne
izloZenosti i preduzimanja mera zaublaLavanje kako bi se nivo izloZenosti odrtavao u prihvatljivim okvirima
za TENFORE.

Iurtnxd REVInTIA

MenadZer za internu reviziju pruZa nezavisno, objektivno uveravanje i sprovodi konsultantsku aktivnost za
organe upravljanja, sa ciljem da doda vrednost i unapredi poslovanje Institucije.

B Ez BED N o ST I N Fo RMA0IJ A

Informaciona bezbednost je u dana5nje vreme na vrhu liste prioritet svakog preduzeia, a od posebnog je
znataja u poslovanju platnih institucija. Menadier za bezbednost informacija CISO je zaduL,en za odrlavanje
informacione bezbednosti preduzeia, odnosno za5titu informacij4 informacionih resursa, tehnologije i
kontinuiteta poslovanja Institucije.

ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI

Lrce za za5titu podataka o li6nosti kontinuirano vr5i praienje rizika koji se odnosi na radnje obrade podataka
o lidnosti, kao i sprovoClenje za5tite podataka o lidnosti kako korisnika platnih usluge, tako i zaposlenih i treiih
lica u skladu sa zakonskom obavezama u vezi sa zaStitom podataka o lidnosti.

ORcarurzectoNA STRUKTURA

Organizaciona struktura Institucije u potpunosti je prilagodena poslovnim procesima, osnovnoj delatnosti i
aktivnostima Institucije

Direktor Institucije istovremeno je i lice koje neposredno rukovodi poslovima pruZanja platnih usluga.
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Institucija zakljudno sa 31.72.2023. godine nema ogranke.

d rdrm*.

Slika 4: Organizaciona Serna Instituciie

UPRAVLIANIE RIZICIMA

Rizik, po svojoj definiciji, predstavlja moguinost nastanka negativnih efekata na kapital i finansijski rezultat
TENF0RE, kao posledica aktivnosti koje TENF0RE obavlja i makroekonomskog okruZenja u kojem posluje.

U cilju preduzimanja preventivnih a}<tivnosti, kako bi se predupredila materijalizacijarizika, kao i da bi se
omoguiilo odrZavanje kapitala na odredenom nivou i apsorbovali gubici koji rnogu nastati usled dejstva
rizitnih dogadaja, uspostavljen je sveobuhvatan sistem upravljanja rizicima, koji je ukljuden u sve poslovne
aktivnosti TENF0RE.

Osnovni principi i nadela upravljanja rizicima u TENFORE urealeni su Okvirom za upravljanje rizicima koji
defini5e pravila i odgovornosti za ureilivanje procesa kontinuiranog identifikovanja, merenja [procene),
ublaZavanja, pra6enja i kontrole rizika, kojima je TENFORE rzloi.en ili moZe biti izloZen u svom poslovanju,
ukljudujudi i uspostavljanje sistema limita izloZenosti rizicima, kao i izveStavanja o njima, u skladu sa internim
aktima TENFORE i propisima Regulatora.

U cillu adekvatnog upravljanja rizicima, formirana je organizaciona
sloZenosti poslova koji se obavljaju u TENF0RE, sa precizno i jasno

poslova, ovlaS6enjima i odgovornostima.

U procesu upravljanja rizicima, MenadZer za upravljanje rizicima

struktura koja odgovara obimu, vrsti i
utvrtlenim podelama i razgranidenjima

nadleZan je da: razvija i implementira
odgovaraju6e aiate i metodologije kojima se reguliSe proces upravljanja rizictma unutar TENFORE; pruZa
stalnu podr5ku i nadzire implementaciju i efektivnost procesa upravljanja riztcima', pruZa pomo6 na
uspostavljanje kontrolnih aktivnosti; predlaZe korektivne mereza ublaZavanje izloZenosti i vr5i nadzor nad
njihovim sprovodenjem; obezbeduje sistematsko i blagovremeno odvijanje procesa procene rizika; izveitava
o ukupnoj izloZenosti TENFORE rizicimal deluje proaktivno upozoravaju6i na rizike koji se tek mogu pojaviti,
kontinuirano ukazuje na znataj problematike i podizanja svesti o rizicima u svim organizacionim delovima
TENFORE i dr.

| .-"-'--.

rllI !__./
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TENFORE je prepoznao sledede vrste rizika i definisao aktivnosti za adekvatno upravljanje:

Rtztx ttxvtnr,tosrt

TENFORE upravlja svojom imovinom i obavezama na
dospele obaveze, kao i da elimini5e moguinost nastanka
mogu biti prouzrokovani rizikom likvidnosti.

OPERATIVNI RIZIK

nadin koji omoguiava da u svakom trenutku ispuni
negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital, koji

U cilju upravljanja operativnim rizicima, TENFORE identifikuje prirodu i vrste operativnih rizika, uzroke i
posledice, prati, lzve5tava i uspostavlja mehanizme za kontrolu rizika i na taj nadin obezbeduje da nivo
izloZenosti operativnim rizicima bude u skladu sa prihvatljivim nivoom rizika. Operativni rizik ukljuduje rizik
informacionog sistema, kao i pravni rizik.

R r zr K us KLADE N o srr po sL)vANI A

Institucija je uspostavila mehanizme i postupke za identifikaciju i pra6enje rizika usklailenosti poslovanja
Institucije i obezbedila upravljanje tim rizikom koji posebno obuhvata ispitivanje usklaClenosti unutraSnjih
akata Institucije sa relevantnim propisima, mealusobnu usklailenost unutrainjih propisa Institucije i
uskladenost poslovne prakse Institucije sa relevantnim propisima i internim aktima Institucije. Rizik
uskladenosti poslovanja posebno obuhvata sankcije regulatornog tela rizik od finansijskog gubitka i
reputacioni rizik.

RIZIK OD PRANJA NOVCA I FINANSIRANJA TERORIZMA

Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma predstavlja rizik mogu6eg nastanka negativnih efekata na
finansijski rezultat, kapital ili reputaciju Institucije usled kori5denja Institucije [neposrednog ili posrednog
kori56enja poslovnog odnosa sa Institucijom, transakcija, usluga ili proizvoda Institucije) u svrhu pranja novca
i/ili finansiranja terorizma. Zaposleni u Odeljenju za spredavanje pranja novca i kontrolu rada zastupnika
svakodnevno koristeii mehanizme kontrole i skrininga izvrSenih transakcija i analiziraju6i rizik svakog
pojedinadnog zastupnika, upravljaju rizikom od ume5anosti stranke u pranje novca i finansiranje terorizma,
prijavljuju sumnjive korisnike i transakcije Upravi za spredavanje pranja novca i odgovaraju na regulatorne
zahteve nadleZnih organa.

Institucija, u skladu sa zakonskom regulativom i nacionalnom procenom rizik4 jednom godi5nje izraduje
analizu rizika od pranja novca i finansiranja terorizma.

STMTESKI RIZIK

Strateiki rizik predstavlja rizik mogu6eg nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital TENFORE
i moZe nastati usled nemogu6nosti TENFORE da kreira odgovaraju6u poslovnu strategiju, da sprovodi
strategiju i posiovne planove, kao i da na odgovarajudi natin reaguje na promene u konkurentskoj poziciji i
promene u pona5anju korisnika usluga. Takode, strateSki rizik moZe nastati i kada TENFORE propusti da
predvidi nove potrebe trZi5ta i da na vreme odgovori na njih.

Proces upravljanja strate5kim rizikom, regulisan je relevantnim internim aktima i sprovodi se na bazi
definisanih i uspostavljenih kriterijuma.

Rtztx xowctwrRACrIE

Cilj upravljanja rizikom koncentracije jeste identifikovanje izloZenosti TENFORE prema jednom licu ili grupi
povezanih lica [zastupnika/trgovaca] i preduzimanja adekvatnih mera u cilju svoclenja rizika koncentracile na
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najmanju mogudu meru, odnosno na prihvatljiv nivo koji ie obezbediti ostvarenje planiranih poslovnih ciljeva
TENFORE.

Rtzrc naucn u covoRNE STRANE

TENFORE moZe biti izloten riziku druge ugovorne strane usled neizvr5avanj a obaveza u izmirenju dugovanja
od strane poslovnih partnera, kao i od strane zastupnika. Usled dejstva rizika druge ugovorne strane, TENFORE
moZe biti izloi.en riziku likvidnosti, kao i deviznom riziku,

DEVIZNI RIZIK

Devizni rizik predstavlja rizik moguieg nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital TENFORE
usled promene deviznog kursa. Takotle, devizni rizik se moZe posmatrati i kao rizik smanjenja dobiti TENFORE
kao posledica promena kursa stranih valuta u odnosu na dinar i stoga, cilj upravljanja deviznim rizikom
podrazumeva odri,avanje nivoa izloZenosti u prihvatljivim okvirima za TENFORE, uz istovremeno
maksimiziranj e finansijsko g rezultata.

UrnevlJaxlE FrNANSrlsKrM RIZTKoM

Hnrcurcwnwosrt

Rizik likvidnosti je rizik suodavanja sa poteSkoiama u izmirivanju finansijskih obaveza. TENFORE upravlja svojom
likvidno56u sa ciljem da, koliko je to mogude, uvek ima dovoljno sredstava da izmiri woje dospele obaveze, bez
neprihvatlj ivih gubitaka i ugroZavanja svo j e reputacij e.

Rmx novitwoc TIKA

Planiranje novtanog toka w5i se na nivou poslovnih aktivnosti i zbirno za TENFORE kao celinu. Finansije TENFORE
nadziru planiranje likvidnosti u pogledu zahteva da bi se obezbedilo da TENFORE uvek ima dovoljno gotovine da podmiri
poslovne potrebe kao i da ima slobodnog prostora u wojim nepovudenim kreditnim aranZmanima.

TnhStu ntzrc

TrZi5ni rizik je rizik da 6e ferwednost buduiih tokova gotovine finansijskog instrumenta biti promenljiva zbogpromena
trZi5nih cena. TrZiSni rizik ukljuduje tri wste rizik4 kao Sto sledi: 1) Rizik od promene kurseva stranih valuta 2l Rizik
od promene tarifa i 3J Rizik od promene kamatnih stopa. Rukovodstvo TENFORE je ustanovilo politiku za upravljanje
rizikom od promena kursa stranih valuta u odnosu na njegovu funkcionalnu valutu TENFORE ima potraZivanja i obaveze
u stranoj valuti, tako da je maksimizirana usldadenost priliva i odliva u istoj valuti radi za5tite od promene deviznih
kurseva, TENFORE nije izloZen veiem riziku od promena cena s obzirom da su prema zakljudenim ugovorima tarife
definisane za duZi wemenski period. Rizik TENFORE od promena fer vrednosti kamahih stopa proistide prvenstveno iz
obaveza po osnovu Ugovora o dozvoljenom prekoraienju po tekuiem ratunu koji je otvoren kod banaka. Prihodi i
rashodi TENFORE i tokovi gotovine su nezavisni od promena trZi5nih kamatnih stopa, s obzirom da TENFORE nema
znaiajnu kamatonosnu imovinu, niti obaveze.
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ANALIZA POSLOVANTA

WESTERN UNrcw navceNE D0ZNAKE

Digitalni kanali transfera novca, u novom okruZenju, 2023.
godine postaju znadajniji i imaju ve6eg uticaja na trZiste
transfera novca. U post-Covid svetu naziru se strukturne
promene na medunarodnom trZi5tu transfera novca. Na5i

korisnici sve deS6e koristei digitalne platforme.
Smanjivanje broja posrednika u procesu prenosa i
digitalizacija, donosi beskontaktna plaianja, brZi prenos i
nlZe naknade.

Slika 5: Western Union nudi vi5e naiina za slanje novca

Prema podacima NBS 1, ukupan priliv po osnovu doznaka flidnih transfera) u2023. godini iznosio je 5 milijardi
evra, Sto je na nivou prethodne godine. Kada je red o odlivu sredstava iz Srbije po osnovu doznaka lidnih
transfera), u2023. godini on je daleko manji od priliva sredstava u Srbiju po ovom osnovu i iznosio je jedva
400 miliona evra, 5to je u neSto malo manje nego Sto je ostvareno prethodne godine.

PREN os NoveAN IH SREDSTAvA

Prema podacima Narodne banke Srbije broj piatnih transakcija prenosa novdanih sredstava transferom
odobrenja u 2023. godini zabeleZio je pad od 1o/o u odnosu na 2022. godinu, dok je ukupna vrednost ovih
transakcija iznosila L4 o/o vi!;e nego u prethodnoj godini.z

Trend je drugadiji ako se posmatra broj platnih transakcija prenosa novdanih sredstava transferom odobrenja
koji je iniciran u papirnoj formi i predstavlja uplatu gotovog novca na platni radun koju obavlja platilac koji nije
vlasnik tog ratuna gde pad iznosi 3o/o, dok je rast vrednosti ovih transakcija iznosio 9%o u odnosu na 2022.
godinu. Otekivano, transferi odobrenja inicirani elektronski su u ne5to boljoj poziciji i beleZe rast3o/o.3

Broj korisnika mobilnog bankarstva u 2023. godini je \<ao i 2022. godine u porastu, samim tim i broj izvr5enih
transakcija mobilnog bankarstva porastao je za 240/o. Kako mobilno bankarstvo doZivljava ekspanziju,
elektronsko bankarstvo je u padu u odnosu na proSlu godinu i to za 8o/0.

1 lzvor: NBS, Platni bilans Republike Srbije po mesecima, Sira Sema (BPM5I
2 lzvor: N BS,
3 lzvor: NBS,

Strana | 15



Godi5nji izve5taj o poslovanju za 2023. godinu

OprRerrvut PoKAZATELII

Wnsrnnr Urrnolt

TENF0RE je zastupnik kompanije Western Union za teritoriju Srbije od 2008. godine. Od tada pa do danas, kroz
stalno unapredenje kvaliteta usluge i Sirenja mreZe lokacija, nastojimo da omogu6imo svim gratlanima da
sigurno, brzo i jednostavno prime ili poSalju novac.

TENF0RE je izgradio mreZu lokacija na kojima se pruZa Western Union usluga, a na kraju2023. godine novdane
transfere posredstvom naie platne institucije mogu6e je obaviti na oko 2.300 lokacija. U gotovo svim mestima
u Srbiji moguie je naii neki od Saltera JP Po5te Srbije ili neke od mnogobrojnih menjadnica koje nose oznaku
TENFORE platne institucije. Transfere novca je mogu6e obaviti unutar Srbije, kao i sa inostranstvom, pored
toga, TENFORE je jedina platna institucija u Srbiji koja nudi digitalni kanal za slanje Western Union novdanih
doznaka.

Pnnxos uovenNlv SREDSTAVA - zLACANIE MCUNA

Broj prenosa novdanih sredstava transferom odobrenja koji je iniciran u papirnoj formi, na trZi5tu Srbije beleZi
pad u odnosu na prethodnu godinu. Razlog je u broju izvr5enih naloga elektronskog i posebno mobilnog
bankarstva koji beleZi znatajniji rast koji se odekuje i u predstoje6em periodu,

Na kraju 2023. godine prenos novtanih sredstava posredstvom na5e platne institucije mogu6e je obaviti na
preko 650 lokacija Sirom Srbije.

P oo nS xt zesru p N r qIMA I KqRI sN r cr MA

Osposobljavanje Salterskih radnika na5ih zastupnika da samostalno izvr5avaju transakcije transfera novca i
platnog prometa obezbedujemo kvalitetnim i temeljnim obukama kao i odrZavaniem dobre i konstantne
komunikacije.

NaS korisnibki centar je na raspolaganju na5im korisnicima i zastupnicimaT dana u nedelji. Operateri su
osposobljeni zaprui.anje tehnidke i druge vrste pomoii prilikom izvr5enja platnih transakcija.

Broj poziva korisnidkom centru znatajno se poveiao, a strudno5iu na5ih operatera sa gotovo stopostotnim
uspehom, reSavali smo upite na5ih korisnika i zastupnika tokom 2023. godine.

ZASTITAKqRISNIT

Za TENFORE je izuzetno vaLno da korisnici imaju poverenja u to da se platne usluge izvr5avaju sigurno i u
skladu savaletom regulativom. Lidni podaci korisnika se duvaju u skladu sa zakonom o za5titi podata o lidnosti
i propisanim internim aktima Institucije. Zalitita korisnika takode obuhvata i aktivnosti na za5titi od moguiih
prevara, aktivnosti radi spredavanja pranja novca i finansiranja terorizma, reSavanje prigovora korisnika, itd.
Pored toga, TENFORE sprovodi kontinuiranu edukaciju svojih zastupnika i njihovih zaposlenih o tome kako da
aktivno udestvuju u za5titi korisnika.

TENFORE u svom poslovanju sa Western Union-om, primenjuje politike i standarde zaStite korisnika koje je
Western Union propisao na globalnom nivou i koje su uskladene sa lokalnom requlativom.
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M t nxnn rrt S xn AKTTvN o srr

Tokom 2023. godine sproveden je ditav niz marketin5kih aktivnosti usmerenih pre svega na poveianje
prepoznatljivosti lokacija na kojima TENF0RE pruZa platne usluge, kao i na poveianje prepoznatljivosti brenda
Western Union. Brendirano je preko 100 lokacija prilikom dega je akcenat stavljen kako na promociju usluga
Western Union i Pla6anje raduna tako i na znataj brenda TENFORE, Poseban akcenat stavlien ie na druSwene
mreZe shodno sve vaZnijoj ulozi naloga na dru5wenim mreZama.

S oFTvERSKA PoDRiru posLovANI u

TENFORE softversko re5enje razvijeno je da pruZl podr5ku svim poslovnim procesima Institucije - od samog
izvr5enja naloga, preko raznih vrsta izve5taja i praienja aktivnosti u oblasti spredavanja pranja novca i
finansiranja terorizma.

Klijentska aplikacija, koju korlste zastupnici pri pruZanju platnih usluga omoguiava Salterskim radnicima na$ih
zastupnika da jednostavno i brzo izvrSavaju usluge transfera novca i usluge platnog prometa. Aplikacija ima
modul i za voclenje platnih blagajni, Sto umnogome olak5ava rad i ispravno votlenje posla u skladu sa
zakonskom regulativom. Pored toga, zastupnicima aplikacija nudi razne izve5taje korisne za pratenje i
unapredenje poslovanja.

Aplikacija na$im zastupnicima daje konkurentsku prednost pre svega zbog svoje jednostavnosti i brzine
prilikom obavljanja platnih usluga.

Tokom godine sproveden je i Eitav niz unapreClenja infrastrukture, kao i aktivnosti za podr5ku poslovnim
procesima, kao Sto su integracije sa poslovnim bankama i novim saradnicima.
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Fruaxsllsr<r PoKAZATELJT

PqSLUVNI I NET} D0BITAK

Globalna trZi5na de5avanja u 2023. godini odrazila su se i na operativno poslovanje Institucije 5to se
reflektovalo na ostvareni rezultat iz poslovanja i neto rezultat. Neto dobitak ostvaren u2023.godini zabeleZio
je rast u odnosu na prethodnu godinu, a rast poslovnog prihoda u odnosu na prethodnu godinu iznosi 4o/o.

Lmwnuosr

TENF0RE je uspe5nim planiranjem i angaZovanjem naieg sektora finansija uspeo da likvidnost odrZi na
zavidnom nivou. Obezbedeno je dnevno praienje racia likvidnosti i novdane aktive,

Iznos gotovine i gotovinskih ekvivalenata na dan 37.12.2023. godine pokazuje da je Institucija sposobna da
svoje obaveze izmiruje u roku dospe6a.

ZlouZnt'tosr

Institucija nema zaduZenja po osnovu kredita4 i datih garancija, a obaveze koje ima iskljudivo proizilaze iz
poslovanja i prema vlasniku druitva.

Ur,acaru;a u crLlu zASrrrE Zrvorun SREDTNE

Institucija posluje u sektoru finansijskih usluga, te svojim delovanjem ne ugroZava Zivotnu sredinu, Ulaganja u
cilju za5tite Zivotne sredine odnose se na pladanja zakonom propisanih naknada,

Osralo

Institucija ne koristi finansijske instrumente od znataja za procenu finansijskog poloLaja i uspebnosti
poslovanja.

LJUDSKI RESURSI

Najznadajniji resurs Institucije su njeni zaposleni.

Institucija posebno vodi raduna da osigura u svakom trenutku potreban broj zaposlenih, odgovaraju6ih
kvalifikacija i sposobnosti za obavljanje poslovnih aktivnosti, a kako bi se uspe5no postigli ciljevi, misija ivizila
Institucije.

Institucija neguje kreativnost i inovativnost zaposlenih, uz posebno uvai.avanje mi5ljenja i stavov4 kao i
individualnih potreba zaposlenih.

Vrednujemo posvedenost angaZovanje i lidne kvalitete svakog pojedinca i u isto vreme smo svesni da samo sa
zadovoljnim zaposlenima moZemo da odgovorimo naizazove i zahteve poslovanja i trZiSta.

Broj zaposlenih je na dan 3\.\2.2023. godine iznosto 97.

+ lzuzev po osnovu dozvoljenog minusa po ratunu.
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Rodna struktura zaposlenih

! MUSKARCI .zENT

Grafikon 2: Rodna struktura zaposlenih

Brinemo kako o svojim zaposlenima tako i o njihovim porodicama i vodimo raduna o njihovim profesionalnim,
zdravstvenim i socijalnim potrebama, ne samo u obimu propisanom zakonom, vei i vi5e od toga, a posebno
kroz:

a

a

dodelu jubilarnih nagrad4
privatno zdravsWeno osiguranje, u sklopu kojeg su organizovani i redovni godi5nji sistematski pregledi za
zaposlene,
poldon paketi i organizacijaproslave zapolazaku prvi razred dece zaposlenih,
podelu novogodiSnjih paketida deci zaposlenih.

a

a

SmnxcryextDRovA

Tokom selekcije biraju se kandidati koji pored strudnih kvalifikacij4 poseduju osobine vrednovanja timskog
pristupa korporativnu kulturu i dru5wenu odgovornos! orjentisanost na potrebe korisnika i unapredenje i
razvoj kako usluga tako i kompletnog poslovanja Institucije.

Vrednosti koje su neodvojiv deo TENFORE poslovanja - za zaposlene
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Onuxg t nezvol KADRovA

Tokom 2023. godine zaposleni TENFORE-a pohadali su i interne obuke, ali i obuke i konferencije/seminare u
organizaciji eksternih izvo dada.

Institucija posebnu paZnju posve6uje edukaciji i unapreilenju kako poslovnih tako i socijalnih ve5tina
zaposlenih, kao i praienju inovacija kako bi i zaposleni, a samim tim Institucija pratili u korak sve noune na
trZiStu finansijskih usluga.

Institucija odgovorno pristupa razvoju ljudskih resursa, kao svog najznadajnijeg resursa od koga zavisi svaki
vid razv oja poslovanj a.
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DRUSTVENA ODGOVORNOST

TENFORE platna institucija je fokusirana na ljude, Zbog toga svoju drustvenu odgovornost pokazujemo
vra6aju6i zajednici kroz razlidite inicijative koje pokre6emo i podrZavamo.

Dru5tveno odgovorno ulaganje - ESG standardi

ESG [skraienica od Environmental, Socia] and GovernanceJ je nova deklaracija Evropske Unije koja propisuje
skup standarda koji usmeravaju korporativnu politiku u skladu sa konceptima odrZivog razvojau oblastima
Zivotne sredine, dru5tvene odgovornosti i korporativnog upravljanja. Ovi standardi mogu sluZiti za ocenjivanje
privrednih subjekata u pomodi drustvenoj zajednici i postaju sve znadajniji faktor reputaciji i pristupu
evropskim fondovima za podr5ku i razvoj MSP.

Elementi odznatalazazattitu Zivotne sredine: kori5ienje prirodnih resursa energetska efikasnos! emisija
Stetnih supstanci u vodu i vazduh, emisija ugljen dioksida, generisanje otpada, inicijative odrZivosti.

Neki od vaZnijih elemenata dru5tvene odgovornosti su: bezbednost i zdravlje na radnom mestu, ljudska prava,
za5tita podataka o lidnosti i privatnosti, obuke zaposlenih, politike razliditosti i moguinosti, programi za
zajednicu.

Elementi upravljanja su: poslovna etika, prava vlasnika, komunikacija sa zainteresovanim stranama,
posvedenost menadZmenta.

TENFORE planira da u narednom periodu ve6u paZnju posveti sertifikaciji iz oblasti ESG standarda polaze6i od
dinjenice da smatramo da odrZivo poslovanje predstavlja jedan od znaiajnih faktora odrZivih vrednosti u
izgradnju kvalitetnih dugorotnih odnosa sa saradnicim4 poslovnim partnerima, organima upravljanja i
vlasnikom, te da u svom sada5njem radu i poslovnim procesima vodi raduna o svim znadajnim elementima ovog
standarda koji se tidu otuvanja Zivotne sredine, druStvene odgovornosti i posve6enosti menadZmenta.

TENFORE JE r u roKU 2023.contNE pRUZAo IoDRSKU:

Snpsxl,,DRAGON BOAT" SAVEZ

TENFORE je sponzor Dragon boat saveza poslednjih nekoliko godina. Dragon Boat savez Srbije osnovan je
2013. godine. Svojim delovanjem Dragon Boat Srbija promovi5e razvoj ovog sporta u regionu. Dragon Boat u
Srbiji, kao i Sirom sveta predstavlja jedinswenu rekreativnu aktivnost namenjenu osobama svih uzrasta.
Timovi pokre6u 6amce u obliku zmaja veslanjem, na daljini od 200 m do 2000 m, u jedinstvenom tempu i dine
da iamci brzo i bezbedno stignu na cilj. Ono gde smo prepoznali slidnost TENFORE Platne Institucije i Dragon
Boat Saveza je usklaitenost tima, ravnomerno rasporeitena snaga i motivisanost za dolazakdo cilja.
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DMGON B0AT u 2023.

Tradicionalno u maju mesecu odrZan je
kup za studente i srednjo5kolce. Ideja
saveza je da omogufi ute56e za sve
skole i fakultete ne samo sa podrutja
grada Beograda ved i Sire.

Dragon boat savez je organizovao
Evroski kup koji se odrZavao na 4
Iokacije u: Srbiji, Dubaiju, Kipru i Italiji,
a Srpski Dragon boat tim je osvojio 1.

mesto u Evropskom kupu.

Na 34. redovnom kongresu Evropske
dragon boat federacije (EDBFI,
odrZanom 11-. septembra u Raveni,
predsednik Srpskog Dragon Boat
Saveza ISDBS] Niko Cuca, dlan
Nadzornog odbora TENFORE, izabran
je za potpredsednika EDBF. Ovo je prvi
put u istoriji Srpskog dragon boat
saveza da ima predstavnika u lzvr5nom
odboru EDBF.S

Brzina dobrih rezultata zajednitka je

KAWAZUKI NINJA

Od deiadkih snova do Sampiona driave!

Milo5 Sovilj je jedan od najboljih vozata u
disciplini autoslaloma u Srbiji diji je neosporan
talenat i trud TENFORE brzo zaoazio i veoma
rado podrZao.

Drago nam je 5to imamo priliku da budemo deo

sveta gde se promovi5e takmidarski duh i sport.
Milo5 je 2023. godine ostvario izvandrene
rezultate: u klasi do 1600 ccu i zvanidno je postao
najbrZi vozad Srbije u autoslalomu i pobednik u
generalnom plasmanu.

vrednost koju dele TENFORE i MiloS Sovilj

Slrxn 7: MrLoS Sovrll r Nlncov SUZUKI SwrFr GTI

TENFORE PoDRZAVA I KULTURNE MANIFESTACIIE:

. Nostalgidno putovanje sa Franom Lasiiem

. Rock viilage festival

Slrxe 65:,,Dnecou Boer" rnxa

s https://dragonboat rs/predsednik-sdbs -niko-cuca-izabran-za-potpreds ednika- e db f-a/
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SupnulrneNJE STUDENATA

TENFORE je Institucija koja pruZa priliku da mladi ljudi
razvijaju svoj talenat i stidu formalna obrazovanja, uz podr5ku
stipendiranja mladih.

Prepoznali smo znataj podr5ke mladim ljudima i ulaganja u
njihovu buduinost. Sa ponosom moZemo redi da TENFORE
dugi niz godina daje stipendije mladima it2023. godini imali
smo 18 stipendista.

ISTRAZIVANIE I RAZVOI

Gotovo sve aktivnosti na polju istraZivanja i razvoja svoju materijalizaciju dobijaju kroz softversko-aplikativno
re$enje zaprui.anje usluga i pradenje poslovanja.

Osim konstantnog tehnidko-tehnolo5kog unapreclenja i nadina saradnje i komunikacije sa zastupnicima
TENF0RE konstantno radi na ubrzavanju i povedanju efikasnosti u obradi transakcija, unapreilenju naiinaza
izvrienje transakcija, omogu6avanju pra6enja transakcija u realnom vremenu i unapredenjem podr5ke koja se
pruZa zastupnicima i korisnicima.

PLANIRANI BUDUCI RAZVOI

U narednom periodu nastoja6emo da budemo joi bliZi na5im korisnicima i da pove6amo broj lokacija na kojima
se na5e usluge pruZaju. Planiramo da pro5irimo trZi5te i povedamo prisustvo na5ih platnih usluga u Srbiji,
Naravno, pri tome ne6emo zaboraviti na unapreilenje kvaliteta usluga i fokusiraiemo se na Sirenje palete
usluga. Novi projekti i informaciono-tehnolo5ka unapredenja pruZi6e nam osnovu za dalje napredovanje. Na
kraju2023.godine uspe5no je priveden kraju projekat ukljudenja TENFORE direktno u IPS platni sistem kao
indirektnog udesnika i nakon uspeSno sprovedenog testiranja dobijena je saglasnost NBS za naSe prikljudenje
u ovaj po svemu prestiZni platni sistem u Republici Srbiji. Na ovaj nadin de TENFORE platna institucija biti prvi
pruZalac platne usluge u jednom platnom sistemu koji nije banka.

U skorijoj buduinosti TENFORE planira da unapredi tehnolobku platformu koja 6e olakiati i ubrzati procese,
verujemo da su inovacije u poslovanju i primena savremenih tehnologija medu kljudnim prednostima nabe
platne institucije.

DOGADAII PO ZAVRSETKU POSLOVNE GODINE

Nakon datuma izveStajnog perioda nije bilo znadajnijih dogadaja koji bi iziskivali obelodanjivanje u Godibnjem
izveStaju o poslovanju.
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FINANSIISKI IZVESTAJI

Podaci u finansijskim izveltajima prikazani su u hiljadama dinara.

BILANS STANIA

A. YNhCAHH A HEYN.NAhEHI4 KANXTM

5. CIA.II HA h MOBt4 HA (0003+0009+0017+0018+0028) t4'-.324 104.803

t. H EMATEpt4JMHA t/MOBt4 HA (0004+0005+0006+0007+0008) 6 L.862 2.09s

i-. Vnararua y pasaoj

2. Konqeoaje, nareHru, nhL{eHqe, po6ue n ycnyx{He mapxe, co$raep h ocrana
HeMaTephJanHa ilMoBuHa 6 L.862 2.095

3. fy4aran

4. HennarepltjanHa hMoBilHa y3era y nh3xHr lr uetvtareprjalHa ilMoBhHa y
noHnoeMr

5. AgaHcn sa nennareprjanHy lMoBuHy

II. HEKPETHI/HE, NOCTPOJEFbA, ONPEMA
(0010+0011+0012+0013+0014+0015+00 L6)

7 40.938 33.839

1. 3enruuure ra rpaleanxcxr,r o6jexrt,t

2. flocrpojeroa n onpeMa 7 3 |.395 29.240

3. klneecrrqroHe HeKperHuHe

4. Hexpeuune, nocrpojeroa u onpeMa y3era Ha n :vHr v HeKperHilHe,
nocrpoJerba h onpeMa y npxnpeMu 7 3.543 4.599

5, Ocra.ne HeKperHuHe, nocrpojeroa h onpeMa ri ynaraFba na ryf r,tnn

HeKpeTHhHaMa, nocTpojeFbhMa il onpeMh

5. AeaHch 3a HeKperHhHe, nocrpojeroa h onpeMy y 3eM,rbrl

7. Aeaxch 3a HeKperHilHe, nocrpojerua !4 onpeMy y uHocrpaHcrBy

| | l. 5 14 O,fl O Lll KA C P EACTBA (0020+002 1+00 22+00231

rv. AyropoqHh oHHAHct4JCKh nIACMAHU 14 AyrOpoqHA
NOTPAH{14BATbA

(0019+0020+00 2l+0022+0023+0024+0025+0 026+0027)
8 98,524 68.869

1, VqeLuha y Kanhrany npaBHilxnuqa (ooam yveLuha y xanrra,ny xoja ce
ape4xyjy MeroAoM yveuha)
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2. V.{euhe y Kanxrary Koja ce BpeAHyjy MeroAoM yqeu.lha

3. flyropornra n.flacMaHh MaruqHoM, 3aBncHoM 14 ocra.flhM noBe3aH14M

tvwma il AyropoqHa noTpaxhBaFba oATvtx AV\a v 3eM,6t4

4. ,Qyropo,lnra n,nacMaHil MarhqHoM, 3aBilcHoM 14 ocranilM noBe3aHuM
rh\uMa h AyropoqHa norpaxuBaFba o4rvx nv\a y r.tHocrpaHcrBy

5. ,{yropolnra n,nacMaHh (gatu xpe4mu r aajmoer) y 3eM.rbil 6 38.717 3.138

6, ,{yropovHra nracMaHu (4aru xpe4r,rru ra aajlnoer) y ilHocrpaHcrBy

7. p,yroporna Qurancrjcxa ynaraba (xaprr,rje oA BpeAHocrH xoje ce epe4r.ryjy
no aMoprh30Baxoj ape4Hocru)

8. OrxynrueHe concrBeHe axr4uje ra orKyn,rbeHH concrBeHh yAenu

9. Ocranr,r AyropoqHh Qranaxcujcxra n,flacMaHu H ocrara AyropoqHa
noTpaxhBaFba 8 59.807 of,./5I

v. AyfoPoq HA AKT]4 BHA BpEMEHCKA pA3rpAH14r{Et-bA

B. OAnO)fiEHA nOPECKA CPEACfBA 2t 2.257 0

r. OEPTHA 14MOB14HA (0031+0037+0038+0044+0048+0057+00591 L.884,L72 1.370.559

I. 3MhXE
(0032+0033+0034+0035+003 5)

9 310.183 256.356

1. Mareprjar, pe3epBH14 Aelt'oBu, atar v cvraH hHBeHrap

2. He4oepLuena npon3BoAFba v rorort npoh3BoAr4

3, Po6a

4. flnahexra aBaHcil 3a 3altxe u ycryre y 3eM.rbr4 9 310.183 266.356

5. flaaheHra aBaHch 3a 3anhxe n ycnyre y hHocrpaHcrBy

ll. CTMHA t/MOBI4HA KOJA CE Ap)l{t/ 3A npOAAJy il npEcTAHAK
NOCNOBAFbA

ll l. nOTPAXI4BAbA nO OCHOBy n POAAJ E (0039+0040+0041+0042+0043) 10 L.026 8.997

L. llorpaxnaarua oA Kynaqa y 3eM.rbt4 10 1..026 1.510

2. florpaxnaarua oA Kynal{a y hHocrpaHcrBy

3. florpaxrearua oA MarhqHor, 3aBncHux n ocrannx noBe3aHhx nhL{a y
3eMtbt4

4. llorpaxuearua oA MaruqHor,3aBVcHVxvt ocrarrlx noBe3aHilx,nhua v
14 HOCTpaHCTBy
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5. Ocrara norpaxilBarua Ha ocHoBy npoAaje

lV. OCTMA KPATKOPOT{HA nOTPA}K14BAFbA (0045+0046+0047) I n i r.roe,erg
ii

L. Ocra.qa norpaxhBaroa i 11 i f.i.66.618,

,10: O
l:'t--:"-*"'*'*:'=-

7.481

585.690

i tt 0

....:81 
21t

2.4 /3

15s

2. llorpaxrearua 3a Br4tJe uaheu nopea ta 4o6rrax
*-- -?*"-

i

3. florpaxraarua no ocHoBy npenlaheHrx ocra,nhx nope3a ,4 AonphHoca i

V. KPATKOPOq HU OHHAHCI4JCKh NNACMAH14
(0049+0050+0051+0052+0053+0054+0055+00561

il
t.

!i
il

irzizoE
tl
fi
i:

1. KparxopolHu KpeAhl4 il n.nacMaHh - MarhLtHa h 3aBrcHa npaBHa nnqa I i

I==+-^*------*-.*".-.-=-..'- --.....';:
2. KparxopovHn KpeAVrv u nnacMaHr/t - ocra.na noBe3aHa npaBHa ruqa i i

i:

3. KparxopolHt KpeAilrh, aajmoar h nrtacMaHl y 3eM,rbh I relz 203

6. Ouxancrjcxa cpeAcrBa xoja ce epe4Hyjy no $ep BpeAHocrrj xpos 6rraHc
vcnexa

155

I

; 13 ; 386.092 : 508.661

20.50 700

i i 2.027.7s3 t.47s.362
"-r-- *,- +

7 Orxynruene concrBeHe axqraje r,r orKyn/beHil concrBeHh yAenh

l ll'l1ji_::::0i:::5::T:1 _ i
; Vl. |OTOBhHA t4 fOTOBl4HCK]4 EKB]4BAI|EHTH

VII. KPATKOPO'{HA AKTHBHA BPEMEHCKA PA3TPAHhI{EFbA \L4

A. vKynHA AKT]4BA (0001+0002+0029+0030)

E. BAHSTNACHA AKThBA

A. HAnhTM (0402+0403+0404+0405+0406-0407+0408+0411-0412)>0 i : 7B3.O7g 600.607

***.**----*.+
l.ocHoBHl/KAnilTM : 5 ; U2,s7g; 172.579

:

___+-**___ **i":_=__-_*--'
lll. EMLICI,IOHA nPEM l/JA

7.421. : 7.42LIV. PE3EPBE i16
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v. no3ilTr/BHE pEBMOph3A4t4oHE pE3EpBE 14 HEPEMil3oBAHt4 AOst/ql/
no ocHoBy o14HAHCI4JCKI,4X CPEACTBA U Apylt/|X KoMnoHEHTI/
OCTMO T CB EO SYXBATHOT P E3Y,NTATA

vr. HEPEMT43OBAHT4 fy6t4t_lt4 nO OCHoBy ot/HAHCI/JCKt/X CPEICTBA t4

APyrilx Ko M n oH E HTt4 OCTMOf CB EO SyXBATHO T p E3y.nTATA
17 5.063 3.562

Vll. HEPACnOPEBEHh AOShTAK (0409+0410) 18 608.L42 484.169

1. HepacnopeleHh Ao6ilraK paHujux ro4uxa L8 484.169 368.465

2. HepacnopeleHh 4o6ilraK rexyhe ro4rue t8 !23.973 ILs.704

VIII. YqEIUIE 5E3 NPABA KOHTPO,NE

lX. TYEI4TAH (04L3+041,4\

L. fy6rarax paurjnx ro4rna

2. l-y6rarax rexyhe foAuHe

E. AyrOPOt{HA PE3EPBHCATbA U AyrOpO'{HE OEABE3E (0416+0420+0428) 151.093 133.695

l. Ayro Po q HA p E3 E p B t4 CAt-bA (0 4]-7 +0 418+0 4t9l 43.910 5.350

1. Pesepar,rcaroa 3a HaKHaAe il Apyfe 6exe$r,rqr,tje 3anocneHilx 1-9 6.884 5.350

2. Peseparcarua 3a rporuKoBe y rapaHTHoM poKy

3. Ocrara AyfopoqHa pe3epBhcaFba 19 37.026

IL AyTOPOtlHE O6ABE3E (042I+0422+0423+0424+0425+0426+0427| 20 107.183 128.345

1. O6aeese xoje ce mory KoHBeproBaril y KanrTan

2. ,{yropovxra KpeAurH 14 ocrane AyropolHe o6aeese npeMa MaruqHoM,
3aBhcHrlM t4 ocTa,n!4M noBe3aHilM,nl,lUhMa V 3eM,rbU

3. ,{yropo.rnra KpeAr4rx h ocra,ne AyropoqHe o6aaeee npeMa MarhqHoM,
3aBhcHt4M t4 OCfa/1'VM noBe3aHhM nhL{ilMa y ilHocTpaHcTBy

4..{yropvur,r RpeAVru,3ajMoBr4 u o6aaese no ocHoBy,nh3rlHra y 3eM.rbh 20 100.000 120.000

5.,Qyrop.rr.rt RpeAVrt ,3ajMoBr4 u o6aeeae no ocHoBy.nt43hHra y rHocrpaHcrBy

6, O6aeeae no eMHroBaHr4M xaplajama oA BpeAHocru

7. Ocraae AyropoqHe o6aaese 20 7.t83 8.345

| | l. Ayro Por{ HA nAcfi BHA Bp EM EH CKA pA3 TPAH t4 rl E t-bA

B. OAnO)KEHE nOPECKE OEABE3E 2L 0 1.159

f. Ayropor{H14 oAno}KEHt4 nphxoAl4 h nphM/bEHE AOHAqI4JE
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A, KPATKOPOT{HA pE3EpBl,tCAt-bA 14 KPATKOpO'{HE OEABE3E
(0432+0433+04 4l+0442+0 M9+0453+0454) 1.093.581 579.891

I. KPATKOPOLIHA PE3EPBI/CAI-bA

II, KPATKOPOIIHE OI4HAHCL1JCKE O648E3E
(0434+0435+0436+0437+0438+0439+0440) 98.247 7.01,8

L. O6aaeee no ocHoBy KpeAhra npeMa oA MarhqHoM, 3aBhcHoM v ocrar,lM
noBe3aHHM truwMa y 3eM,rbl4

2. O6aaese no ocHoBy KpeAilTa npeMa oA MarhqHoM, 3aBhcHoM v ocranvM
noBe3aHhM n|',l\vMa y ilHocTpaHcTBy

3. O6aaese no ocHoBy KpeAhra r aajrvroaa oAAn\a xoja Hucy4oanahe 6anxe

4. O6aeeee no ocHoBy KpeAhra r sajtroaa o4 4omahux 6anxa 98.247 7.018

5. Kpe4rrr,r, aajanosr h o6aaese h3 uHocrpaHcrBa

6. O6aaeae no KparKopoqHnltn xaprrajama oA BpeAHocrh

7. O6aaeee no ocHoBy Qranancujcxrax 4ephBara

lll. nP14M/bEHt/ ABAHCT/, AEnO3fiTl/ t/ KAyuhJE 23 410.108 L61.319

I V. O 5AB E3E l4 3 n OC.n O BA l-b A (0 443+0 44 4+0 4 45 +0 446+0 4 47 +04 481 24 86.690 !03.772

1. O6aeesa npenna 4o6aaruaqilMa - MarhqHa,3aBr4cHa npaEHa,nr4qa u ocrara
noBe3aHa nilqa y 3eM,rbh

2. O6aeesa npeana 4o6aaruaqHMa - MarilqHa, 3aBr4cHa npaBHa rrqa v ocrara
noBe3aHa nilL{a y uHocrpaHcrBy

3. O6aeese npema 4o6aeruaqilMa y 3eM,rbr4 24 86.690 I03.772

4. O6aeese npeua 4o6aa,ruaqhMa y ilHocrpaHcrBy

5. Ocrare no MeHiluaMa

6. Ocrale o6aaese h3 nocnoBaFba

v. ocTME KPATKOpoqHE O6A8E3E (0450+0451+0452) 401.292 31,1,.523

L. Ocrane KparKopoqHe o6asege 25 391.859 311.489

2. O6aeese no ocHoBy n4e u ocralrxjaBHilx nphxoAa 26 tJo 34

3. O6aeese no ocHoBy nope3a Ha 4o6urax 20 9.227 0

vt. oSABE3E nO OCHOBy CPEACTABA HAMET-bEHt/X npoAAJt4 t/ cpEAcTBA
NOC.IIOBAI-bA KOJE JE OEYCTABI-bEHO
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K PATKO POq HA NACil BHA B PE M E H CKA PA3 TPAH 14 
I{ 

E I-bA

b. TEHTAK 143HM BhCl4HE KAnfiTMA (0415+0429+0430+0431-0059)>0 
=

(0 407 +0412-0402-0403 -0404-0405-0406-0408-041 1 ) >0

E. vKynHA nACUBA (0401+0415+0429+0430+0431-04SS)

BILANS USPEHA

A. nOCnOBH14 nPrxoAl4 (1002+1005+1008+1009-1010+1011+1012) 1.800.476 L,734.903

r. nPHXOA]4 OA npOAAJE POEE (1003+1004) 0

1. llpnxogr,r o4 npo4aje po6e Ha 4omahem rpxuury
2. Iplrxo4ra oA npoAaje po6e xa IHocrpaHoM rp]Kltr.ury

ll. nPilXo4l/ OA nPOAAJE nPOT43BOAA tAyCnWA(100G+1007) 30 1.800.460 t.734.882
1,. llpuxo4n o4 n po4aje n poh 3BoAa v y cny I a Ha 4onahem rpxhury 30 1.800.460 t.734.882
2. llpt'rxo4u o4 n po4aje n poil3BoAa v VcnW a Ha il H ocrpa HoM rplxr4 lury

lll. nPilxoAh oA AKTI4Bt4pAFbA yrlilHAHA Ll pOsE

IV. NOBEtrAFbE BPEAHOCTI/ 3MI4XA HE.qOBPI.IIEHI4X Ll TOTOBI/X
nPoh3Bo^[A
v. cMAFbEfbE BPEAHOCTI4 3Mt4XA HEAOBpUtEHt/X t/ |OTOBtIX
nPoil3BOAA

vl. ocTMt/ noc,noBHt/ nPL/|xoat4 31 15 21,

nPilxoArl oA ycKnAbhBAt-bA BPEAHOCTI/ hMOBt/HE (OCt/M
OI,IHAHCt4JCKE)

5. noc,rroBHt4 PACXOAI4

( 1014+1015+1015+1020+1021 +1022+1023+1,024\ 1.645.402 1.582.823

I. HAEABHA BPEAHOCT NPOAATE POsE

I l. TPO Lll KO Bl4 MATEP I/JMA, TOP l/ BA l/1 EHEPI |/IJE 3l L7.002 !2.955
lll. TPOLIIKOB14 3APMA, HAKHMA 3APAAA t/I OCr!.|rn nIAqHtA PACXO.QI4
(1017+1018+1019) 33 491.485 453.550

1. Tpollxoau 3apaAa il HaKHaAa 3apaAa 33 438.453 407.527

2. Tpor.uxoera nope3a h AonphHoca Ha reper 3apaAe h HaKHaAe 3apaAe 33 28.183 23.705

3. Ocralr 
^hqHV 

pacxoAu il HaKHaAe 33 24.849 22.4r8
rv. TPoluKoB14 AM OPTl43Aqt4J E 35 17.866 14.851

v. PACXOAI4 OA yCMABI4BA|-bA BPEAHOCTI4 14MOB14HE (OC14M

o14HAHCI4JCKE)

vl. TPoruKoBl4 npor3BoAHl4X yc.flyrA 34 165.354 200.553

VI. TPOI.U KOBI4 PE3EPBI/CAFbA 35 33 170

VI I I. HEMATEPI,4JM HI/ TPOI.II KOBI4 36 953.652 900.544

B. noc.noBH14 AOEI4TAK (1001-1013)>0 L55.074 152.080

r. noc.fl oBHl,t TEhTAK (1013-1001)>0

A. Ot4HAHCt4JCKn nPUXOAH (1028+1029+1030+1031) 37 1..768 4.403
l. ot4HAHCt/JCKn1qUXOA:A Ll3 OAHOCA CA MATtlr{HhM ,3ABIACH!4MU
OCTMhM NOBE3AHLlM NVL]NMA

r.nPnxoAu oA KAMATA 37 849 447
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lll. n03ilTl/BHE KyPCHE Pffi.nilKE 14IrO3I/ITUBHIA EOEKTT/ BMyTHE
K/tAy3y,nE 5t 91-9 3.9s5

lv. ocTM l/ o t4 HAH ct/J CK t/ np t4XO LtA

B. Ol/HAHCI4JCKt/ PACXOAkI (1033+1034+1035+1036) 38 11..34t 8.276

l. ot4HAHCI/JCKIAnpt4XOA:A tl3 OAHOCA CA MATI4rlHt4M,3ABt/CHt/M Ll

OCTM I/ M NOBE3AH14M,N il UI4MA

II. PACXOAh KAMATA 38 7.695 L.760

III. HETATLIBHE KYPCHE PffiNilKE I/ HETATI4BHI/ EOEKTI/ BMYTHE
K/rAy3yflE 38 3 645 5.516

lV. OCTM 1,1 Ol4HAHCI4JCK!4 PACXOAI4

E. AOSI/TAK t43 Ol/HAHCripAFbA (L027-1032)

x. TEhTAK t43 O14HAHC]4pArbA (1032-1027) 9.573 3.873

3. nPhXOAtl OA yCMABl4BArbA BPEAHOCTU OUHAHCT/IICKE I4MOB]4HE
KOJA CE r4CKA3yJE nO OEp BPEAHOCTI4 KpO3 El4.flAHC yCnEXA

H. PACXOA]4 OA yCMAEHBATbA BPEAHOCTH OT4HAHCTIJCKE l4MOBI4HE
KOJA CE ]4CKA3yJE nO OEp BPEflHOCII4 KpO3 EhnAHC yCnEXA 39 0 449

J. OCTM14 nPrXOAl4 40 L4.049 2.075

K. OCTMh PACXOAI4 4I 9.269 12.522

.Il. yKynHh nPHXOAl,l (1001+1027+1039+1041) 1.816.293 L.74t.38t

.rb. vKynHh PACXOAT1 (1013+1032+10 40+1042) t.656.0L2 1.504.070
M. AO6|ITAK t43 pErqoBHOf nOC,flOBAt-bA npE onopE3t/BAFbA (1043_

1044\ 150.281- 137.3L1

H, TErTAK h3 PEAOBHOT nOC.nOBAtbA npE onopE3l,tBArbA (1044_
1043)

tb. no3ltTl4BAH HETO EOEKAT HA pE3y.flTAT nO OCHOBy AOEhTKA
NOC.IIOBATbA KOJ E CE OEYCTAB/bA, NPOMEHA PAI{YHOBOACTBEHI4X
no.n}lTuKA H 14cnpABKl4 TPEUIAKA USpAHVIJVIX nEphOAA

42 73 0

o. HETATXBAH HETO EOEKAT HA pE3ynTAT nO OCHOBy AOEHTKA
noc.floBAt-bA KoJE CE OEyCTABTbA, npOMEHA pAr{yHOBOACTBEHI4X

nonxTltKA 14 ucnpABKl4 TPEUAKA h3 pAHHJI4X nEphOAA
43 0 LL

n. AOE]4TAK n PE OnOPE3I4BAttA (1045-1046+1047-10481 150.354 137.300

P. ryEilTAK n PE O nO P E3t4 BAFbA ( 1046-10 45+L048-!0471

c. noPE3 HA AOE]4TAK

r, noPEcKH PACXOA nEPhOAA 28 29.806 21.864

lr. oAnoxEHt4 nopEcKl4 PACXOAI4 nEprOAA

lll. oAnoil(EH]4 nOpECKl4 nphXOAl4 nEPIOAA 28 3.425 268

T. rcnnAhEHA /tHr{HA npHMAtbA nOCnOAABtIA

6. HETO AOEI/TAK (1049-L050-1051-1052+1053-j.054) t23.973 115.704

y. HETO fySt/TAK (1050-1049+1051-+1052-1053+1054)

l. HETO AOEHTAK KOJ14 nphnMAyqEuJhl4MA EE3 nPABA KOHTPOnE

lr. HETO AOE]4TAK KOJI4 nphnAAA MAT]4'{HOM nPABHOM nrqy
ilt. HETO ryEltTAK KOJH nphnAlqA yqEUE]4MA EE3 nPABA KOHTPOnE

rv. HETO TEhTAK KOJh npUnAlqA MATI4qHOM nPABHOM nhqy
V. 3APArqA nO AKql,lJl,l

1. Ocxoaxa 3apaAa no aKq]rjx

2. Yanaruexa lpareognexa| 3apaAa no axqxjx
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IZVESTAI O OSTALOM REZULTATU

| . HETO AOE]4TAK (AOn 10551 18 L23.973 LL'.704

il. HETO TEhTAK {AOn 10561

5. O CTM t/ C B E O SyXBATH t4 AO6UT AK t4 m4 ty 614T AV,

a) CraBKe Koje Hehe 6nrra pexracuQhKoBaHe y SilnaHcy ycnexa y 6y4yhrnn
nepHoAuMa

1. flponnere peBanoph3aqhje nenareprjanHe ilMoBt4He, HeKperHilHa,
nocTpojeFba h onpeMe

a) noBehaFbe peBanoph3aqhoHhx pe3epBu

6) cnnarueroe peBanopH3aL{rloHl,4x pe3epBh

2. Axryapcxr 4o6u4u vnv ty6t W no ocHoBy nraHoBa 4eQrnrcaunx
nphMa Fba

a) 4o6r,rqra

6) ry6u4n !7 5.063 3.562
3. !o6ut1u unu ry6nqu no ocHoBy yAe^a y ocra.floM caeo6yxearnonn Ao6ilrKy
nnn ry6utr<y npuApylxeHilx ApyuJraBa

a) 4o6nqn

6l ry6n4n

6) Craaxe xoje naxHa4no Moty 6hrh pexnacilOxKoBane y Errarcy ycnexa y
6y4yhrrvr nephoAuMa
1,. !o6u4n unu ry6n4n no ocHoBy y,naraFba V BracHilqKe hHcrpyMeHTe
KanhTara

al 4o6ut1u

6l ry6uqu

2, flo6n4n nnn ry6uqu no ocHoBy npepaqyHa Srtancrjcxux raaeulraja
xHocrpaHor nocnoBalba

al 406rqr

6f ry6nqr

3, Ao6uqn nnn ry6u4n oA xHcrpyMeHara 3aurltre Hero yraralba y
lrHocTpaHo noc,|oBalbe

a) 4o6rqn

6l ry6u4u

4, lo6uqn unu ry6u4n no ocHoBy hHcrpyMeHara 3aurhre pr,lsr,lxa (xeqraHra)

HOBqAHOT TOKA

al Ao6uqu

6f ry6uqu

5. Ao6uqr unu ry6uqn no ocHoay xaprraja oA BpegHocrx xoje ce BpeAHyjy
no oep BpeAHocrr Kpo3 ocranr yKynaH pe3ynrar

al 406rqh

6| ry6uqu

l. ocTAnh EPyTo CBEOEyXBATHI4 AOEI,iTAK
(2003+2005+2007+2009+201 1 +2013+20!5+2OL7l-
(2004+2006+20 O8+2OL0+2OL2+20 14+20 16+2018) >0
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II, OCTMI/ SPYTO CBEOSYXBATHI/ ryEITAK
(2004+2006+2008+2010+2012 +20L4+2016+20I8)-
(2003+2005+2007 +2O09+20II+2013+2015+2017)>0

lll. oMoxEHl4 nopEcKil pAcxoA HA OCTMTI CBEOEyXBATHT.AOsilTAK
vnnry6r4rAK nEPilOAA

lv. oMoH{EHl/ nOpECKt/ nphxoA HA ocTMtl CBEOSyXBATHt/ AO6nrAK
vnvrysnrAR nEPiloAA

v. HETO OCTMLl CBEOSyXBATHVl AO6UTAK
(2019 -2020 -2021+2022) > 0

VI. HETO OCTMl,I CBEOEYXBATHh ryEUTAK
(2020 -20 L9 +2021 -20221>0

B. yKynAH HETO CBEOEyXBATHI4 pE3ynTAT nEPHOAA

l. vKynAH HETO CBEOSyXBATHt4 AOE]4TAK
1200 t-2002+2023 -20241> O

II, YKYNAH HETO CBEOSYXBATHT ryEUTAK
(2002-200!+2024-20231> 0

r. yKynAH HETO CBEOEyXBATHI4 AOEhTAK hnt4 ryEhTAK
12O28+2029l.=AOfl 2025>0 nnu AOll 2026>0

1. flprnucax sehHHcxt4ll BlacHxqtaMa Kan[Tana

2, flprnucan BnacHrtlxMa Kojh HeMajy KoHrpony
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IZVESTAJ O TOKOVIMA GOTOVINE

A. TOKOBl4 TOTOBHHE 143 NOC'IOBHhX AKTI4BHOCTh

l. lTpunuau roroBt4He ta3 noc/toBHl4x aKr,tBHocru (l go 4l 36.492 23.267,600

1. flpo4aja h npuM/beHh aBaHc[ y 3eMrbh 13.333 23.264.355

2, flpo4aja h npnMrbeHt aBaHch y r4HocrpaHcrBy

3, flprmruene KaMare h3 noc,noBHl,lx aKTuBHocrrl 688 447

4. Octann npvittBl 143 peAoBHof noc,noBarra 22.471, 2.797

ll. O4ansu roroBr4He h3 nocnoBHhx aHrHBHocrh (1 go 8l 1.615.021 4.822.078

1. [,1cuare Ao6aB,rba,{ilMa v Aarn aBaHcv y 3eM,rbh 1.088.308 3.534.266

2, Vlcnna.re 4o6aaruavlrma v Aarh alaHcv y !4HocrpaHcrBy 1.313 0

3.3apa4e, HaKHaAe 3apaAa il ocrart4 
^vqHV 

pacxoAh 487.750 472.729

4. flaaheHe HaMare y 3eMrbr,l 1 L.762

5. flaahexe KaMare y HHocrpaHcrBy

6. flopes na 4o6rr 23,305 25.998

7 . O4nuau no ocHoBy ocrarux jaanrx nphxoAa 2 837 787.224

8. Ocralu oquBn ta3 noc,/loBHilx axrilBHocl,l 11.506 99

lll. Hero npvnvB foroBliHe il3 noc,iloBHr4x axrr,leHocril (l - ll) L6.445.522

lV. Hero oghB foroBhHe h3 nocroBHhx axrr4eHocril (ll - l) L.578.529

5. TOKOBH TOTOB]4HE 143 AKTHBHOCT]4 I,IHBECTI4PATbA

l, flpunuer roroauHe l,t3 axrxBHocrlt HHBecrxpalba (1 ao 5| 1o.775

1. npoAaja axqraja r,r y4era

2. flpo4aja rennarepujaluux y.nararba, HeKperHilHa, nocrpojeba, onpeMe u luonowt<ux
cpefqcTaBa

3. Ocrann Qra r.raxo'tjcxra nracMaHr r0.775

4. llprurueue KaMare h3 aKThBHocn4 tlHBecr/paFba

5, flpuuruene AhBuAeHAe

ll, Op4ran roroBnHe h3 aKrltBHocrr hHBecrxpalba (1 go 3) 79.896 t4.952

1. Kynoeuna axr4raja ra y4ena

2. Kynoauna uernarepujalHux y,nafaFba, HeKperHt,tHa, nocrpojeFba, onpeMe u lnolouL,trvx
cpeAcTaBa 25.108 1,4.952

3. Ocranu Qnnaacujcxu n,nacMaHH 54.788

fff. Hero npntl.nB roroanHe H3 axtltBHocnt lrHBecrnpalba (l - ll)

lV, Hero o4lra roroBl'tHe ta3 aKTltBHocnl raxaecrraparoa (ll - l) 69,tzt t4.952

B. TOKOB]4 TOTOB14HE 1,I3 AKTI4BHOCTh OI4HAHC14PAI.bA

l. llpunnau roroBhHe H3 aKr!4BHocrh Srrancuparoa (L ao7\ 232.146.96t 2L2.s60.746

1. YBehaFbe ocHoBHor Kanr4Tara

2, ,{yropovr.la KpeAhn4 y 3eM,rbil 150.000

3.,Qyropovl.l,t KpeAurt y hHocrpaHcrBy

4, Kparxopouxr,t xpeAurx y 3eMrb, 329.8s6 1-3.037
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5. Kpanopovnra KpeAhnt y 14HocrpaHcrBy

6. Ocrare 4yropovHe o6aeese 27.255.L91 0

7. Ocrane KparKopoqHe o6aBe3e 204.56'J..9t4 212.397.709

ll. Ogauau roroBxHe ,3 aKrrBHocTl4 Qrxaxcupara (1 ao S) 230.621.880 231.100.3s8

1. Orxyn concrBeHxx axquja u y4eaa

2. flyropovxr KpeAunl y 3eMAx 20.000 0

3, flyropornra KpeA[rH y xHocTpaHcrBy

4. Kparxoporxx KpeAurh y 3eMrbx 25.139.399 231.100.358

5. KparxoporN u RpeAurA y l,tHocrpaHcray

6. Ocraae o6aaege 204.462.48r 0

7. Ornaxctjcxu ll'nluHr

8. hcnrahexe 4HBl4AeHAe

flf. Hero npnluB roroBxHe rl3 axrrBHocrr $unaxcuparua {l - ll) 1.52s.081

lV. Hero oMt4B roroarHe r,t3 axrrBHocrr,r Qnxaxcuparoa (ll - l) 18.539.612

r. CBErA nPUnUB TOTOB]4HE (3001+30U+3029) 232.t94.228 235.828.346

A. CBErA OAnnB TOTOBI4HE (3006+3023+3037) 232.3L6.797 23s.937.388

B. HETO np|/.nnB foToBhHE (3048-3049)

E. HErO OAil.AB |OTOBUHE (3049-3048) L22.569 109.042

X. TOTOBl,IHA HA NOqETKY OEPA'{YHCKOT NEPHOAA 508.651 617.703

3. NO3hTt4BHE KYPCHE PA3'I4KE NO OCHOBY NPEPAI{YHA TOTOBHHE

U. HETATHBHE KYPCHE PA3.III4KE NO OCHOBY NPEPAI{YHA TOTOB]4HE

J. roToBl4HA HA KpAJy OEPAqyHCKOT nEpuoAA
(30s0-30s1+30s2+3053-3054) 386,092 508.661
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PRILOZI
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