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IZVEŠTAJ NEZAVISNOG REVIZORA 
 

VLASNIKU DRUŠTVA EKI PAY DOO, BEOGRAD 
 
Mišljenje 

 
Izvršili smo reviziju priloženih redovnih godišnjih finansijskih izveštaja „Eki Pay“ d.o.o., Beograd (u daljem 
tekstu: Društvo) koji se sastoje od bilansa stanja na dan 31. decembra 2024. godine, bilansa uspeha, izveštaja 
o ostalom rezultatu, izveštaja o tokovima gotovine i izveštaja o promenama na kapitalu za godinu koja se 
završava na taj dan, kao i napomena uz finansijske izveštaje koje sadrže pregled osnovnih računovodstvenih 
politika i ostala obelodanjivanja. 
 
Prema našem mišljenju, priloženi finansijski izveštaji objektivno i istinito, po svim materijalno značajnim 
pitanjima, prikazuju finansijsku poziciju Društva na dan 31. decembra 2024. godine, kao i rezultate njegovog 
poslovanja i tokove gotovine za godinu koja se završava na taj dan, u skladu sa računovodstvenim propisima 
Republike Srbije. 
 
Osnova za mišljenje 
 
Reviziju smo izvršili u skladu sa Zakonom o reviziji i Međunarodnim standardima revizije. Naše odgovornosti u 
skladu sa tim standardima su detaljnije opisane u odeljku izveštaja Odgovornosti revizora za reviziju 
finansijskih izveštaja. Mi smo nezavisni u odnosu na Društvo u skladu sa Etičkim kodeksom za profesionalne 
računovođe  Odbora za međunarodne etičke standarde za računovođe (IESBA kodeks)  i etičkim zahtevima koji 
su relevantni za reviziju finansijskih izveštaja u Republici Srbiji, i ispunili smo naše druge etičke odgovornosti u 
skladu sa ovim zahtevima i IESBA Kodeksom. Smatramo da su revizijski dokazi koje smo pribavili dovoljni i 
adekvatni da nam pruže osnovu za naše mišljenje. 
 
Skretanje pažnje 
 
Skrećemo pažnju na napomenu broj 1. uz finansijske izveštajte u okviru koje je obelodanjena promena 
vlasničke strukture Društva u novembru 2024. godine, zaključenjem Ugovora o kupoprodaji 100% udela 
Društva. Realizacija transakcije se očekuje tokom 2025. godine nakon ispunjenja svih preduslova. Naše 
mišljenje nije modifikovano u vezi sa navedenim pitanjem. 
 
Ostala pitanja 
 
Redovni godišnji finansijski izveštaji Društva za godinu koja se završila na dan 31. decembra 2024. godine bili 
su predmet revizije od strane drugog revizora koji je iskazao pozitivno mišljenje o finansijskim izveštajima dana 
28. marta 2024. godine. 
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Ostale informacije 
 
Rukovodstvo je odgovorno za ostale informacije. Ostale informacije obuhvataju Godišnji izveštaj o poslovanju 
(koji ne uključuje redovne finansijske izveštaje i Izveštaj revizora o njima) za godinu koja se završava na dan 31. 
decembra 2024. godine. Naše mišljenje o redovnim finansijskim izveštajima se ne odnosi na ostale informacije 
i ne izražavamo bilo koji oblik zaključka kojim se pruža uveravanje o njima. 

U vezi sa našom revizijom redovnih finansijskih izveštaja, naša odgovornost je da pročitamo gore navedene 
ostale informacije i pritom razmotrimo da li postoji materijalno značajna nedoslednost između njih i redovnih 
finansijskih izveštaja ili naših saznanja stečenih tokom revizije, ili na drugi način, predstavljaju materijalno 
pogrešna iskazivanja.  

Samo na osnovu rada koji smo obavili tokom revizije redovnih finansijskih izveštaja, po našem mišljenju: 

✓ Informacije navedene u Godišnjem izveštaju o poslovanju za godinu završenu na dan 31. decembra 
2024. godine, usklađene su po svim materijalno značajnim aspektima sa priloženim redovnim 
finansijskim izveštajima;  

✓ Godišnji izveštaj o poslovanju je pripremljen u skladu sa Zakonom o računovodstvu Republike Srbije; 
 
Pored toga, ako na osnovu rada koji smo obavili, zaključimo da postoji materijalno značajno pogrešno 
iskazivanje ostalih informacija, od nas se zahteva da tu činjenicu saopštimo u izveštaju. U tom smislu, ne 
postoji ništa što bi trebalo da saopštimo u našem izveštaju. 
 
Odgovornost rukovodstva za finansijske izveštaje 
 
Rukovodstvo Društva je odgovorno za pripremu i fer prezentaciju ovih finansijskih izveštaja u skladu sa 
računovodstvenim propisima važećim u Republici Srbiji, zasnovanim na Zakonu o računovodstvu, kao i za one 
interne kontrole koje rukovodstvo odredi kao neophodne u pripremi finansijskih izveštaja koji ne sadrže 
materijalno značajne pogrešne iskaze, nastale usled kriminalne radnje ili greške. 
 
Pri sastavljanju finansijskih izveštaja rukovodstvo je odgovorno za procenu sposobnosti Društva da nastavi sa 
poslovanjem u skladu sa načelom stalnosti, obelodanjujući, po potrebi, pitanja koja se odnose na stalnost 
poslovanja i primenu načela stalnosti poslovanja kao računovodstvene osnove, osim ako rukovodstvo 
namerava da likvidira Društvo ili da obustavi poslovanje, ili nema drugu realnu mogućnost, osim da to uradi.  
 
Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izveštaja 
 
Naš cilj je sticanje uveravanja u razumnoj meri o tome da finansijski izveštaji, uzeti u celini, ne sadrže 
materijalno značajne pogrešne iskaze, nastale usled kriminalne radnje ili greške i izdavanje izveštaja revizora 
koji sadrži naše mišljenje. Uveravanje u razumnoj meri označava visok nivo uveravanja, ali ne predstavlja 
garanciju da će revizija sprovedena u skladu sa Međunarodnim standardima revizije uvek otkriti materijalno 
pogrešne iskaze, ako takvi iskazi postoje. Pogrešni iskazi mogu da nastanu usled kriminalne radnje ili greške i 
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smatraju se materijalno značajnim ako je razumno očekivati da će oni, pojedinačno ili zbirno, uticati na 
ekonomske odluke korisnika, donete na osnovu ovih finansijskih izveštaja.  
 
Kao deo  revizije u skladu sa Međunarodnim standardima revizije, mi primenjujemo profesionalno 
prosuđivanje i održavamo profesionalni skepticizam tokom revizije. Mi takođe:  
 
✓ Vršimo identifikaciju i procenu rizika od materijalno značajnih pogrešnih iskaza u finansijskim 

izveštajima, nastalih usled kriminalne radnje ili greške; osmišljavamo i sprovodimo revizijske postupke 
koji su prikladni za te rizike; pribavljamo dovoljno adekvatnih revizijskih dokaza kako bi obezbedili osnovu 
za mišljenje revizora. Rizik da materijalno značajni pogrešni iskazi usled kriminalne radnje neće biti 
identifikovani je veći nego za pogrešne iskaze nastale usled greške, zato što kriminalna radnja može  da 
uključi udruživanje, falsifikovanje, namerne propuste, lažno predstavljanje ili zaobilaženje interne 
kontrole. 

✓ Stičemo razumevanje o internim kontrolama koje su relevantne za reviziju radi osmišljavanja revizijskih 
postupaka koji su prikladni u datim okolnostima, ali ne u cilju izražavanja mišljenja o efikasnosti sistema 
internih kontrola. 

✓ Vršimo procenu primenjenih računovodstvenih politika i u kojoj meri su razumne računovodstvene 
procene i povezana obelodanjivanja koje je izvršilo rukovodstvo. 

✓ Donosimo zaključak o prikladnosti primene načela stalnosti kao računovodstvene osnove od strane 
rukovodstva i, na osnovu prikupljenih revizijskih dokaza, da li postoji materijalna neizvesnost u vezi sa 
događajima ili uslovima koji mogu da izazovu značajnu sumnju u pogledu sposobnosti Društva da 
nastavi sa poslovanjem u skladu sa načelom stalnosti. Ako zaključimo da postoji materijalna 
neizvesnost, dužni smo da u svom izveštaju skrenemo pažnju na povezana obelodanjivanja u 
finansijskim izveštajima ili, ako takva obelodanjivanja nisu adekvatna, da modifikujemo svoje mišljenje. 
Naši zaključci se zasnivaju na revizijskim dokazima prikupljenim do datuma izveštaja revizora. Međutim, 
budući događaji ili uslovi mogu za posledicu da imaju da Društvo prestane da posluje u skladu sa 
načelom stalnosti. 

✓ Vršimo procenu ukupne prezentacije, strukture i sadržaja finansijskih izveštaja, uključujući 
obelodanjivanja, kao i da li su u finansijskim izveštajima osnovne transakcije i događaji prikazani na način 
kojim se postiže fer prezentacija. 

 
Saopštavamo rukovodstvu, između ostalog, planirani obim i vreme revizije i značajne revizijske nalaze, 
uključujući sve značajne nedostatke u sistemu  internih kontrola koje smo identifikovali tokom revizije. 
 
Takođe, dostavljamo rukovodstvu izjavu da smo usklađeni sa relevantnim etičkim zahtevima u pogledu 
nezavisnosti i da ćemo ih obavestiti o svim odnosima i ostalim pitanjima za koje može razumno da se 
pretpostavi da utiču na našu nezavisnost, i gde je to moguće, o povezanim merama zaštite. 
 
Beograd, 4. april 2025. godine  

Maja Marić 
Licencirani ovlašćeni revizor 















Попуњава правно лице - предузетник

Матични број 17329278 Шифра делатности 6419 ПИБ 100057451

Назив EKI PAY doo Beograd

Седиште Београд - Нови Београд, БУЛЕВАР ЗОРАНА ЂИНЂИЋА 121 sprat: 2

БИЛАНС УСПЕХА
за период од 01.01.2024. до 31.12.2024. године

- у хиљадама динара -

Група рачуна, рачун ПОЗИЦИЈА АОП Напомена број
И з н о с

Текућа година Претходна година

1 2 3 4 5 6

А. ПОСЛОВНИ ПРИХОДИ (1002 + 1005 + 1008 +
1009 - 1010 + 1011 + 1012) 1001 244.765 389.655

60 I. ПРИХОДИ ОД ПРОДАЈЕ РОБЕ (1003 + 1004) 1002

600, 602 и 604 1. Приходи од продаје робе на домаћем тржишту 1003

601, 603 и 605 2. Приходи од продаје роба на иностраном тржишту 1004

61 II. ПРИХОДИ ОД ПРОДАЈЕ ПРОИЗВОДА И УСЛУГА
(1006 + 1007) 1005 244.759 389.650

610, 612 и 614 1. Приходи од продаје производа и услуга на
домаћем тржишту 1006 22 32.054 155.710

611, 613 и 615 2. Приходи од продаје производа и услуга на
иностраном тржишту 1007 22 212.705 233.940

62 III. ПРИХОДИ ОД АКТИВИРАЊА УЧИНАКА И РОБЕ 1008

630 IV. ПОВЕЋАЊЕ ВРЕДНОСТИ ЗАЛИХА НЕДОВРШЕНИХ
И ГОТОВИХ ПРОИЗВОДА 1009

631 V. СМАЊЕЊЕ ВРЕДНОСТИ ЗАЛИХА НЕДОВРШЕНИХ И
ГОТОВИХ ПРОИЗВОДА 1010

64 и 65 VI. ОСТАЛИ ПОСЛОВНИ ПРИХОДИ 1011 22 6 5

68, осим 683, 685 и 686 VII. ПРИХОДИ ОД УСКЛАЂИВАЊА ВРЕДНОСТИ
ИМОВИНЕ (ОСИМ ФИНАНСИЈСКЕ) 1012

Б. ПОСЛОВНИ РАСХОДИ (1014 + 1015 + 1016 +
1020 + 1021 + 1022 + 1023 + 1024) 1013 227.122 322.643

50 I. НАБАВНА ВРЕДНОСТ ПРОДАТЕ РОБЕ 1014

51 II. ТРОШКОВИ МАТЕРИЈАЛА, ГОРИВА И ЕНЕРГИЈЕ 1015 23 6.587 9.536

52 III. ТРОШКОВИ ЗАРАДА, НАКНАДА ЗАРАДА И ОСТАЛИ
ЛИЧНИ РАСХОДИ (1017 + 1018 + 1019) 1016 142.181 163.019

520 1. Трошкови зарада и накнада зарада 1017 24 119.712 136.267

521 2. Трошкови пореза и доприноса на зараде и
накнаде зарада 1018 24 17.874 20.047

52 осим 520 и 521 3. Остали лични расходи и накнаде 1019 24 4.595 6.705

540 IV. ТРОШКОВИ АМОРТИЗАЦИЈЕ 1020 26 15.698 22.268

58, осим 583, 585 и 586 V. РАСХОДИ ОД УСКЛАЂИВАЊА ВРЕДНОСТИ
ИМОВИНЕ (ОСИМ ФИНАНСИЈСКЕ) 1021

53 VI. ТРОШКОВИ ПРОИЗВОДНИХ УСЛУГА 1022 25 19.580 41.245

54, осим 540 VII. ТРОШКОВИ РЕЗЕРВИСАЊА 1023 25 5.309 6.426

55 VIII. НЕМАТЕРИЈАЛНИ ТРОШКОВИ 1024 25 37.767 80.149



Група рачуна, рачун ПОЗИЦИЈА АОП Напомена број
И з н о с

Текућа година Претходна година

1 2 3 4 5 6

В. ПОСЛОВНИ ДОБИТАК (1001 - 1013) ≥ 0 1025 17.643 67.012

Г. ПОСЛОВНИ ГУБИТАК (1013 - 1001) ≥ 0 1026

Д. ФИНАНСИЈСКИ ПРИХОДИ (1028 + 1029 +
1030 + 1031) 1027 1.191 40.054

660 и 661
I. ФИНАНСИЈСКИ ПРИХОДИ ИЗ ОДНОСА СА
МАТИЧНИМ, ЗАВИСНИМ И ОСТАЛИМ ПОВЕЗАНИМ
ЛИЦИМА

1028 27.1 39.448

662 II. ПРИХОДИ ОД КАМАТА 1029 27.1 375 23

663 и 664 III. ПОЗИТИВНЕ КУРСНЕ РАЗЛИКЕ И ПОЗИТИВНИ
ЕФЕКТИ ВАЛУТНЕ КЛАУЗУЛЕ 1030 27.1 816 583

665 и 669 IV. ОСТАЛИ ФИНАНСИЈСКИ ПРИХОДИ 1031

Ђ. ФИНАНСИЈСКИ РАСХОДИ (1033 + 1034 +
1035 + 1036) 1032 2.916 4.241

560 и 561
I. ФИНАНСИЈСКИ РАСХОДИ ИЗ ОДНОСА СА
МАТИЧНИМ, ЗАВИСНИМ И ОСТАЛИМ ПОВЕЗАНИМ
ЛИЦИМА

1033

562 II. РАСХОДИ КАМАТА 1034 27.2 818 2.024

563 и 564 III. НЕГАТИВНЕ КУРСНЕ РАЗЛИКЕ И НЕГАТИВНИ
ЕФЕКТИ ВАЛУТНЕ КЛАУЗУЛЕ 1035 27.2 2.098 2.217

565 и 569 IV. ОСТАЛИ ФИНАНСИЈСКИ РАСХОДИ 1036

Е. ДОБИТАК ИЗ ФИНАНСИРАЊА (1027 - 1032) ≥
0 1037 35.813

Ж. ГУБИТАК ИЗ ФИНАНСИРАЊА (1032 - 1027) ≥
0 1038 1.725

683, 685 и 686
З. ПРИХОДИ ОД УСКЛАЂИВАЊА ВРЕДНОСТИ
ФИНАНСИЈСКЕ ИМОВИНЕ КОЈА СЕ ИСКАЗУЈЕ
ПО ФЕР ВРЕДНОСТИ КРОЗ БИЛАНС УСПЕХА

1039 1.151 880

583, 585 и 586
И. РАСХОДИ ОД УСКЛАЂИВАЊА ВРЕДНОСТИ
ФИНАНСИЈСКЕ ИМОВИНЕ КОЈА СЕ ИСКАЗУЈЕ
ПО ФЕР ВРЕДНОСТИ КРОЗ БИЛАНС УСПЕХА

1040 28 1.947

67 Ј. ОСТАЛИ ПРИХОДИ 1041 29.1 4.801 5.871

57 К. ОСТАЛИ РАСХОДИ 1042 29.2 650 461

Л. УКУПНИ ПРИХОДИ (1001 + 1027 + 1039 +
1041) 1043 251.908 436.460

Љ. УКУПНИ РАСХОДИ (1013 + 1032 + 1040 +
1042) 1044 230.688 329.292

М. ДОБИТАК ИЗ РЕДОВНОГ ПОСЛОВАЊА ПРЕ
ОПОРЕЗИВАЊА (1043 - 1044) ≥ 0 1045 21.220 107.168

Н. ГУБИТАК ИЗ РЕДОВНОГ ПОСЛОВАЊА ПРЕ
ОПОРЕЗИВАЊА (1044 - 1043) ≥ 0 1046

69-59

Њ. ПОЗИТИВАН НЕТО ЕФЕКАТ НА РЕЗУЛТАТ ПО
ОСНОВУ ДОБИТКА ПОСЛОВАЊА КОЈЕ СЕ
ОБУСТАВЉА, ПРОМЕНА РАЧУНОВОДСТВЕНИХ
ПОЛИТИКА И ИСПРАВКИ ГРЕШАКА ИЗ
РАНИЈИХ ПЕРИОДА

1047

59- 69

О. НЕГАТИВАН НЕТО ЕФЕКАТ НА РЕЗУЛТАТ ПО
ОСНОВУ ГУБИТКА ПОСЛОВАЊА КОЈЕ СЕ
ОБУСТАВЉА, ПРОМЕНА РАЧУНОВОДСТВЕНИХ
ПОЛИТИКА И ИСПРАВКИ ГРЕШАКА ИЗ
РАНИЈИХ ПЕРИОДА

1048

П. ДОБИТАК ПРЕ ОПОРЕЗИВАЊА (1045 - 1046 +
1047 - 1048) ≥ 0 1049 21.220 107.168
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1. OPŠTI PODACI I DELATNOST 

 
Preduzeće za trgovinu i usluge “EKI TRANSFERS” d.o.o. Beograd (u daljem tekstu: Društvo) osnovano je 
februara 2001. godine na osnovu Ugovora o osnivanju preduzeća koji je 22. decembra 2000. godine 
zaključen između domaćeg i stranog ulagača. Društvo je registrovano kod Privrednog suda u Beogradu, 
registarski uložak broj 1-83899-00 i upisano je u Registar mešovitih preduzeća Saveznog ministarstva za 
ekonomske odnose sa inostranstvom pod brojem 8118/XX. 
 
2002. godine zaključen je sa Western Union-om ugovor o zastupanju, registrovan u skladu sa važećim 
zakondavstvom, na osnovu koga je omogućena  Western Union usluga korisnicima. Ugovor je obnovljen 
2011. godine. 
 
U novembru 2014. godine, Društvo je donelo Odluku o osnivanju zavisnog društva “Montenegro 
Transfers” doo u Crnoj Gori. Uplatom osnivačkog uloga, Društvo je postalo 100% vlasnik udela u društvu 
“Montenegro Transfers” doo.  
    
Na dan 28.9.2015. godine, Društvo je dobilo dozvolu za pružanje platnih usluga od Narodne banke Srbije 
u skladu sa novodonetim Zakonom o platnim uslugama, tako da je Društvo počelo da posluje kao platna 
institucija od 1.10.2015. godine.   
 
Društvo je saglasno kriterijumima iz Zakona o platnim uslugama i Zakona o računovodstvu razvrstano u 
veliko pravno lice od 28. Septembra 2015. godine i stoga je obveznik statutarne revizije godišnjih 
finansijskih izveštaja u skladu sa Zakonom o reviziji. 
 
19.01.2024. godine,rešenjem APR-a БД 3976/2024 upisuje se promena vlasnika Društva tako što se briše 
do tada većinski vlasnik C. & C. VARVIAS HOLDING S.A. i upisuje novi vlasnik ALTA PAY GROUP DOO 
BEOGRAD sa 100% udela. 
 
06.02.2024. godine rešenjem APR-a БД 9038/2024 registruje se promena poslovnog imena Društva tako 
da EKI TRANSFERS DOO BEOGRAD postaje EKI PAY DOO BEOGRAD.  
Istim rešenjem se menja i sedište Društva u Bulevar Zorana Đinđića 121,sprat 2. 
Istim rešenjem je izvršena i promena zakonskog zastupnika pri čemu novi zakonski zastupnik postaje 
Zarije Koralija. 
 
13.11.2024. sklopljen je Ugovor o kupoprodaji 100% udela u privrednom društvu EKI PAY d.o.o. Beograd 
između Alta Pay Group doo Beograd (prodavac) i Tenfore doo Beograd institucija elektronskog novca 
(Kupac). 
Da bi došlo do realizacije transakcije neophodno je kumulativno ispunjenje svakog od niže navedenih 
preduslova: 

- Izdata su Odobrenja NBS i CBCG u pogledu sticanja (kvalifikovanog) učešća Kupca u Društvu, kao platnoj 
instituciji; 

- Izdate su: Odluka Komisije u Republici Srbiji i Odluka Agencije Crnoj Gori, sve u skladu sa Zakonom o 
zaštiti konkurencije Republike Srbije i Zakonom o zaštiti konkurencije Crne Gore; 

- Dobijena je saglasnost Western Union-a, u pogledu prodaje Udela i sticanje kontrole u Društvu od strane 
Kupca. 

Čeka se još Odobrenje Centralne banke Crne Gore i Agencije za zaštitu konkurencije Crne Gore. 
 
Poreski identifikacioni broj Društva  je 100057451. 
Matični broj Društva  je 17329278. 
Društvo na dan 31.12.2024. godine ima prosečan broj zaposlenih 44 . 
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2.  OSNOVA ZA SASTAVLJANJE I PRIKAZIVANJE FINANSIJSKIH IZVEŠTAJA 
 
2.1. Osnova za sastavljanje finansijskih izveštaja 
 
Priloženi finansijski izveštaji su sastavljeni u skladu sa važećim Zakonom o računovodstvu i ostalom 
primenljivom zakonskom i podzakonskom regulativom u Republici Srbiji. Društvo je, kao veliko pravno 
lice, u obavezi da primenjuje Međunarodne standarde finansijskog izveštavanja (MSFI) kao i 
računovodstvenu regulativu Ministarstva finansija Republike Srbije.  
 
S obzirom da pojedina zakonska i podzakonska regulativa propisuje računovodstvene postupke koji u 
pojedinim slučajevima odstupaju od zahteva MSFI kao i to da je Zakonom o računovodstvu dinar 
utvrđen kao zvanična valuta izveštavanja, računovodstveni propisi Republike Srbije mogu odstupati od 
zahteva MSFI. Shodno tome, priloženi finansijski izveštaji se ne mogu smatrati finansijskim izveštajima 
sastavljenim u potpunoj saglasnosti sa MSFI  na način kako je to definisano odredbama MRS 1 
„Prezentacija finansijskih izveštaja“ 
 
2.2. Pravila procenivanja  
 
Finansijski izveštaji su sastavljeni prema konceptu istorijskih troškova. Društvo, u skladu sa 
računovodstvenim propisima Republike Srbije, primenjuje metod ukupnih troškova evidentiranih po 
vrstama u bilansu uspeha.  
Sastavljanje finansijskih izveštaja u skladu sa primenjenim okvirom za izveštavanje zahteva od 
rukovodstva korišćenje najboljih mogućih procena i pretpostavki, koje imaju efekta na prezentovane 
vrednosti sredstava i obaveza, kao i prihoda i rashoda u toku izveštajnog perioda. Ove procene i 
pretpostavke su zasnovane na prethodnom iskustvu, kao i različitim informacijama raspoloživim na dan 
sastavljanja finansijskih izveštaja, a koje deluju realno i razumno u datim okolnostima. Na bazi ovih 
informacija se formira pretpostavka o vrednosti sredstava i obaveza, koju nije moguće neposredno 
potvrditi na bazi drugih informacija. Stvarna vrednost sredstava i obaveza može da odstupa od vrednosti 
koja je procenjena na ovaj način. 

2.3. Uporedni podaci 

Uporedne  podatke čine finansijski izveštaji koji su sastavljeni sa stanjem na dan 31. decembar 2023. 

 
2.4. Koncept nastavka poslovanja 
 
Finansijski izveštaji su sastavljeni u skladu sa konceptom nastavka poslovanja koji podrazumeva da će 
Društvo nastaviti da posluje u doglednoj budućnosti. 

2.5. Funkcionalna i izveštajna valuta 

Finansijski izveštaji su iskazani u hiljadama dinara (RSD). Dinar predstavlja zvaničnu izveštajnu valutu u 
Republici Srbiji što je istovremeno i funkcionalna valuta Društva. 
Zvanični srednji kurs dinara iznosi na dan 31.12: 
 

  2024 2023 2022 
1 EUR    = 117,0149 117,1737 117,3224 
1 USD   = 112,4386 105,8671 110,1515 
1 CHF = 

124,5237 125,5343 
119,2543 
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3. OSNOVNE RAČUNOVODSTVENE POLITIKE 

 
Osnovne računovodstvene politike Društvo konzistentno primenjuje u svim periodima prezentovanim u 
ovim finansijskim izveštajima. 
 
Usvojene računovodstvene politike Društva odnose se na priznavanje, merenje, procenjivanje i 
prezentaciju svih pozicija imovine, obaveza, kapitala, prihoda i rashoda, tokova gotovine u skladu sa 
primenjenim okvirom za izveštavanje. 
 
Konsolidacija 
 
Priloženi finansijski izveštaji predstavljaju pojedinačne finansijske izveštaje Društva, u kojima nisu 
konsolidovani finansijski izveštaji povezanog pravnog lica “Montenegro Transfers” doo, čiji je Društvo 
100% vlasnik. 
Konsolidovani finansijski izveštaji biće sastavljeni u skladu sa Zakonom o računovodstvu, Međunarodnim 
računovodstvenim standardima i Međunarodnim standardima finansijskog izveštavanja. 
 
3.1. Poslovni prihodi i rashodi 

 
Prihodi obuhvataju prihode od uobičajenih aktivnosti Društva i druge prihode koji su obračunati u 
računovodstvenoj ispravi, nezavisno od vremena naplate, kao i dobitke. 
 
Poslovne prihode čine prihodi od provizije koju Društvu isplaćuje Western Union za usluge posredovanja 
u transferu novca u Srbiji, kao i prihodi od provizija ostvarenih po osnovu pružanja usluga u domaćem 
platnom prometu. 
 
Društvo/Platna insistucija obe usluge pruža neposredno preko Zastupnika koji u njegovo ime i za njegov 
račun obavljaju platne usluge. Društvo i Zastupnik su se ugovorom obavezali da će obezbediti kvalitet, 
sigurnost platnih usluga. 
 
Rashodi obuhvataju troškove koji proističi iz uobičajenih aktivnosti društva: rashodi direktnog materijala, 
bruto zarade, troškove usluga i druge poslovne rashode nezavisno od momenta plaćanja. 
 
3.2. Oprema, nematerijalna ulaganja i lizing 
 
Oprema i nematerijalna ulaganja iskazuju se po nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i 
rezervisanja po osnovu umanjenja vrednosti, kada se to zahteva. Nabavna vrednost uključuje zavisne 
troškove koji se direktno pripisuju nabavci sredstava. Zavisni troškovi uključuju sve troškove koji se 
mogu direktno pripisati dovođenju u stanje funkcionalne pripravnosti tih sredstava. 
 
Nematerijalna ulaganja su odrediva nemonetarna sredstva bez fizičkog sadržaja kao: 

• Ulaganja u istraživanje u cilju sticanja novog naučnog ili tehničkog znanja i iskustva 

• Ulaganja u razvoj novih proizvoda i proizvodnju novih ili značajno unapređenih materijala, 
uređaja,proizvoda,procesa,sistema ili usluga pre početka komercijalne proizvodnje ili 
upotrebe 

• Ulaganje u kreiranje i primenu novih procesa ili sistema 

• Ulaganje za nabavku licence 

• Sticanje prava na intelektualnu svojinu 
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Uobičajeni primeri pozicija koje se obuhvataju u okviru nematerijalnih ulaganja jesu kompjuterski 
softver, patenti, autorska prava, marketinška prava. Nematerijalna ulaganja početno se mere po 
nabavnoj vrednosti ili ceni koštanja. Nakon početnog priznavanja, nematerijalno ulaganje se iskazuje po 
nabavnoj vrednosti ili ceni koštanja umanjenoj za ukupnu amortizaciju i ukupne gubitke zbog 
obezvređenja. 
 
Osnovna sredstva (kao nekretnine, postrojenja i oprema) su materijalna sredstva koja Društvo drži za 
upotrebu u proizvodnji ili isporuku robe ili pružanje usluga, za iznajmljivanje drugim licima ili u 
administrativne svrhe i za koja se očekuje da će se koristiti duže od jednog obračunskog perioda. 
 
Oprema i nematerijalna ulaganja koja ispunjavaju uslove za priznavanje kao sredstva, iskazuju se  po 
nabavnoj vrednosti umanjenoj za ispravku vrednosti i rezervisanja po osnovu umanjenja vrednosti, kada 
se to zahteva. Nabavna vrednost uključuje zavisne troškove koji se direktno pripisuju nabavci sredstava. 
Zavisni troškovi uključuju sve troškove koji se mogu direktno pripisati dovođenju u stanje funkcionalne 
pripravnosti tih sredstava. 
 
Nekretnine, postrojenja i oprema priznaju se kao sredstvo:  

 

•  kada je verovatno da će buduće ekonomske koristi po osnovu tog sredstva priticati u društvo i  

•  kada vrednost ili cena koštanja tog sredstva mogu da se pouzdano izmere 
 
Ukoliko se jedno osnovno sredstvo sastoji iz više komponenti koje imaju različit korisni vek upotrebe i pri 
tom pripadaju različitim amortizacionim grupama, tada se te komponente računovodstveno tretiraju 
kao posebne stavke osnovnih sredstava. 
 
Troškovi tekućeg održavanja osnovnih sredstava se pokrivaju iz ukupnog prihoda perioda u kome su 
nastali. Naknadni izdaci se kapitalizuju samo kada je verovatno da će buduće ekonomske koristi 
povezane sa tim izdacima pripasti Društvu i ako se izdatak može pouzdano izmeriti. Svi ostali troškovi 
tekućeg održavanja terete troškove perioda u kome nastanu.  
 
Dobici i gubici po osnovu otuđenja sredstva utvrđuju se iz razlike između novčanog priliva i 
knjigovodstvene vrednosti i iskazuju se u bilansu uspeha u okviru ostalih prihoda/ troškova. 
 
Lizing 
 
Na datum početka zakupa, Društvo kao zakupac priznaje obavezu za plaćanje zakupa (obavezu za zakup) 
i sredstvo koje predstavlja pravo da se koristi predmetno sredstvo tokom trajanja zakupa (sredstvo s 
pravom korišćenja).  
Društvo  odvojeno priznaje trošak kamate na obavezu zakupa i trošak amortizacije sredstva sa pravom 
korišćenja. 
 
Po nastanku određenih događaja (promena u trajanju lizinga, promena u budućim plaćanjima zakupa 
usled promene indeksa ili stope koja se koristi za određivanje tih plaćanja) Društvo će izvršiti ponovno 
vrednovanje obaveze za zakup i to kao korekciju vrednosti sredstva sa pravom korišćenja. 
 
U slučaju operativnog lizinga koji se završavaju u periodu od 12 meseci ili manje od datuma prve 
primene MSFI 16, neće biti nikakvih izmena računovodstvenog evidentiranja, kao i kod zakupa male 
vrednosti. U takvim slučajevima Društvo će trošak lizinga priznati linearnom metodom, a kako je 
dozvoljeno standardom. 
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3.3.  Amortizacija 
 
Amortizacija se ravnomerno obračunava na nabavnu vrednost opreme i nematerijalnih ulaganja, 
primenom sledećih godišnjih stopa amortizacije s ciljem da se sredstva u potpunosti otpišu u toku 
njihovog korisnog veka upotrebe: 
 
 
 

  
Koristan vek 

trajanja 
Stopa 

amortizacije 

OPREMA   

Nameštaj i kancelarijska oprema 5 godina 20% 

Telekomunikaciona oprema 4-5 godina 25-20% 

Putnički automobili 5 godina 20% 

Računarska oprema 4 godine 25% 

Nematerijalna ulaganja 4 godine 25% 

Ostala nepomenuta oprema 5-10 godina 20-10% 

 
Korisni vek upotrebe se periodično preispituje. 
 
Osnovna sredstva kao nekretnine, postrojenja  i oprema se priznaju, početno i naknadno vrednuju kao i 
obelodanjuju u skladu sa sledećim MRS: 
 

• 16-Nekretnine, postrojenja i oprema 

• 36-Obezvređenje sredstava 
 
 
 
3.4. Tekuće održavanje sredstava rada 
 
Troškovi tekućeg održavanja osnovnih sredstava se pokrivaju iz ukupnog prihoda perioda u kome su 
nastali.  
 
3.5. Dugoročni finansijski plasmani 

 
Dugoročne finansijske plasmane čine učešća u kapitalu zavisnih pravnih lica kao i ostali dugoročni 
finansijski plasmani u vidu dugoročnih depozita, sa rokom dospeća dužim od godinu dana. Početno 
priznavanje učešća u kapitalu zavisnih pravnih lica je po nabavnoj vrednosti, a naknadno merenje je po 
metodi udela. 
 
3.6.   Kursne razlike  
 
Neto pozitivne i negativne kursne razlike nastale prilikom preračuna poslovnih transakcija u stranoj 
valuti i prilikom preračuna pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti evidentiraju se u korist ili na 
teret bilansa uspeha kao dobici ili gubici po osnovu kursnih razlika. 
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3.7.  Kratkoročna potraživanja i plasmani 
 
Potraživanja od kupaca i potraživanja iz specifičnih poslova  
 
Potraživanja od kupaca , kao I potraživanja iz specifičnih poslova koja obuhvataju potraživanja od 
Western Union-a I zastupnika po osnovu platnih transakcija, početno se priznaju prema fer vrednosti i 
naknadno se iskazuju prema amortizovanoj vrednosti, koristeći metodu efektivne kamatne stope, 
umanjenje za očekivane kreditne gubitke. 
Ugovorom je definisano potraživanje od WU u prebijenom iznosu. 
 
Ova potraživanja predstavljaju iznose koje kupci, odnosno sub-agenti duguju za pružene usluge u 
redovnom poslovanju.  
 
Ukoliko postoji verovatnoća da Drušvo neće biti u stanju da naplati sve dospele iznose prema ugovornim 
uslovima nastaje gubitak zbog obezvređenja ili nenaplativih potraživanja. 
 
3.8.  Gotovina i gotovinski ekvivalenti 
 
Gotovina i gotovinski ekvivalenti uključuju gotovinu u blagajni i na tekućim računima kod banaka kao i 
depozite kod banaka.  Pored redovnih računa Društvo poseduje i  namenske račune zaštićene od 
prinudne naplate, a otvorene u skladu sa Zakonom o platnim uslugama. 
 
Gotovina u stranim sredstvima plaćanja preračunava se na dan bilansa stanja u dinare korišćenjem 
deviznih kurseva ustanovljenih od strane Narodne banke Srbije.  
 
 
3.9. Kratkoročne obaveze iz poslovanja, ostale obaveze iz poslovanja, obaveze prema dobavljačima, 

dugoročna rezervisanja i obaveze 
 
Obaveze obuhvataju kratkoročne finansijske obaveze (kratkoročne kredite), kratkoročne obaveze iz 
poslovanja, primljene avanse, obaveze prema dobavljačima, obaveze iz specifičnih odnosa i ostale 
kratkoročne obaveze. 
 
Kratkoročnim obavezama smatraju se obaveze  koje dospevaju u roku do godinu dana od dana činidbe, 
odnosno od dana godišnjeg bilansa. Obaveze prema dobavljačima se inicijalno priznaju po fer vrednosti 
a naknadno se mere po amortizovanoj vrednosti primenom metode efektivne kamatne stope.  
 
Dugoročna rezervisanja priznaju se kada društvo ima potencijalnu obavezu koja je nastala kao rezultat 
prošlog događaja, postoji verovatnoća da će biti potreban odliv resursa za izmirenje obaveza, iznos 
obaveze se može pouzdano proceniti.  
 
3.10. Beneficije za zaposlene 
 
Društvo nema sopstvene penzione fondove niti opcije za isplate zaposlenima u vidu akcija i po tom 
osnovu nema identifikovane obaveze na dan 31. decembar 2024. godine. 
 
U skladu sa propisima Republike Srbije, Društvo je u obavezi da obustavi i uplati, u ime zaposlenih, 
doprinose državnim fondovima kojima se obezbeđuje socijalna sigurnost zaposlenih, a po propisanim 
zakonskim stopama. Doprinosi na teret poslodavca i doprinosi na teret zaposlenog se knjiže na teret 
rashoda perioda na koji se odnose. 
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Nakon izvršenih uplata doprinosa, Društvo nema daljih zakonskih obaveza u pogledu budućeg plaćanja 
doprinosa. Više plaćeni doprinosi se priznaju u iznosu koji se može refundirati ili u iznosu za koji se može 
umanjiti buduća obaveza za plaćanje doprinosa. 
 
3.11. Minimalni iznos osnivačkog kapitala i sopstvena sredstva 
 
Društvo ima obavezu da iznos osnivačkog kapitala i sopstvena sredstva održava u iznosu propisanim 
članom 90.  Zakona o platnim uslugama. 
 
4. POREZ NA DOBIT, OSTALI POREZI I DOPRINOSI 
 
4.1. Porez na dobit predstavlja iznos obračunat primenom propisane poreske stope od 15% na iznos 
dobiti pre oporezivanja, po odbitku efekata stalnih razlika koje propisanu poresku stopu svode na 
efektivnu poresku stopu. Konačni iznos obaveza po osnovu poreza na dobit utvrđuje se primenom 
propisane poreske stope na poresku osnovicu utvrđenu u poreskom bilansu. 
 
Zakon o porezu na dobit Republike Srbije ne predviđa da se poreski gubici iz tekućeg perioda mogu 
koristiti kao osnov za povraćaj poreza plaćenog u prethodnim periodima. Međutim, gubici iz tekućeg 
perioda iskazani u poreskom bilansu mogu se koristiti za umanjenje poreske osnovice budućih 
obračunskih perioda ali ne duže od pet godina. 
 
Poreski propisi Republike Srbije priznaju sve pozicije bilansa stanja u iznosima iskazanim u skladu sa 
MSFI, osim nekretnina, postrojenja i opreme i nematerijalnih ulaganja za koje se troškovi amortizacije 
priznaju po posebnim amortizacionim stopama. Shodno tome, odloženi poreski efekti se priznaju na 
razliku između amortizacije obračunate u skladu sa politikom obelodanjenoj u napomeni 3.3 i 
amortizacije koju priznaju poreski propisi. 
 
4.2. Poreski sistem Republike Srbije je u procesu kontinuirane revizije i izmena. Međutim, još uvek 
postoje različita tumačenja poreskih propisa. U različitim okolnostima, poreski organi mogu imati 
različite pristupe određenim pitanjima i mogu utvrditi dodatne poreske obaveze zajedno sa naknadnim 
zateznim kamatama i penalima. U Republici Srbiji poreski period ostaje otvoren tokom 5 godina. 
Rukovodstvo Društva smatra da su poreske obaveze uključene u ove finansijske izveštaje pravilno 
iskazane.  
 
4.3. Obaveštenjem Ministarstva finansija Republike Srbije od 7. februara 2005. godine, Društvo je 
oslobođeno plaćanja poreza na dodatu vrednost bez prava na odbitak prethodnog poreza po osnovu 
člana 25. Zakona o porezu na dodatu vrednost to jest po osnovu posredovanja u poslovanju zakonskim 
sredstvima plaćanja.  Po zahtevu Društva Poreska uprava je izvršila brisanje Društva iz evidencije PDV 
obveznika na dan 31.03.2019. godine. 
 
4.4. Društvo je obveznik plaćanja doprinosa na zarade na teret poslodavca, komunalnog doprinosa na 
firmu, doprinose na korišćenje komunalnih dobara i uredjenje gradjevinskog zemljišta, poreze i 
doprinose za povremeno obavljene poslove.  
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BILANS STANJA 
 
5. OPREMA I NEMATERIJALNA ULAGANJA 
                                                         

  OPREMA LIZING 
NEMATERIJALNA 

 ULAGANJA 
UKUPNO 

NABAVNA VREDNOST 1.1. 2024.    79.555 2.635 10.043 92.233 
Povećanja                              325 13.818  14.143 
Davanje avansa     

Nekretnine, postojenja i oprema u pripremi     

Smanjenja u toku godine(rashodovanje,prodaja i 
sl.) 

          
(12.427) 

                      
(2.109) 

                        
(446) 

            
(14.982) 

NABAVNA VREDNOST 31.12.2024.         67.453 14.344 9.597 91.394 

ISPRAVKA VREDNOSTI 1.1.2024.           
          

(57.002) 
                      

(1.296) 
                     

(5.537) 
            

(63.835) 

Amortizacija                 
          

(10.968) 
                      

(2.725) 
                     

(2.005) 
            

(15.698) 
Smanjenja u toku godine(rashodovanje,prodaja i 
sl.) 

            
11.837  

                        
1.067  

                           
446  

               
13.350  

ISPRAVKA VREDNOSTI 31.12.2024. 
          

(56.133) 
                      

(2.954) 
                     

(7.096) 
            

(66.183) 
     

SADAŠNJA VREDNOST 31.12.2024. 11.320 11.390 2.501 25.211 
     

SADAŠNJA VREDNOST 31.12.2023. 22.553 1.339 4.506 28.398 
 

 
Povećanje opreme u iznosu od RSD  325 hiljada u periodu 01.01. - 31.12.2024. godine se odnosi na 
nabavku računarske opreme i svetlećih reklama.  
 
Odlukom Generalnog Direktora, a po predlogu Centralne popisne komisije izvršeno je rashodovanje 
opreme čija je nabavna vrednost RSD 12.863 hiljade i ispravka vrednosti RSD 12.283 hiljada, zbog 
zastarelosti i nemogućnosti daljeg korišćenja. Po osnovu neotpisane vrednosti rashodovane opreme 
Društvo je imalo rashod u iznosu od RSD 590 hiljada. 
 
Početkom 2024. sklopljen je ugovor o zakupu poslovnog prostora što se odrazilo na uknjižavanje 
sredstva klasifikovanog po MSFI 16 , čija je nabavna vrednost RSD 13.818 hiljada. 
 
 
6. DUGOROČNI FINANSIJSKI PLASMANI 
 
Najveći deo dugoročnih finansijskih plasmana odnosi se na učešća u kapitalu zavisnog pravnog lica 
“Montenegro Transfers” doo, Crna Gora i iznosi RSD 7.201 hiljada. 
 
 

 
7. PLAĆENI AVANSI ZA USLUGE      

 
Plaćeni avansi za usluge u zemlji iznose RSD 170 hiljada i odnose se na date avanse dobavljačima u 
zemlji. 
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8. KRATKOROČNA POTRAŽIVANJA  
 

 31.12.2024 31.12.2023 

Potraživanja od povezanih pr. lica iz inostranstva 117 1582 

       Ukupno 117 1582 

 
 
  31.12.2024 31.12.2023 
Ostala potraživanja 173.628 425.969 
Ispravka vrednosti ostalih potraživanja                  (3.623)                       (4.962) 
       Ukupno 170.005 421.007 
 
Ukupna ostala potraživanja u iznosu od RSD 170.005 hiljada se najvećim delom odnose na potraživanja 
od WU kao i potraživanja od zastupnika za platne usluge izvršene  31.12.2024.  
 
 
 
8.1         DRUGA POTRAŽIVANJA 
 

  31.12.2024 31.12.2023 
Potraživanja za plaćen porez na dobit 13.197 6.935 
     Ukupno 13.197 6.935 
 

 
9. GOTOVINSKI  EKVIVALENTI  I  GOTOVINA          

                                                     
  31.12.2024 31.12.2023 
Tekući račun – dinarski 31.092 4.982 
Devizni računi 208.842 155.779 
       Ukupno  239.934 160.761 
 
 
10. AKTIVNA VREMENSKA RAZGRANIČENJA   

 
Aktivna vremenska razgraničenja iznose RSD 1.420 hiljada i odnose se na unapred plaćene troškove 
osiguranja, časopisa - stručne literature i potraživanje za nefakturisani prihod od kamata na depozit po 
viđenju . 
 
 
11. UDELI DRUŠTVA  

 
Osnovni kapital Društva u poslovnim knjigama je RSD 8.846 hiljada. Razlika od RSD 1.499 hiljada između 
vrednosti udela iskazanih u poslovnim knjigama Društva i vrednosti udela registrovanih u Agenciji za 
privredne registre se odnosi na različite kurseve korišćene od strane Društva i APR-a, kao i zbog ranije 
formiranih revalorizacionih rezervi u skladu sa propisima koji su važili do 1.1.2004. godine, a koji nisu bili 
registrovani u APR-u. 
Društvo je registrovano kao Društvo sa ograničenom odgovornošću. Osnivač Društva odgovara za 
obaveze društva u slučajevima i pod uslovima propisanim zakonom.  
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Na dan 31.12.2024. godine vrednost udela, registrovanih u Agenciji za privredne registre je sledeća: 
 

  RSD 000 % 

ALTA PAY GROUP DOO BEOGRAD 7.347 100,00% 

   Ukupno udeli: 7.347 100,00% 

 
13.11.2024. sklopljen je Ugovor o kupoprodaji 100% udela u privrednom društvu EKI PAY d.o.o. Beograd 
između Alta Pay Group doo Beograd (prodavac) i Tenfore doo Beograd institucija elektronskog novca 
(Kupac). 
 
   
12. KAPITAL 
 

 
  

  31.12.2024 31.12.2023 

Osnovni kapital 8.846 8.846 
Neraspoređena dobit 17.785 240.458 

Rezerve 84.537 84.537 
Ukupno 111.168 333.841 
 

Struktura rezervi Društva na dan 31.12.2024. godine je sledeća: 
 
  31.12.2024 31.12.2023 

Posebne rezerve - - 

Rezerve platne institucije 84.537 84.537 

Ukupno 84.537 84.537 
 
 
13. REZERVISANJA I DUGOROČNE OBAVEZE 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Dugoročne finansijske obaveze MSFI 16 8.769 741 

     Ukupno 8.769 741 

 
Početkom 2024. sklopljen je ugovor o zakupu poslovnog prostora što se odrazilo na uknjižavanje 
dugoročne obaveze klasifikovane po MSFI 16. 
 
 
14. OBAVEZE PO OSNOVU PRIMLJENIH AVANSA 

 
  31.12.2024 31.12.2023 
Obaveze po osnovu primljenih avansa  53.344 106.316 

        Ukupno 53.344 106.316 

 
Obaveze po osnovu primljenih avansa najvećim delom potiču od primljenog avansa od Western Uniona  
za predfinansiranje novčane doznake,  a povodom novogodišnjih praznika. 
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15. OBAVEZE IZ POSLOVANJA  
 

  31.12.2024 31.12.2023 
Obaveze prema dobavljačima u zemlji 1.508 3.485 
        Ukupno 1.508 3.485 
 
Obaveze prema dobavljačima na dan 31. decembar 2024. godine u iznosu od RSD 1.508 hiljada 
uglavnom se odnose na usluge reklame, održavanja aplikacija, naknade po ugovoru za bankarske usluge 
i ostale obaveze prema dobavljačima u zemlji. 
 
16. KRATKOROČNE FINANSIJSKE OBAVEZE 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Kratkoročne finansijske obaveze MSFI 16 2.774 632 
Ostale kratkoročne finansijske obaveze 5.309 41.130 
        Ukupno 8.083 41.762 

 
Društvo je na ime kratkoročnih rezervisanja izvršila rezervisanje za neiskorišćene odmore zaposlenih za 
2024. godinu u skladu sa MRS 19.  
 
17.          OSTALE KRATKOROČNE OBAVEZE 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Obaveze prema zastupnicima 33.643 140.208 

Obaveza za dividendu 240.458 - 

Obaveze prema fizičkim licima za naknade po ugovorima 130 118 

Obaveze prema zaposlenima - 202 

 Ukupno 274.231 140.528 

 
18. OBAVEZE ZA PDV,  OSTALE POREZE I DOPRINOSE   
 
  31.12.2024 31.12.2023 
Obaveza za porez - - 
Ostale obaveze za poreze, doprinose i dr. dažbine 155 190 
Ukupno 155 190 
 
 
19. PASIVNA VREMENSKA RAGRANIČENJA 
 
  31.12.2024 31.12.2023 
Obračunati troškovi tekućeg perioda  1.557 2.302 
Ukupno 1.557 2.302 
 
Obračunati troškovi tekućeg perioda se odnose na troškove koji su nastali u 2024. godini a nije 
ispostavljena faktura dobavljača, na provizije banke koje su nastale po osnovu platnih transakcija i na 
ukalkulisane druge troškove koji će biti isplaćeni tokom 2025. 
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20. ODLOŽENI POREZI 

 
  31.12.2024 31.12.2023 

Odložena poreska sredstva 1.556 1.185 
 Ukupno 1.556 1.185 
 
Društvo ima odložena poreska sredstva nastala po osnovu razlike računovodstvene neto sadašnje 
vrednosti osnovnih sredstava i neto sadašnje vrednosti za svrhu obračuna poreske amortizacije, kao i 
privremenih razlika po osnovu primanja zaposlenih i javnih prihoda obračunatih a neisplaćenih u 2024. 
godini i obračunatih u 2023. godini a plaćenih u 2024. godini. 
 

 
21. VANBILANSNA AKTIVA/PASIVA 

 
Na dan 31.12.2024. u okviru vanbilansne evidencije Društvo nema iskazane vrednosti.   
 
 
 

BILANS USPEHA 
 
 
 
22. POSLOVNI PRIHODI i OSTALI POSLOVNI PRIHODI 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Poslovni prihodi od pružanja platnih usluga                                              241.504 370.657 

Prihodi od usluga zavisnom pravnom licu u inostranstvu 3.256 18.994 

Ostali poslovni prihodi 5 4 

 Ukupno 244.765 389.655 

 
Poslovne prihode čine prihodi od provizije koju Društvo ostvaruje za usluge posredovanja Western 
Union  transfera novca u Srbiji kao i prihodi od provizije po osnovu vršenja usluga platnog prometa. 
Društvo je ostvarilo prihode od usluga od svog zavisnog društva u inostranstvu u iznosu od RSD 3.256 
hiljada.  
 
 
 
23. TROŠKOVI MATERIJALA 

 
  31.12.2024 31.12.2023 
Troškovi režijskog materijala 3.730 3.542 
Troškovi goriva i energije 2.831 5.655 
Troškovi jednokratnog otpisa inventara 26 339 
 Ukupno 6.587 9.536 
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24. TROŠKOVI ZARADA, NAKNADA I OSTALI LIČNI RASHODI 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Troškovi zarada, poreza i doprinosa zarada i naknada zarada na teret 
zaposlenog 

119.712 136.267 

Troškovi doprinosa na zarade i naknade zarada na teret poslodavca 17.874 20.047 
Troškovi ostalih naknada fizičkim licima po osnovu ugovora 1.430 3.095 
Ostali lični rashodi i naknade 3.165 3.610 
Ukupno 142.181 163.019 
 

 

 

25. OSTALI POSLOVNI RASHODI 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Troškovi proizvodnih usluga:   

Troškovi transportnih usluga 2.342 2.900 

Troškovi usluga održavanja 1.703 2.197 

Troškovi zakupnina 1704 691 

Troškovi reklame i propagande 2.646 3.802 

Troškovi ostalih usluga  11.185 31.657 

Svega 19.580 41.247 

Troškovi rezervisanja:   

Rezervisanja za neiskorišćene godišnje odmore  5.309 6.426 

Svega 5.309 6.426 

Nematerijalni troškovi:   

Troškovi neproizvodnih usluga 8.274 19.399 

Troškovi reprezentacije 2.629 4.180 

Troškovi premija osiguranja 1.821 3.039 

Troškovi provizije banke 19.953 47.322 

Troškovi članarina 369 380 

Troškovi poreza i doprinosa 2.351 4.001 

Ostali nematerijalni troškovi 2.370 1.826 

Svega 37.767 80.147 

Ukupno 62.656 127.820 

 
 
26. TROŠKOVI AMORTIZACIJE 
 
  31.12.2024 31.12.2023 
Nematerijalna imovina 2.005 2.120 
Nekretnine, postrojenja i oprema 10.968 12.354 
Zakup u skladu sa MSFI 16 2.725 7.794 
 Ukupno 15.698 22.268 
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27. FINANSIJSKI PRIHODI  I RASHODI 
 
27.1. Finansijski prihodi 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Finansijski prihodi od matičnih i zavisnih pravnih lica - 39.448 

Prihodi od kamata 375 23 

Prihodi od kursnih razlika 816 583 

 Ukupno 1.191 40.054 

 
Prihodi od kamata se odnose na kamate koje banka odobrava po osnovu sredstava na redovnom 
dinarskom računu. 
Prihodi od kursnih razlika u iznosu od RSD 816 hiljada se odnose na prihode po osnovu neto pozitivnih 
kursnih razlika nastalih prilikom preračuna poslovnih transakcija u stranoj valuti i prilikom preračuna 
pozicija bilansa stanja iskazanih u stranoj valuti. 
 
27.2. Finansijski rashodi 

 

  31.12.2024 31.12.2023 

Rashodi kamata 818 2.024 
Rashodi od kursnih razlika 2.098 2.217 

 Ukupno 2.916 4.241 

 
Rashodi od kursnih razlika proističu iz izmirenja monetarnih stavki ili kod prevođenja monetarnih stavki 
po kursevima različitim od onih po kojima je vršeno početno priznavanje. 
Rashodi kamata se odnose najvećim delom na troškove kamata za MSFI 16 . 
 

28. RASHODI OD USKLAĐIVANJA VREDNOSTI KOJA SE ISKAZUJE PO FER VREDNOSTI KROZ BILANS 
USPEHA 

 
Društvo u 2024. nije imalo rashod koji se odnosi na ispravku vrednosti potraživanja. 
 
29. OSTALI PRIHODI I RASHODI 
 
29.1. Ostali prihodi 
 

  31.12.2024 31.12.2023 

Ostali prihodi 4.801 5.859 

Dobici od prodaje - 12 

    Ukupno 4.801 5.871 

 
 
29.2. Ostali rashodi 

 
  31.12.2024 31.12.2023 
Troškovi otpisa 635 447 
Ostali nepomenuti rashodi 15 14 
    Ukupno 650 461 
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30.    Međunarodni standard finansijskog izveštavanja 7 - Finansijski instrumenti: obelodanjivanja  

 
30.1. Izloženost po osnovu promena tržišnih uslova (kamatne stope i deviznih kurseva) 
 
(a) Promena kurseva stranih valuta   

Društvo je izloženo promeni kursa stranih valuta prilikom poslovanja u zemlji i inostranstvu, a koji 
proističe iz poslovanja sa različitim valutama, prvenstveno EUR. U meri u kojoj je to moguće, Društvo 
minimizira izloženost promeni kursa stranih valuta kroz minimiziranje otvorene devizne pozicije. 
 
U narednoj tabeli je prikazana izloženost Društva promeni kursa stranih valuta na dan 31. decembar 
2024. godine:  
 

U hiljadama RSD EUR RSD Ukupno 

Dati avansi  - 170 170 

Ostali dugoročni finansijski plasmani - 4 4 

Potraživanja po osnovu prodaje  117 - 117 

Potraživanja od zastupnika i druga potraživanja 125.802 57.400 183.202 

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 208.842 31.092 239.934 

Ukupno 334.761 88.666 423.427 

Dugoročne obaveze                                           8.769 - 8.769 

Obaveze po osnovu primljenih avansa 52.766 578 53.344 

Kratkoročne finansijske obaveze 2774 - 2.774 

Obaveze iz poslovanja - 1.508 1.508 

Ostale obaveze 11.290 264.653 275.943 

Ukupno 75.599 266.739 342.338 

Neto devizna pozicija na dan 31.12.2024. 259.162 -178.073 81.089 

 
U narednoj tabeli je prikazana izloženost Društva promeni kursa stranih valuta na dan 31. decembar 
2023. godine:  
 

U hiljadama RSD EUR RSD Ukupno 

Dati avansi  - 241 241 

Ostali dugoročni finansijski plasmani 541 4 545 

Potraživanja po osnovu prodaje  1.582 - 1.582 

Potraživanja od zastupnika i druga potraživanja 198.022 229.920 427.942 

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 155.779 4.982 160.761 

Ukupno 355.924 235.147 591.071 

Dugoročne obaveze                                           741 - 741 

Obaveze po osnovu primljenih avansa 105.456 860 106.316 

Kratkoročne finansijske obaveze 632 34.704 35.336 

Obaveze iz poslovanja - 3.485 3.485 

Ostale obaveze 38.268 104.752 143.020 

Ukupno 145.097 143.801 288.898 

Neto devizna pozicija na dan 31.12.2023. 210.827 91.346 302.173 



"EKI PAY" d.o.o. Beograd 
Napomene uz finansijske izveštaje za period od 01.01. do 31.12.2024. godine 

Iznosi su iskazani u RSD 000 

 

 17 

(b) Promena kamatnih stopa   

Poslovanje Društva je izloženo promeni kamatnih stopa u meri u kojoj kamatonosna sredstva 
(uključujući investicije) i kamatonosne obaveze dospevaju za naplatu u različito vreme ili u različitim 
iznosima. S obzirom da Društvo nema značajnu kamatonosnu imovinu, prihod Društva i tokovi gotovine 
su nezavisni od promena tržišnih kamatnih stopa. Stoga, platna institucija u toku poslovanja u 2024. 
godini nije identifikovala rizik od promena kamatnih stopa. 
 
30.2. Likvidnost 
 
Rizik likvidnosti je rizik mogućnosti nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital 
Društva usled nesposobnosti Društva da ispunjava dospele obaveze iz sopstvenih sredstava, odnosno 
nemogućnost pribavljanja novih izvora finansiranja. Društvo neprekidno procenjuje rizik likvidnosti 
identifikovanjem i praćenjem promena u izvorima finansiranja potrebnih za ispunjenje poslovnih ciljeva 
Društva, a u skladu sa poslovnom strategijom Društva.  

 
 
Sledeća tabela predstavlja ročnost dospeća sredstava i obaveza, prema preostalom roku dospeća (na 
osnovu ugovorenih nediskontovanih plaćanja), na dan 31. decembra 2024. godine: 
 
 

U hiljadama RSD 

Do 3 meseca 
1 do 5 
godina 

Preko 
5 

godina 
Ukupno 3 

meseca 
do 1 godine 

Dati avansi  170 - - -  170 

Ostali dugoročni finansijski plasmani 4 -  -  -  4 

Potraživanja po osnovu prodaje  117 - - - 117 

Potraživanja od zastupnika i druga potraživanja 183.202 - - - 183.202 

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 239.934 - - - 239.934 

Ukupno 423.427 - - - 423.427 

Dugoročne obaveze 8.769 -  -  - 8.769 

Obaveze po osnovu primljenih avansa 53.344 -  - -  53.344 

Kratkoročne finansijske obaveze 2.774 - - - 2.774 

Obaveze iz poslovanja 1.508 - - - 1.508 

Ostale obaveze 275.943 - - - 275.943 

Ukupno 342.338 - - - 342.338 

      

Ročna neusklađenost na dan 31.12.2024. 81.089 - - - 81.089 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



"EKI PAY" d.o.o. Beograd 
Napomene uz finansijske izveštaje za period od 01.01. do 31.12.2024. godine 

Iznosi su iskazani u RSD 000 

 

 18 

Sledeća tabela predstavlja ročnost dospeća sredstava i obaveza, prema preostalom roku dospeća (na 
osnovu ugovorenih nediskontovanih plaćanja), na dan 31. decembra 2023. godine: 
 
 

U hiljadama RSD 

Do 3 meseca 
1 do 5 
godina 

Preko 
5 

godina 
Ukupno 3 

meseca 
do 1 godine 

Dati avansi  241 - - -  241 

Ostali dugoročni finansijski plasmani 545 -  -  -  545 

Potraživanja po osnovu prodaje  1.582 - - - 1582 

Potraživanja od zastupnika i druga potraživanja 427.942 - - - 427.942 

Gotovina i gotovinski ekvivalenti 160.761 - - - 160.761 

Ukupno 591.071 - - - 591.071 

Dugoročne obaveze 741 -  -  - 741 

Obaveze po osnovu primljenih avansa 106.316 -  - -  106.316 

Kratkoročne finansijske obaveze 35.336 - - - 35.336 

Obaveze iz poslovanja 3.485 - - - 3.485 

Ostale obaveze 143.020 - - - 143.020 

Ukupno 288.898 - - - 288.898 

      

Ročna neusklađenost na dan 31.12.2023. 302.173 - - - 302.173 

 
 
30.3. Izloženost Društva po osnovu kašnjenja klijenata u izmirivanju ugovornih obaveza 
 
Rukovodstvo Društva smatra da su neispravljena potraživanja po osnovu pružanja usluga i ugovornih 
obaveza iz specifičnih poslova u potpunosti nadoknadiva.  
 
31. SUDSKI SPOROVI  
 
Društvo nema parničnih postupaka.  
Društvo je samo učesnik, kao Izvršni poverilac, u izvršnim postupcima koje je pokrenuo protiv dužnika.  
Svi troškovi vezani za  izvršne postupke su plaćeni, te u tom smislu se ne očekuju dodatni troškovi osim 
privremenih troškova u slučaju promene sredstva izvršenja ili  okončanja izvršnog postupka, a za koje će 
Društvo tražiti nadoknadu od Izvršnog dužnika.  
 
 
32. REZERVISANJA ZA OTPREMNINE 
 
Društvo nije vršilo rezervisanja za otpremnine za odlazak u penziju zbog procenjenog većeg troška koristi 
i zbog nematerijalnog iznosa. 
 
33. USAGLAŠAVANJE POTRAŽIVANJA I OBAVEZA 
 
Društvo je izvršilo usaglašavanje svojih potraživanja i obaveza na dan 31.10.2024. godine. Nema 
materijalno značajnih neusaglašenih potraživanja i obaveza. 
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1. OPŠTE INFORMACIJE O DRUŠTVU 

 

Preduzeće za trgovinu i usluge "Eki Transfers " d.o.o. Beograd, Kosovska 1/V osnovano je dana 22. decembra.2000. godine, 
potpisivanjem Ugovora o osnivanju “Eki Transfers” d.o.o. Beograd, između Eki Trade d.o.o Beograd i Christopher 
C.Varvias&Associates S.A.Atina, zaključen između domaćeg i stranog ulagača. 
Osnivanje preduzeća je upisano u Registar preduzeća kod Privrednog suda u Beogradu, Rešenjem FI 1542/01 od 15.02. 
2001.godine i u Registar mešovitih preduzeća Saveznog ministarstva za ekonomske odnose sa inostranstvom pod 
brojem 8118/XX. 
Rešenjem Saveznog ministarstva za ekonomske odnose sa inostranstvom od 26. decembra 2002. godine izvršena je 
registracija ugovora kojim Eki Transfers d.o.o. Beograd zastupa, na teritoriji bivše SR Jugoslavije, Western Union 
Financial Services Inc, Colorado, S.A.D. u oblasti usluga prenosa novčanih doznaka. 
Maja 2005. godine, Društvo je upisano u Registar privrednih subjekata kod Agencije za privredne registre (APR) 
Beograd, u skladu sa novim Zakonom o privrednim društvima. 
Rešenjem Izvršnog odbora Narodne banke Srbije, br.84, od 28.09.2015.godine, Društvo je dobilo dozvolu za pružanje 
platnih usluga u skladu sa novim Zakonom o platnim uslugama  i od 01.oktobra.2015. godine. počelo da posluje kao 
Platna institucija, što je zahtevalo promenu pretežne delatnosti i upisuje se pod šifrom 6419 – Ostalo monetarno 
posredovanje. 
U junu mesecu 2015. godine, Eki Transfers je 100% osnivač Montenegro Transfers d.o.o. Podgorica, koja postaje prva 

platna institucija u Crnoj Gori.  

U julu 2016.godine uvedena je usluga slanja WU novčanih doznaka iz Srbije u valuti RSD.  

Rešenjem Izvršnog odbora Narodne banke Srbije, br.77,od 13.10.2016. godine, Platna institucija je dobila dopunu 

dozvole za pružanje platnih usluga prenosa novčanih sredstava s platnog računa,odnosno na platni račun  na osnovu 

koga je izvršena izmene osnivačkog akta od 31.10.2016. i Platna institucija je izvršila doregistraciju pružanja usluge 

domaćeg platnog prometa.  

Dana 12.12.2017. godine omogućena je isplata WU novčanih doznakla u valuti RSD kod zastupnika, koji su se saglasili 

sa pružanjem usluge. 

Početkom 2018. godine, počelo  je uvođenje Intra WU usluge u Srbiji. 

Automatizacija praćenja i autorizacije novčanih doznaka Western Uniona uvedena je 17.juna 2020. godine. 

U oktobru 2020. godine, uvedena je nova  WU ONLINE usluga u Crnoj Gori – DMA. 

 

Dana 19.01.2024. godine,rešenjem APR-a БД 3976/2024 upisuje se promena vlasnika Društva tako što se briše do tada 

većinski vlasnik C. & C. VARVIAS HOLDING S.A. i upisuje novi vlasnik ALTA PAY GROUP DOO BEOGRAD sa 100% udela. 

06.02.2024. godine rešenjem APR-a БД 9038/2024 registruje se promena poslovnog imena Društva tako da EKI 

TRANSFERS DOO BEOGRAD postaje EKI PAY DOO BEOGRAD.  

Istim rešenjem se menja i sedište Društva u Bulevar Zorana Đinđića 121,sprat 2, kao i upis novog zakonskog zastupnika 

Zarija Koralije. 

U toku 2024. godine ALTA PAY GROUP DOO BEOGRAD je donela odluka o prodaji 100% udela u Društvu EKI Pay doo i 

zaključila ugovor o kupoprodaji 100% udela u Društvu. Realizacija transfera - prodaje je uslovljena ispunjenjem 

prethodnih uslova, koji podrazumevaju pribavljanje neophodnih regulatornih odobrenja. Nakon datuma bilansa su 

pribavljena dva regulatorna odobrenja, dok se ostatak očekuje u  budućem vremenskom periodu. 
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2. OPIS POSLOVNIH AKTIVNOSTI I ORGANIZACIONA STRUKTURA DRUŠTVA 

 2.1. Poslovne aktivnosti 

 
Društvo se bavi vršenjem usluga iz osnovne delatnosti, tj. zastupanje kompanije Western Union u transferu novčanih 
doznaka u Republiku Srbiju i iz Republike Srbije preko svojih zastupnika: banaka i menjačnica i pružanje platnih usluga 
prenosa novčanih sredstava s platnog računa, odnosno na platni račun – domaći platni promet. 
Društvo posluje pod šifrom delatnosti 6419 – Ostalo monetarano posredovanje, sa registrovanim PIB-om: 100057451 
i MB:  17329278. Iako je regulator Narodna banka Srbije, svoje poslovne knjige vodi u skladu sa kontnim okvirom za 
Privredna društva, zadruge i ostale preduzetnike. 
Saglasno kriterijumima iz Zakona o platnim uslugama i Zakona o računovodstvu, Društvo je poslovalo kao malo pravno 
lice do oktobra 2015.godine, a od 01.10.2015., posluje kao Platna institucija i postaje veliko pravno lice čiji regulator je 
Narodna banka Srbije i shodno navedenom je obveznik statutarne revizije finansijskih izveštaja u skladu sa Zakonom o 
reviziji.  
 
Od 2015. godine, PD ‘’Eki Transfers’’ d.o.o. Beograd je postalo veliko pravno lice, koje kao osnivač ćerke firme u Crnoj Gori, 
ima obavezu izrade i dostavljanja konsolidovanog bilansa regulatoru Narodnoj banci Srbije u rokovima zakonom 
propisanim. 
 
Rešenjem Saveznog ministarstva za ekonomske odnose sa inostranstvom od 26. decembra 2002. godine izvršena je 
registracija ugovora kojim Eki Transfers d.o.o. Beograd zastupa, na teritoriji bivše SR Jugoslavije, Western Union 
Financial Services Inc, Colorado, S.A.D. u oblasti usluga prenosa novčanih doznaka. 
Imajući u vidu da uslugu Western Uniona pruža na teritoriji Republike Srbije od 2001.godine preko banaka i činjenicu 
da je novi Zakon o platnim uslugama omogućio pružanje i preko drugih učesnika na tržištu, kao što su menjačnice,  
maloprodajni objekti i sva druga pravna lica koja mogu da ispune uslove predviđene Zakonom, privredno društvo kao 
Platna institucija pruža uslugu preko registrovanih zastupnika kod Narodne banke Srbije. 

Western Union sistem je svetski lider u transferu novčanih doznaka koji ima tradiciju više od 170 godina i prisutan je 

u preko 200 zemalja u svetu, a usluga se pruža na preko 550.000 lokacija. Osnovne karakteristike WU  novčanih 

doznaka su brzina, sigurnost i poverenje korisnika. Usluga se u svim zemljama sveta pruža po unificiranoj proceduri, a 

uz poštovanje domicilnih zakonskih propisa. 

Društvo raspolaže svim potrebnim resursima za pružanje platnih usluga i posebno ističe svoju poziciju kao jednog od 

prvih Agenata u regionu i višegodišnje iskustvo u pružanju Western Union novčanih doznaka (prijem – slanje -intra)  u 

Srbiji i Crnoj Gori. Iskustvo u pružanju Western Union usluga čini Društvo prepoznatljivim  i vodećim agenatom na 

teritoriji  Republike Srbije i regiona.  

Pored usluge WU novčanih doznaka, Društvo pruža i usluge prenosa novčanih sredstava na platni račun transferom 

odobrenja, za koju je dobilo odobrenje od Narodne banke Srbije. 

Društvo na kraju 2024. godine svoje usluge pruža preko 675 zastupnika i mrežom od 1.408 lokacija, od čega 7 banaka 

sa 414 lokacija i 668 retail zastupnika sa 994 lokacije. Naša zastupnička mreža usmerena je na pružanje brze i pouzdane 

usluge Western Union i usluge domaćeg platnog prometa. 

Zastupnici koji pružaju usluge u ime i za račun Platne institucije, prepoznaju Društvo kao pouzdanog, savesnog I 

odgovornog partnera koji im pruža svakodnevno profesionalnu podršku u radu, što se reflektuje na kvalitet pružanja 

usluga krajnjim korisnicima. 
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 2.2. Upravljačka i organizaciona struktura Društva  

 

Društvo– EKI PAY DOO 

Upravljanje Društvom organizovano je kao jednodomno: Skupština i Generalni direktor.   

Proces organizovanja u Platnoj instituciji je definisan odgovarajućom organizacionom strukturom, gde su izvršene 

formalne podele poslova unutar Platne institucije i organizacionih jedinica i omogućeno adekvatno upravljanje 

aktivnostima korišćenje svakog resursa (pojedinačno i kolektivno) kako bi se ostvarili predviđeni ciljevi. Organizacija 

je postepeno prilagođavana određenim faktorima (priroda posla, tržište, zakonodavni okvir, tehnologija, kultura i 

način upravljanja). Osnovne karakteristike organizacione strukture su: podela rada, podela na odeljenja, organizaciona 

hijerarhija i koordinacija. Podelom rada izvršeno je grupisanje poslova prema određenom kriterijumu, što dovodi do 

specijalizacije zaposlenih odnosno sticanju specijalizovanih veština u okviru uskih oblasti, a da je ispoštovan odnos 

između organizacionih odeljenja i zaposlenih uz koordinaciju procesa rada.  

Organizaciona šema prikazuje radne odnose između pojedinaca koji se nalaze unutar polja na dijagramu, a linije 

između polja predstavljaju linije komunikacije. Na slici organizacione šeme prikazana je organizaciona struktura gde je 

grupisanje organizacionih jedinica izvršeno prema funkcijama, odnosno specijalizovanim oblastima poslovanja u 

kojima se obavljaju istovrsni i povezani poslovi. 

 

Organizaciona struktura se stalno razvijala i prilagođavala okolnostima u kojima Platna institucija posluje, a u skladu 
sa propisanim obavezama regulatora Narodne banke Srbije.Kako se Društvo-Platna institucija razvijalo, kako u pogledu 
usluga koje pruža, tako je te procese rada pratila i organizaciona struktura i povećanje broja zaposlenih zbog ispunjenja 
obaveza koje je propisao regulator: (interna revizija, rizici, usklađenost...) 
 

Platna institucija Eki Pay d.o.o. Beograd (pre EkiTransfers d.o.o. Beograd), ima sistematizovane sledeće pozicije: 

Generalnog direktora i Rukovodioca Platne institucije (s’tim da je jedan zaposleni po funkciji i rukovodilac platne 

institucije i generalni direktor). Takođe, samostalno i po jedan izvršilac, je u Internoj reviziji, Usklađenosti poslovanja i 

Rizicima i bezbednosti Informacionog sistema. 

Platna institucija ima formiranih i sistematizovanih (9) odeljenja za:(računovodstvo i izveštavanje; domaći platni 

promet i biznis kontrole; opšte poslove; pravne poslove; sprečavanje pranja novca i finansiranja terorizma; korisnički 

centar; razvoj i održavanje mreže zastupnika, marketing i informacione tehnologije). 

U okviru odeljenja za pravne poslove definisana su dva odseka za pravne i administrativne poslove upravljanja HR-a i 

u odeljenju mreže definisana su tri odseka za mrežu pravnih lica, banaka i za arhiviranje i kontrolu rada zastupnika. 

Pored odeljenja u okviru Platne institucije, formiran je i Odbor za praćenje rizika, čiji su članovi iz redova zaposlenih.  
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Organizaciona šema Društva 

 

 

 

 

U cilju adekvatnog uspostavljanja mehanizama unutrašnjih kontrola radi obezbeđenja kontinuiranog, stabilnog i 

sigurnog pružanja platnih usluga, Društvo je uspostavilo model “tri linije odbrane”, po kojima se operativno 

rukovodstvo smatra prvom linijom odbrane u upravljanju rizicima, (Odbor za rizike i Koordinator za rizike); funkcija za 

kontrolu usklađenosti poslovanja (Koordinator za kontrolu usklađenosti poslovanja) je druga linija odbrane, a Interna 

revizija  nezavisna treća linija odbrane (Ovlašćeni Interni revizor). Svaka od ove tri linije ima posebnu ulogu u najširem 

okviru korporativnog upravljanja. 

Poslovni procesi unutar Društva organizovani su po odeljenjima.  

Odeljenja Finansija čine Odeljenje računovodstva i izveštavanja, Odeljenje platnog prometa i biznis kontrole - 

organizovano za poslove prenosa sredstava zastupnicima za Western Union, pružanja platnih usluga na lokacijama 

zastupnika i proces izvršavanja transakcija platnog prometa preko poslovnih banaka u bitnom platnom sistemu NBS i 

praćenje potraživanja od zastupnika i Odeljenje za opšte poslove.   

Odeljenje za razvoj i održavanje mreže zastupnika pruža podršku zastupnicima u njihovom radu, a pored toga je 

usmereno na širenje mreže uspostavljanjem saradnje sa novim potencijalnim zastupnicima, uz svakodnevne praćenje 

i rešavanje zahteva zastupnika u poslovanju.  

Odeljenje za pravne poslove, pored pravnih poslova, u saradnji sa odeljenjem mreže, registruje nove zastupnike kod 

Narodne banke Srbije i prati sve promene u vezi sa istima. Pruža podršku odeljenjima u pravnom tumačenju propisa i 

izvršavanju zakonskih obaveza. Rukovodilac pravnog odeljenja je zadužen i odgovoran za zaštitu podataka o ličnosti.  
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Odeljenje za sprečavanje pranja novca i finansiranje terorizma je nezavisno u svom radu, predstavlja dodatnu 

funkciju uspostavljenu u cilju kontrole sprečavanja izloženosti riziku od pranja novca i finansiranja terorizma. Aktivno 

sarađuje sa nadležnim državnim organima i konstantno prati izvršavanje platnih usluga i blagovremeno prijavljuje 

sumnjive transakcije po osnovu usluga koje pruža platna institucija. 

Odeljenje zа кorisnički centar osim kontrole i autorizacije transakcija Western Union i domaćeg platnog prometa 

posvećen je radu sa korisnicima usluga i obuci sa zastupnicima. Dugogodišnje iskustvo Korisničkog centra u radu sa 

Western Unionom omogućava brzo rešavanje i pružanje neophodnih asistencija korisnicima i zastupnicima.  

Odeljenje za marketing pored redovnih aktivnosti usmerenih na kreiranje brenda Društva na tržištu, uz saradnju sa 

odeljenjem mreže, stara se o vizuelnom identitetu lokacija, prepoznatljivosti Eki brenda, organizaciji i realizaciji 

marketinških kampanja, digitalnoj strategiji, kao i o prisustvu na društvenim mrežama. 

Odeljenje za informacione tehnologije predstavlja stub za kontinuirano i bezbedno obavljanje transakcija, razvoj 

novih softverskih rešenja i unapređenje postojećih, kao i tehničku podršku u radu svih odeljenja i zastupnika 

Društva.Pruža informatičku podršku zavisnom članu Društva u Crnoj Gori. 

3. RAZVOJ, FINANSIJSKI POLOŽAJ I REZULTAT POSLOVANJA DRUŠTVA  

 

Tokom 2024. godine Društvo je u najvećoj meri realizovalo poslovne ciljeve utvrđene Godišnjim planom poslovanja, 

a u skladu sa aktuelnom ekonomskom situacijom u zemlji kao i tržišnim uslovima poslovanja.  

3.1. Poslovno okruženje 

Western Union: 

Po podacima Narodne banke Srbije (NBS), priliv doznaka u Republiku Srbiju tokom perioda januar-septembar 2024. 
iznosio je 3.760,4 miliona evra, što je neznatno manje nego u istom periodu prethodne godine za 163,1 milion evra, 
odnosno za 4,2 odsto međugodišnje. 

U tom periodu, kako ističu u NBS, najviše doznaka u Srbiju je došlo iz Nemačke (26 %), Švajcarske (13 %), Austrije (9 

%), kao i Francuske i Hrvatske (po 6%), odnosno iz zemalja iz kojih tradicionalno stiže najveći deo doznaka u 

Republiku Srbiju. 

Priliv po osnovu doznaka u 2023. godini iznosio je 4.997,6 miliona evra, što je na približnom nivou kao u 2022. godini 

kada je bio 5.028,7 miliona evra. 

Narodna banka Srbije navodi da je priliv deviza iz inostranstva po osnovu doznaka poslednjih godina na relativno 

stabilnom nivou, oko 6%-8% bruto domaćeg proizvoda (BDP), a da su određene fluktuacije u pojedinim godinama 

posledica ekonomskih dešavanja iz zemalja iz kojih dolaze, kao i da su u uslovima geopolitičkih tenzija i povišenih 

inflatornih pritisaka obično veći prilivi po ovom osnovu, nominalno posmatrano. 

Za podatke o prilivu doznaka, NBS koristi metodologiju platnog bilansa Međunarodnog monetarnog fonda (BPM6), 

prema kojoj su doznake obuhvaćene kroz stavku koja se naziva lični transferi i koja obuhvata doznake radnika, penzije 

i druga socijalna primanja, kao i pomoći i poklone iz inostranstva upućene fizičkim licima rezidentima Republike Srbije. 
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3.2. Operativni pokazatelji poslovanja 

Finansijsko poslovanje Društva u 2024. godini kao i prethodnih godina, obeležio je zadovoljavajući nivo likvidnosti i 

uredno izmirivanje svih obaveza prema zastupnicima, zaposlenima, dobavljačima i drugim pravnim licima. 

Društvo pruža usluge Western Union i uslugu plaćanja računa na 1.408 lokacija. Društvo svoje usluge pruža preko 

mreže kvalitetno obučenih zastupnika, konstantne i kontinuirane podrške od strane zaposlenih u platnoj instituciji 

preko ,organizacionih jedinica, a pre svega preko Korisničkog centra koji je na raspolaganju našim zastupnicima i 

korisnicima širom teritorije Republike Srbije, 7 dana u nedelji. Veliki broj transakcija, pozitivno rešenih upita dobijenih 

od strane korisnika i zastupnika, sinonim su kvaliteta i posvećenosti zaposlenih u Korisničkom centru i drugim 

odeljenjima platne institucije. 

Društvo je jednako posvećeno prepoznavanju rizika u poslovanju,kao i usklađenosti sa regulativom gde je fokus 

zaposlenih  da se transakcije izvršavaju u skladu sa važećom zakonskom i internom regulativom u Republici Srbiji  i 

globalnom regulativom WU, gde se lični podaci čuvaju u skladu sa propisanom regulativom, sprovode se sve 

preventivne aktivnosti i regulatorne aktivnosti u cilju zaštite od prevara i sprečavanja pranja novca i finansiranja 

terorizma, kao i rešavanja prigovora korisnika. 

3.3. Finansijski pokazatelji Društva 

 

Društvo je tokom 2024. ostvarilo sledeće finansijske rezultate:  

         U hiljadama RSD 

 31.12.2021 31.12.2020  31.12.2024. 31.12.2023. 

PRIHODI   251.908 436.460 

 NETO DOBIT  17.785  96.745  

 

U oceni postignutih rezultata finansijski pokazatelji ili racio brojevi zauzimaju značajno mesto. Naime, finansijski 

pokazatelji predstavljaju odnose ili relacije karakterističnih veličina bilansa stanja i bilansa uspeha koji su od značaja 

za ocenu finansijskog statusa, rentabilnosti i upravljanja pravnim licem.  

Kao najznačajnije pokazatelje poslovanja Društva navodimo sledeće:  

Prinos na ukupan kapital je pokazatelj rentabilnosti (profitabilnosti) društva i utvrđuje se stavljanjem u odnos bruto 

dobiti i kapitala i u 2024. iznosi 19 %. Prinos na ukupan kapital se izražava u procentima i pokazuje koliki je prinos 

ostvaren na ukupno angažovana sredstva. 
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Neto prinos na sopstveni kapital (ROE - Return on Equity) je takođe pokazatelj rentabilnosti društva i dobija se 

stavljanjem u odnos neto dobiti i kapitala i iznosi 16 %. Neto prinos na sopstveni kapital se izražava u procentima i 

meri profitabilnost ostvarenu angažovanjem sopstvenog kapitala vlasnika. 

 

 

Poslovni neto dobitak (stopa neto dobitka) je takođe pokazatelj rentabilnosti društva i dobija se stavljanjem u odnos 

neto dobiti i poslovnih prihoda i iznosi 7 % što znači da svakih 100 dinara prihoda od prodaje donosi 7 dinara neto 

dobitka. 
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Stepen zaduženosti je pokazatelj solventnosti i finansijske strukture društva i dobija se stavljanjem u odnos ukupnih 

obaveza (uključujući rezervisanja) i ukupne pasive i iznosi 2 %. Ovaj pokazatelj se izražava u procentima i pokazuje 

učešće pozajmljenog kapitala u ukupnim izvorima finansiranja. Što je stepen zaduženosti manji to je finansijska 

struktura društva bolja i rizik od nesolventnosti manji, jer se društvo u većoj meri finansira iz sopstvenih izvora 

finansiranja. 

 

 

I stepen likvidnosti je pokazatelj likvidnosti, odnosno sposobnosti društva da blagovremeno izmiri sve svoje dospele 

obaveze i dobija se stavljanjem u odnos gotovine i gotovinskih ekvivalenata i kratkoročnih obaveza i iznosi 0,71. Ovaj 

racio pokazuje sa koliko dinara likvidne obrtne imovine odnosno kratkoročnih potraživanja, plasmana i gotovine je 

pokriven svaki dinar kratkoročnih obaveza. 

II stepen likvidnosti (racio reducirane likvidnosti ili acid test) dobija se stavljanjem u odnos kratkoročnih potraživanja, 

plasmana i gotovine i kratkoročnih obaveza i iznosi 1,25. Ovaj racio pokazuje sa koliko dinara likvidne obrtne imovine 

odnosno kratkoročnih potraživanja, plasmana i gotovine je pokriven svaki dinar kratkoročnih obaveza.  

Neto obrtni kapital (neto obrtna sredstva) je deo obrtne imovine finansiran iz dugoročnih izvora i iznosi 85.965 hiljada 

RSD. 
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3.4. Informacije o kadrovskim pitanjima 

Društvo na dan 31.12.2024. godine ima 39 zaposlenog (51 zaposlenih 2023. godine). U kvalifikacionoj strukturi 

zaposlenih dominira visoka stručna sprema (preko 64 %) što je od izuzetne važnosti za poslove koje obavlja Društvo. 

 

 

Eki Pay čini tim profesionalnih i stručnih kadrova koji ulaže maksimalne napore da korisnicima pruži usluge transfera 

novčane doznake i domaćeg platnog prometa na jednostavan, brz, kvalitetan i efikasan način uz poštovanje  standarda, 

procedura i zakonske regulative na svim nivoima.  

Društvo se stara da zaposleni imaju kontinuiranu edukaciju shodno svom profesionalnom usmerenju i poslovnim 

potrebama.Društvo striktno primenjuje regulativu vezano za primenu Zakona o ravnopravnosti polova kojim se 

uređuje stvaranje jednakih mogućnosti ostvarivanja prava i obaveza zaposlenih. Takođe, stara se i preduzima sve mere 

da ne dođe do bilo kakve diskriminacije zaposlenih. 

4. INFORMACIJE O ULAGANJIMA U CILJU ZAŠTITE ŽIVOTNE SREDINE 

Društvo je saglasno da sve svoje aktivnosti organizuje tako da se uvek poštuju najviši standardi u oblastima zaštite 

ljudskih prava i ispunjenja najšire prihvaćenih ciljeva šire društvene zajednice.   

Takođe poštuje i sve svoje aktivnosti i svoja prava, uključujući i pravo upravljanja i pravo kontrole, vrši na način da se 

maksimalno štiti životna sredina (prirodna okolina) u svim njenim zakonskim segmentima. 

5. ZNAČAJNI DOGAĐAJI PO ZAVRŠETKU POSLOVNE GODINE 

Društvo vrši obelodanjivanje i prilagođavanje godišnjih finansijskih iskaza o događajima koji nastaju u periodu od 

datuma bilansa stanja do datuma odobravanja obelodanjenih finansijskih iskaza.  

U toku 2024. godine ALTA PAY GROUP DOO BEOGRAD je donela odluka o prodaji 100% udela u društvu EKI Pay d.o.o. 

i zaključilo ugovor o kupoprodaji 100% udela u društvu, gde se čeka transfer, po dobijanju svih regulatornih odobrenja.  

Osim navedenog nije bilo značajnih događaja koji bi zahtevali obelodanjivanje u Godišnjem izveštaju o poslovanju. 
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6. PLANIRANI BUDUĆI RAZVOJ 

 

Srbija: 

Agencija Fitch predviđa da će rast realnog bruto domaćeg proizvoda ubrzati sa očekivanih 3,9% u 2024. na 4,2% u 

2025. i 4,4% u 2026. godini i da će biti iznad trenda koji je procenjen na 4%. Privatna potrošnja će ostati snažna, 

podržana otpornim tržištem rada i nastavkom stabilnog priliva doznaka. Ističe se da bi uspešna realizacija 

infrastrukturnih projekata mogla povećati produktivnost ekonomije u srednjem roku, što će se pozitivno odraziti na 

izvoz. Očekuju da doprinos neto izvoza privrednom rastu ostane negativan, ali prvenstveno zbog visokih potreba za 

uvozom opreme i sirovina. 

Fiskalna politika usidrena je novim nefinansijskim instrumentom dogovorenim s Međunarodnim monetarnim fondom 

i obezbediće dalje smanjenje učešća javnog duga u bruto domaćem proizvodu u srednjem roku, uprkos povećanju 

kapitalnih investicija države. Agencija očekuje da će učešće javnog duga u bruto domaćem proizvodu nastaviti da se 

smanjuje i u narednim godinama, na nivo ispod 45% do kraja 2027. godine, čemu će doprineti i snažan privredni rast. 

Eksterna pozicija zemlje dodatno je popravljena, s obzirom na to da je nastavak visokih priliva stranih direktnih 

investicija više nego u potpunosti pokrio deficit tekućeg računa. Agencija Fitch procenjuje da će prilivi stranih direktnih 

investicija i portfolio investicija biti više nego dovoljni da pokriju projektovani deficit tekućeg računa i u narednim 

godinama, što će doprineti daljem rastu deviznih rezervi. 

Ukupna inflacija u 2024. godini u proseku je iznosila 4,6%, a agencija Fitch očekuje da će inflacija nastaviti da se kreće 

unutar granica cilja (3% +/– 1,5 p.p.) u 2025. godini, uz postepeno približavanje centralnoj vrednosti cilja do kraja 2026. 

godine. Ocenjuju da će Narodna banka Srbije, nakon što je u 2024. godini smanjila referentnu kamatnu stopu 

kumulativno za 75 baznih poena, i u narednom periodu oprezno ublažavati monetarnu politiku, vodeći računa o uticaju 

spoljnih i domaćih faktora na kretanje inflacije.  

Imajući u vidu navedene činjenice, koje posredno ili neposredno mogu imati uticaja na poslovanje, Društvo će nastaviti 

svoje poslovne aktivnosti u cilju obezbeđivanja daljeg kontinuiranog održivog poslovnog razvoja i rasta, i to kroz 4 

stuba poslovne strategije: 

• Očuvanje i jačanje dobre reputacije stabilne i ugledne finansijske institucije specijalizovane za pružanje platnih 

usluga 

• Kontinuirano širenje mreže zastupnika za pružanje platnih usluga Western Union novčane doznake – prijema, slanja 

i intra doznaka i platne usluge prenosa novčanih sredstava transferom odobrenja 

• Unapređivanje kvaliteta platnih usluga  i razvoj digitalnih kanala 

• Digitalizacija  i unapređenje poslovnih procesa  

 

Društvo ulaže značajnu energiju u definisanje sigurnog modela saradnje i poslovanja sa nebankarskim subjektima. 

Društvo planira unapređenje organizacionih i tehničkih uslova u cilju efikasnije isplate korisnicima WU novčane 

doznake i platne usluge prenosa novčanih sredstava transferom odobrenja. Društvo je fokusirano i na proširenje 

mreže na ostala pravna lica.  

Društvo će nastojati da postavljene ciljeve realizuje u što većem obimu. Pri širenju kapaciteta svakako će se očuvati i 

unaprediti kvalitet pruženih usluga.  
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Značajna sredstva i aktivnosti Društva se ulažu i u nadzor i kontrolu rada postojećih zastupnika, jer isto utiče na 

reputaciju  i postupanje u skladu sa zakonom  o zaštiti korisnika.  

Uslovi pod kojima će Društvo pružati usluge svojim korisnicima, rezultat su stanja na tržištu na kome posluju i druge 

platne institucije. Ovi uslovi određuju ključne elemente prihoda i rashoda u projekcijama i planovima Društva. 

7. FINANSIJSKI INSTRUMENTI ZA PROCENU FINANSIJSKOG POLOŽAJA I USPEŠNOSTI POSLOVANJA  

 

Društvo redovno prati rezultate poslovanja matičnog i zavisnog društva u svim bitnim segmentima kroz praćenje i 

analizu raznih finansijskih izveštaja u skladu sa definisanim postupcima, kako bi obezbedile blagovremene i relevantne 

informacije za potrebe uspešnog poslovanja. 

U analizi finansijskih izveštaja koriste se sledeći instrumenti:  

- Horizontalna analiza koja predstavlja poređenje bilansnih pozicija u bilansu stanja tekuće i prethodne godine, kao i 

pozicija u bilansu uspeha tekuće i prethodne godine 

 - Vertikalna analiza - strukturna analiza finansijskih izveštaja (common size) 

- analiza osnovnih finansijskih indikatora (pokazatelja): pokazatelji likvidnosti, pokazatelji poslovne aktivnosti, 

pokazatelji rentabilnosti, pokazatelji finansijske strukture i pokazatelji poslovne aktivnosti. 

-  Cash flow analiza 

- Analiza pomoću neto obrtnog fonda  

8. CILJEVI I POLITIKE VEZANE ZA UPRAVLJANJE FINANSIJSKIM RIZICIMA 

 

Finansijski rizik obuhvata situacije u kojima postoji neizvesnost finansijskog gubitka. U finansijske rizike spadaju, rizik 

likvidnosti, devizni rizik, kamatni rizik, dividendni rizik, kapitalni rizik. 

 

RIZIK LIKVIDNOSTI je rizik po zaradu ili kapital Društva koji proističe iz nesposobnosti Društva da izvrši svoje obaveze 

kada one dospevaju, tj. da obezbedi pristup gotovini ili izvrši pretvaranje u gotovinu kada je to potrebno. 

Društvo upravlja likvidnošću sa ciljem da osigura da izvori finansiranja budu raspoloživi za izmirenje obaveza u trenutku 

njihovog dospeća. Društvo neprekidno procenjuje rizik likvidnosti identifikovanjem i praćenjem promena u izvorima 

finansiranja potrebnim za ispunjenje poslovnih ciljeva Društva, a u skladu sa poslovnom strategijom Društva. 

DEVIZNI RIZIK je rizik od nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Društva usled promene deviznog 

kursa, a nastaje u svim slučajevima kada je Društvo suočeno s neravnotežom u valutnoj strukturi, tj. kada su plasmani 

ili ostvareni prihodi u jednoj valuti, a izvori ili obaveze u drugoj valuti. Imajući to u vidu Društvo prati ovu usklađenost 

na dnevnom nivou i obezbeđuje da negativni efekti promene deviznog kursa budu na minimalnom nivou. Devizni rizik 

ne postoji u zavisnom društvu jer se i ostvareni prihodi i obeveze iskazuju u jednoj valuti – euro. 
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KAMATNI RIZIK – je rizik od nastanka negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital Društva usled promena 

kamatnih stopa. 

KAPITALNI RIZIK - je stalni proces utvrdjivanja i održavanja visine i strukture kapitala najmanje na propisanom, 

odnosno odgovarajućem nivou, kao i aktivnosti pribavljanja, obračuna i praćenja potrebe za kapitalom Društva, 

zahteve po pitanju adekvatnosti i strukture kapitala, kao i mere za povećanje kapitala u slučaju nedostatka. 

9.  IZLOŽENOST RIZICIMA, CILJEVI, STRATEGIJA I POLITIKE VEZANE ZA UPRAVLJANJE RIZICIMA 

Društvo kao platna institucija ima zakonsku obavezu da proceni rizike kojima će biti izložena, da ih prepozna i da 

upravlja njima sa ciljem pružanja kvalitetne i sigurne usluge na svim nivoima poslovanja.  

Primarni ciljevi upravljanja rizicima su:  

▪ prepoznavanje i upravljanje rizicima koji su svojstveni posebnom načinu rada platne institucije  

▪ usmeravanje sredstava u razvoj procesa upravljanja rizicima, osposobljavanje i trening kadrova i svih lica koja 

neposredno pružaju uslugu, prilagođavanje infrastrukture i tehničkih rešenja prema konkretnim potrebama i 

situacijama sa kojima će se susretati platna institucija  

▪ uspostavljanje neophodnih procedura i pravila i praćenje njihove implementacije na svim nivoima  

▪ ublažavanje i smanjenje rizika na najmanji mogući nivo po poslovanje platne institucije 

Na osnovu Strategije o rizicima, Društvo je usvojilo pojedinačne procedure upravljanja rizicima. Cilj procedura je da 

identifikovanje rizika bude blagovremeno i sveobuhvatno, da se obezbedi analiza uzroka koji dovode do nastanka 

rizika.  

U postupku identifikacije rizika vrši se utvrđivanje i definisanje svih rizika kojima Društvo je izloženo ili može biti 

izloženo imajući u vidu vrstu usluge koja se pruža. 

Društvo je identifikovalo sledeće rizike: 

• Operativni rizik  

• Rizik bezbednosti informacionog sistema  

• Strateški rizik  

• Rizik likvidnosti  

• Rizik od pranja novca i finansiranja terorizma  

• Rizici usklađenosti poslovanja 

• Reputacioni rizik  
 
Upravljanje rizikom 
 

Upravljanje rizikom predstavlja procese koji se odnose na realizaciju planiranja upravljanja rizikom, identifikaciju, 

analizu, planirane reakcije, praćenje i kontrolisanje efekata rizika po Društvo. 
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