,,Cinyx06enu rmacauk PC*, 6p. 23/2013, 113/2013 u 2/2017

Ha ocHoBy 4naHa 15. ctaB 1. 1 unaHa 63. ctaB 2. 3akoHa 0 HapoaHoj
6aHun Cpbuje (,Cnyxbenun rnacHuk PCY, 6p. 72/2003, 55/2004, 85/2005 —
Ap. 3akoH, 44/2010, 76/2012 n 106/2012), N3BpwHM onbop HapoagHe 6aHke
CpOuje goHocwu

oaAnNvykKy
O MMHUMAJTHUM CTAHOAPOUMA YINPABJbAHKA
MH®OPMALUWOHUM CUCTEMOM ®UHAHCUJCKE MHCTUTYLUJE

I. YBOOHE OAPENBE

1. OBom opanykom yTBphyjy Ce MuHUManHW cTaHgapav W YCrioBU
cTabunHor ” CUrypHor nocrioBaka Koju ce OAdHOCe Ha YyhnpaBibakwe
nHopmMaLmMoHum cuctemmma y 6aHkama, OpywTBMMa 3a ocurypame,
AaBaouuma  (PUHAHCWMJCKOr  NM3uHra, gpywTtBuMMa 3a  yrnpaeibawe
AO0BPOBOSBHMM NEH3UJCKUM  (POHOOBMMA, Kao WM NraTHUM MHCTUTyumjama,
MHCTUTYLMjaMa €erneKTPOHCKOr HOBLA W jaBHOM MOLUTAHCKOM oriepaTtopy Yy
Aerny HUXOBOr NnocrnoBawa Koju ce OOHOCU Ha npyxXawe nnatHux ycnyra
nvnn wusgaeBame enekTPoHCKOr HoBua (Y JarbeM TekCTy: uHaHcujcka
NHCTUTYUMja).

OBom oanykom ypehyjy ce U MMHUManHu ctaHgapaum 3a yrnpasrbakbe
KOHTUHYMTETOM MOCIiOBaka 1 ornopasak akTMBHOCTU Y Cny4yajy katactpoda y
PUHAHCK|CKOj MHCTUTYLM]U.

OBa ognyka npumemnyje ce Ha cBe (PUHAHCKUjCKE WMHCTUTYUMje, OCUM
ako nojeauMHUM keHuM ogpenbama Huje apykyuje yTBpheHo.

2. [lojeguHn nojMoBwK, y CMUCITY OBe ofryke, umajy crniegehe sHayemne:

1) uHgopmayuoHU cucmem je cBeobyxBaTHM CKyn TEXHOMOLKe
NHpacTpyKType (XxapaBepcke M CoTBEPCKE KOMMOHEHTE), opraHusauuje,
byan N nocTynaka 3a npukynibake, cMewTawe, obpany, YyBane, NpeHoc,
npukasmBame 1 Kopuwherwe nogaTtaka n MHPopmauuja;

2) pecypcu uHgopmauyuoHoe cucmema obyxsaTajy codTBeEpCKke
KOMMOHEHTE, XapABepCKe KOMMNOHEHTE 1 nHpopmaunoHa [obpa;

3) cogpmeepcke KomrioHeHmMe obyxBaTajy cBe TUMNOBE CUCTEMCKOT U
annukaTuBHOr coTeepa, COPTBEPCKE pasBojHe anarte, Kao M ocTtanu
codTBEP;

4) xapoOeepcke KoOMroHeHme obyxBaTajy padvyHapcKy onpemy,
KOMYHVKaUWOHY oOnpemMy, Meauje 3a 4yBawe nopataka, kao Wu ocTany



TEXHUYKY  OMNpeMy Koja CryXm Kao nogplika  (pyHKUMOHUCaHY
MHOpPMaLNOHOr CUCTEMA;

5) uHgopmayuoHa Oobpa obyxsaTajy nopgaTke y pAaToTekama Wu
bazama nopgaTtaka, nporpamcku k6O, KOHurypauujy  xapaBepCKux
KOMMOHeHaTa, TEXHUYKY U KOPUCHWYKY AOKYMeHTauujy, yHyTpallke onwTe
akTe, npoueaype v cn.;

6) KopucHUUU UHGhopMayuoHo2 cucmema Cy CBa Inuua kKoja cy
oBnawheHa ga kopucte MHPOPMaLMOHN CUCTEM (3anocneHn y pruHaHCKujcKoj
WHCTUTYLINjW, 3aMOCHeHN y ApYrMM nuumma Koju npuctynajy nHgopmMalnoHOM
cuctemy (puHaHCUjCcKke MHCTUTYUMje, KIMjeHTN (PUHaAHCKjCKe UHCTUTYUUje Koju
NHOPMALIMOHOM CUCTEMY (PUHAHCUjCKE WHCTUTYUMje NpUCTynajy npeko
€MEKTPOHCKNX MHTEPAKTUBHUX KOMYHUKALMOHNX KaHana u gp.);

7) pusuk UHgopmauuoHoe cucmema je MOryhHOCT HacTaHka
HeraTUBHUX edpekaTa Ha PMHAHCWUCKM pe3ynTaT U KanuTan, OoCTBapuBahe
MOCMOBHUX UWIbeBa, MNOCroBawe Yy Ccknagy € nponvcuma v penytauujy
dorHaHcujcke NHCTUTYUWje ycnen HeagekBaTHOr yrnpaBrbara
MHC(OPMALMOHUM CMCTEMOM UIM Apyre crnaboctn y TOM CUCTEMY Koja
HeraTMBHO yTuUYe Ha HeroBy (YHKUMOHANHOCT unn 6e3bedHOCT, OAHOCHO
yrpoXkaBa KOHTMHYUTET nocnoBakwa PUHAHCUjCKE NHCTUTYUMjE;

8) koHmposne cy nonuTuke, npouenype, npakce, TexHonornje wu
OpraHu3aumoHe CTPYKType Koje ce OAHOoCe Ha WH(OPMaLMOHU CUCTEM,
yTBpheHe ga 6u ce 06e3beanno pasyMHo yBeperwe Aa he NoOCNoBHU LNIBEBU
duHaHCKjcKke MHCTUTYLMje BuTu ocTBapeHU u fa he HexerbeHu porahaju
GUTM chpeyvyeHn UNN OTKPUBEHW, a MOTy Ce pasfnuKoBaTU MpemMa HauuHy
npumMeHe (ynpaBrbayke, TeXHUYKE U (PuU3nyke) M HameHu (NpPeBEHTUBHE,
AETEKTUBHE N KOPEKTUBHE);

9) ynpaesrbayke KoHmMposie obyxBaTajy [OOHOWEHE U MNPUMEHY
nonuTuKa, ctaHgapaa, nrnaHosa, npouenypa M opyrux yHyTpallwux akaTta,
Kao M ycnocTtaBrbake ofdroBapajyhe opraHusaumoHe CTPyKType, a pagu
noctmsawka W oApxaBawa afeKkBaTHOr HMBOA (PYHKUMOHAIHOCTU U
6e36eaHOCTN MHGOPMALIMOHOr CUCTEMA;

10) mexHU4YKe KOHMPpPOosie Cy KOHTpOne NpuMereHe y XxapaBepCkUM u
copTBEPCKMM KOMMOHEHTamMa MH(OopMaLMOHOr CUCTEMA;

11) pusuyke KOHMposie Cy KOHTpPONe Kojuma ce pecypcu
MHJOPMAaLIMOHOr cucTeMa LWTUTE o4 HeosrawheHor duanykor npuctyna,
Kpahe, punanykor owteherwa Unn yHULITEHA;

12) npeseHmMuU8He KOHMPOJsie CYy KOHTPOSfie HaMeH-eHe CcrnpeyaBary
HacTaHka npobrnema n nHumMaeHara,

13) demekmueHe KOHMpoOJsie Cy KOHTPOSie HaMeleHe OTKpuBamy W
npeno3HaBakwy Mpobrema M wuvHUMOEHaTa W YyKasuBawy Ha Hacrtane
npobneme u NHUMAOEHTE;

14) KopeKmueHe KOHmMposie Cy KOHTPOJSie HaMeHeHe OorpaHnyaBamy U
oTKnawawy npobnema v nocrneauua MHUMOEHaTa;

15) uHyudeHm je cBaku HenmaHnpaHn n HeXXerbeHn goranaj Koju Moxe
HapywunTn 6e36e4HOCT U PYHKLUMOHANMHOCT MHAOPMAaLMOHOr CUCTEMA;
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16) 6e36edHOCM UHOpPMaUUOHO2 cucmema nogpasymeBa OvyBaH-€
NOBEPSHMBOCTH, NHTErpuTeTa, pacnosioXXMBOCTH, ayTEeHTUYHOCTH,
A0Ka3MBOCTU, HENOPELIMBOCTU U NOY34aHOCTN Y MHCOOPMALMOHOM CUCTEMY;

17) nogepsbugocm 0O3Ha4yaBa pfa nogaun u  uHdopmauunje Hucy
OTKPMBEHWN UMW OOCTYMNHU HEOBaWheHNM NMunma;

18) uHmeepumem o3HayaBa ga cy nogaum, nHdopmMauuje n npouecu
3awTmheHn og HeosnawheHor nnu HenpegsuheHor Mewarwa, OQHOCHO Aa
eBeHTyasnHe TakBe NPOMEHE He OCTajy HeoNaXeHe;

19) pacrionioxxueocm oO3Ha4YaBa [fa cy nogauu, uHpopmauuvje w
npouecn JOCTYNHU 1 ynoTpebrbMBM Ha 3axTeB oBnawheHor nmua;

20) aymeHmu4YHOCmM O3Ha4yaBa fa je MOeHTUTeT nuua 3amcta OHaj 3a
KOju ce TBpAu Aa jecTe;

21) Ooka3ueocm 0O3HavyaBa [a CBaka aKTUBHOCT Yy MHOpMaLMOHOM
cuctemy moxxe 6uTK jeaHo3HayHo NpaheHa OO HEeHOT U3BOPA;

22) Heriopeyusocm 0O3HayaBa HEMOryhHOCT nopuuawa akTUBHOCTMU
N3BpLLUEHE Y MHOPMALMOHOM CUCTEMY UK NMpujemMa nHopmaumje;

23) noysddaHocm oO3Ha4aBa ga WMHMOPMaUMOHN CUCTEM [OOCMEeAHO U
OYeKMBaHoO BpLUM NpeasBuheHe pyHKUKWje 1 NpyXa TayHe nHdopmaumje;

24) aymopu3auuja je npouec gogene npasa npuctyna KopucHuumma
NHGOPMAaLIMOHOr CUCTEME;

25) ubeHmucbukayuja je npouec npeactaB/bakba  KOPUCHUKA
MHJOPMaLNOHOr cucTemMa NPUIIMKOM MnpujaBe Ny TOKy U3BONeHa akTUBHOCTU
y TOM CUCTEMY;

26) aymeHmucdbukayuja je npouec rnposepe n noreBpae KOPUCHUYKOr
noeHTuTetTa kopuwhewem jegHor on criegehmx enemeHata WM HUXOBE
kKOMBUHauwje:

— HEeWTO WTO CaMO KOPUCHUK 3Ha (HNp. FO3UHKa, JINYHK
noeHTudgmkaunoHn 6poj u cn.),

— HewTo WTO caMO KOPUCHUK rnoceayje (Hnp. MmarHeTHa KkapTuua,
4Ynn KapTuua, TOKEH, KpUNTorpadckn Kby un cn.),

— HewTo WTO CcaMO KOPUCHUK jecTe  (BrnomeTtpumjcke
KapaKTepuCTMKe Kao LITO Cy OTUCAK MpCTa, OYHa AyXuua, rnac, pykonuc u
cn.);

27) nosnawheHu rnpucmyrn UHGOPMayUOHOM cucmemMy je npucTyn
pecypcuma WHGOPMALMOHOr cUcTeMa KoOju oBrawheHMM KOopUCHUUMMa
(aoMUHUCTpaATOpU  CUCTEMCKOr  copTBepa, aOMUHUCTPATOpU  Mpexe,
agMuHucTpaTopu 6a3a nogaTaka u cn.) omoryhasa 3aobunaxeme TEXHUYKUX
KOHTpONa;

28) yOarbeHu rnpucmyn UHOpMayUuoHOM cucmemy je npucTyn
pecypcuma MHOPMaLMOHOr cUCTeEMa ca yaarbeHe fiokaumje nocpencTsom
TenekoMyHUKauMoHe UHAPACTPYKType HaL KOjoM oMHaHCUjcKa MHCTUTYLMja
HemMa MOTMYHY KOHTPOnY;

29) onepamusHU U cucCmMeMCKU 3arnucu O3HayaBajy XPOHOJIOLLKe
3anuce o pAorahajyma u akTMBHOCTMMA Ha pecypcMma WHGOopMaLMOHOr
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cuctema (3anmcu onepaTtMBHUX CUCTEMA, ansvkaTtuBHOr codpTBepa, Oasa
nogaraka, MpexHux ypehaja un cn.);

30) manuyuosHu rnpoegpamcku K60 je duno Koju obrnk nporpamckor
k6aa CTBOpPEH C HaMepoM Aa ce HeoBnawheHo ocTBapu NPUCTYN pecypcruma
MHOpMaUKNOHOr cucTemMa, MpuKyne WHgopmMauunje, n3asoBe HeOo4YeKMBaHO
NOHalawe Unun npekua y oyHKUMoHMUCcaky OBOr cucTemMa, O4HOCHO [a ce Ha
OPYrM  HayuMH TMOTEHUWjanHo Hapywu MNOBEpPSbMBOCT, WHTErputeT Wunm
pacrnonoXnMBOCT TUX pecypca (HNp. pavyyHapCcKu BUPYCW, LIPBWU, TPOjaHCKK
KOHU 1 Op.);

31) KpUMUYHU/KIBYYHU OCI08HU Mpouecu Cy NOCNOBHU NpoLecu nnu
dyHKUMje 4Ynje HeaOeKBaTHO (PYHKUMOHMCAH-E€ MOXE 3HadajHuje YrposuTu
nocnoBake (PUHaAHCKUjCKE UHCTUTYLM]E;

32) Hajoyxu npuxeamsbug rnpekud (MAO — Maximum Acceptable
Outage) o3Ha4aBa Hajoyku nMpuxBaT/bUB NepuUos HepacnonoXuBocTu
MOCMOBHOr Npoueca, 0QHOCHO KPUTUYHO BpeMe 3a ornopasak Tor npoueca;

33) yurbHU Hueo akmuseHocmu (SDO — Service Delivery Objective)
O3HavyaBa ofrosapajyhu HMBO oropaBka MOCMOBHOr rpoleca Koju Tpeba aa
Byae NOCTUrHYT TOKOM UUIbHOI BpEMEHa ONnopaBka;

34) yurbHo epeme ornopaska (RTO — Recovery Time Obijective)
O3HavyaBa nepuoj, o4HOCHO hase y TOM nepuoay TOKOM Kojux Tpeba aoa éyae
MNOCTUrHYT ogrosapajyhu HMBO ornopaBka MOCMOBHOr Nnpoueca;

35)uurbHa mayka ornopaska (RPO — Recovery Point Objective)
O3HayaBa HajaOyXu npuxsaTibMB Mepuos o4 Nnocnearwe pe3epBHE Konwuje
nofaraka 0O HacTynakwa HepacnosIoXKMBOCTU MOCMOBHOI npoleca, 04HOCHO
Hajay>XM NpuxsaTibUB NEPUOA 3a Koju nogaun Mory 6mtn narybrbeHu;

36) pesepsHa Koruja noOamaka npeacTaBiba KOMujy HajMawbe OHUX
N3BOPHUX NogaTtaka (codpTBepPCKE KOMMOHEHTE N MH(popMaumoHa gobpa) Koju
cy noTpebHn 3a onopasBak, 0OQHOCHO 3a NMOHOBHO YCNOCTaBibake MOCIOBHUX
npoueca;

37) erleKmpoHCcKe ycriy2e cCy ycnyre koje KnujeHTn 6aHke, nnaTHe
WHCTUTYLUNjE, MUHCTUTYLUMje ENIeKTPOHCKOr HOBLA W jaBHOr MNOLUTAHCKOr
ornepaTtopa KOpUCTe ca yOdarbeHe nokKauumje Mpeko MWHTepHeTa, a Koje
oOyxBaTajy npucTynawe MnatHOM W APYrom padyHy, WHULMpare nnatHe
TpaHcakuunje u gpyre akTMBHOCTU KOjuma ce npucTyna nogaumma y Besu ca
ycrnyrama oBuX (OUHAHCUJCKMX WHCTUTYUMja Koju 6m mornu outu npeamet
NpeBapHUX padrn Unu apyrux anoynoTpeoda.

II. OKBUP 3A YTNPABIbAHE NHOOPMALMOHNM CUCTEMOM

3. ®PuHaHcMjcka UWHCTUTYUMja je OyXHa [[a, Yy ckrnagy C NpupoaomM,
obvMOM K crioxeHowhy rnocrioBaka, ycrnocTaBu ageksataH MHGOPMaLMOHU
cucTeMm, Koju ncnywasa HajMane cnegehe ycrnose:

1) nocenyje (PyHKUMOHANHOCTK, Kanauutete M nepgopmMaHce Koju
omoryhaBajy npyxawe ogrosapajyhe nogpLuke nocnoBHUM npoLecuma;



5

2) obes3behyje 6naroBpeMeHe, TayHe W NOTNyHe WHdopMaunje
3HayajHe 3a [JOHoWeHe MOCrOBHUX ofrfyka, edwukacHo obasrbambe
MOCMOBHUX aKTUBHOCTU W yrpasrbawe pusnumMma, OOHOCHO 3a CUTYPHO U
cTabunHo nocnosawe PUHAHCKNjCKE UHCTUTYLM]E;

3) npojekToBaH je ca ogrosapajyhum KOHTponama 3a Banuagauujy
nogataka Ha ynasy, Yy TOKy npoueca obpage, ka0 M Ha u3nasy u3s Tor
cucTema, paau crnpeyaBaka HETAYHOCTU M HEKOH3UCTEHTHOCTM Yy nojaunma
N nHopmaumjama.

durHaHcKjcka MHCTUTYUMja je AyxHa ga obes3beam ga cBM MOCIOBHO
3Ha4yajHM cuctemun 3a obpagy nopartaka, Kao M cuctem maBelUTaBawa, dyay
NHTErpanHmn geo MHpopmaLumMoHOr cucTtema.

4. ®uHaHcujcka WHCTMTYUMja je AyXKHa fa, y ckrnagy C npupoaom,
06MMOM U croxeHoLlNy nocroBaka, Kao M crnoxeHolhy MHMOPMAaLMOHOr
cucTema, ycrnocTtaBu, Hagsvpe, pedoBHO peBuaupa v yHanpehyje npouec
ynpaBrbaka OBWM CUCTEMOM paAu CMareHa W3MNOXEHOCTU pusMuuma U
oyyBawa 06e36eaHOCTM U  (PYHKLUMOHANHOCTM TOr cucTemMa, kKao M Ja
YHYTpaLLHUM OMNWTUM aKTOM, Yy CKMady ca 3akoHOM, yTBpAu oBnawhena u
OroBOPHOCTM CBOjUX OpraHa ynpasrbaka U Haf3opa Koju ce oHOoce Ha oBe
nocroBse.

5. ®uHaHcKjcka MHCTUTYUMja je OyXHa [a, y ckrnagy ca crpatervjom
nocrnoBaka, Kao 1 ¢ NpMpoaoM, obumMom 1 crnoxeHowhy nocrnosawa, AoHece
cTpaTervjy passoja HOpMaLUVOHOr cucTema.

durHaHcKjcka MHCTUTYUM]a je Ay)XHa aa, No noTpebu, Mmerwa cTpaTernjy
pasBoja MH(oOpMauuoHOr cUCTeMa, WU TO HAPOYUTO aKo TO 3axTeBajy
ogrosapajyhe nameHe n/unv gonyHe ctpaTternje nocrosama.

6. PuHaHCKjcKa MHCTUTYLNja je Oy)KHa Oa, paau afekBaTHOr yripaBibaka
WHopMaUnoHMM  cuctemom, o06e3bean ogrosapajyhy opraHu3aumony
CTPYKTYpPY, C jacHO yTBpheHOM nogenomM nocrnosa U OYXHOCTU 3anoCreHux,
OOHOCHO ca yTBpheHUM YyHyTpalHkwWM KOHTpOSiamMa Kojuma ce cnpedasa
cykob nHTepeca.

7. @®uHaHCKjcKa VHCTUTYUMja je AyxHa Aa obe3bean npuMeHy CBUX
YHYTpallkMX OMNWTUX akata W npouedypa y Be3an ca MHGPOPMaUMOHUM
cucTeMoM, kKao M ga obesbeom ga CBM KOPUCHULM OBOr cuctema Oyay
yno3HaTU ca cagpXxajem TUX akaTa W npoueaypa, y ckrnagy C HWUXOBUM
oBnawhewmnma, oAroBOpHOCTMMA U noTpedama.

8. ®PuHaHcujcka WHCTUTYUMja je [OyXKHa [a YCBOjM U LOOKYMEHTYyje
ogrosapajyhy metogosnorvjy kojom he ce yTBpOUTU KPUTEPUYMU, HAYUH U
NOCTYNUM ynpasrbarwba npojekTuma y Beam ca MHpopmMaLMOHUM CUCTEMOM.



9. ®duHaHcKjcKa MHCTUTYLUMjA je OyKHa fa YTBpAM KpUTEpPUjyMe, HaYMH 1
NOCTYyNKe M3BellTaBaka CBOIr HaLMEeXHOr opraHa O perieBaHTHUM
YnHeHMLAMa Yy Be3n ¢ oyHKumoHanHowhy n 6e3begHowhy nHgopmaunoHor
cuctema.

. YNPABJbAHE PUSMKOM MHOOPMALIMOHOIr CUCTEMA

10. Ogpenbe nponuca kKojuma ce ypehyjy OMwTM YCIOBUM W Ha4vuH
yrnpaBrbawa pusmumma y nocnoBamy PMHAHCUjCKUX UHCTUTYLMja NPUMERY]Y
Ce M Ha ynpaBrbake PU3NKOM WHJOPMALMOHOI CUCTEMA, OCMM akO OBOM
OAJTYKOM HUje apykyuje ypeheHo.

11. duHaHCKjCKa WHCTUTYUMja je OyKHa [a, Y OKBUPY cBeobyxBaTHOr
cucTtema ynpasrbawa pusvumma, YCrnocTtaBu MNpouec yrnpasBibaka puU3vKoMm
MHpopMaunoHOr cuctemMa Koju obyxBaTa WOEHTUUKOBAHE U MeEpEHE,
OOHOCHO MpOLEHY TOr pu3nka, Kao M HeroBo Yybraxasawe, npahemwe u
KOHTpPOy.

12. dnHaHcuKjcka MHCTUTYUMja je Ody)KHa Ja PU3MKOM UHAOpMauuoHOor
cucTemMa ynpasrba Tako Aa omoryhu HecMeTaHo ynpaBrbake 6e3beaHolwhy
OBOI CUCTEMa W YynpaBrbawe KOHTUHYUTETOM MOCroBawa (UHaHCKHjcKe
NHCTUTYLMN]E.

YnpaBrbawe puU3NKOM MHGOpPMaLMOHOr cuctema Mopa ga obyxeaTtu
LenokynaH uHopMauuoHN CUCTEM (UHAHCUJCKE WMHCTUTYUMje U aa byge
MHTerpmncaHo y cee gase pasBoja Tor cucrema.

13. dnHaHcKjcka WHCTUTYUMWja je [OyXKHa [Ja ajeksaTHO Yyrpasriba
pusnuMMa Koju npousrnase M3 YroBOPHWX OofHOCA C MPaBHUM U (PUINYKUM
nMyumMa 4Yuvje ce akTMBHOCTU OHOCE Ha HeH NHPOPMaLMOHN CUCTEM.

durHaHcKjcKa MHCTUTYUMja je AyXKHa Aa KOHTUHYMpaHO Haa3upe HayvvH
N KBanuTeT YroBOPEHNX aKTUBHOCTWN U3 CTaBa 1. oBe Tauke.

V. YHYTPAWHA PEBUSNJA MTHOOPMALIMOHOIr CUCTEMA

14. duHaHCKjcKa WMHCTUTYUMja je AOyXKHa [a, y cknagy € npupoaom,
obvmoM 1 cnoxeHowhy nocnoBakwa, Kao U crnoxeHowhy WHdOpMaLMOHOr
cucTtema, MeTogonorMjoM paga yHyTpallhe pesusnje obyxsatn Kputepujyme,
Ha4YMH W MOCTYyMNKe yHyTpallke peBu3nje TOr CUCTeMa 3aCHOBaHe Ha
pesyntatnmMa npoleHe pusuka.
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15. YHyTpawrwa peBusmMja uHMpOpMaUMoHOr cuctema dQuUHaHCKjcKke
MHCTUTYUMje obaBrba ce Yy CcKnagy C nponucuma Kojuma ce ypehyje
nocrioBake PUHAHCUjCKNX NHCTUTYLMjA.

V. BESBEAHOCT MH®OPMALINOHOIr CUCTEMA

16. duHaHCKjCKa MHCTUTYUMja je OyXHa da, Y CKragy ca crioxeHowhy
MHJOPMAaLIMOHOr CUCTeMa, [OHece YHyTpallkX OnwTuM akT kojum he ce
yCNocTaBUTU OKBUP 3a yrnpaerbawe 6e3begHowhy Tor cucrtema (y garbem
TEeKCTY: nonntuka 6e3beaHoOCT NHpopMaLMOHOTr cucTema).

Monutukom 6e36egHOCT MHAOPMALMOHOr CUCTEMA HapouUTO Ce
ypehyjy npuvHUMNK, Ha4MH W npouegype MocTu3akwa W OApXKaBak-a
agekBaTHor HuBoa 06e30egHOCTM OBOr cuctema, kao W osnawhewa wu
OArOBOPHOCTM Y BE3N ca 0BOM Be3begHolwhy n pecypcmma Tor cuctema.

duHaHCcHjcka UWHCTUTYUMja je AOyxHa da nonutuky 6e3begHocTu
MHJOOPMAaLIMOHOr cuctemMa ycknafhyje ¢ npoMeHama y OKpyXewy U y camoMm
MHJOPMAaLIMOHOM CUCTEMY.

17. dnHaHcKjcka WHCTUTYUMja je [yXHa [Jga npouec yrpasrbakwa
6esbegHowhy uHMOPMaAUMOHOr CUCTEMA YCMNOCTaBM Kao KOHTUHYMpaHu
npouec naeHTudrkosarwa nortpedba 3a osom 6e3benHowhy 1 noctusawa u
ogp>xaBaH-a afeKBaTHOr HMBoa Te 6e3befHOCTH.

duHaHcKjcka WHCTUTYUMja je AyXHa [a uaeHTUduKyje n npatu
notpebe 3a 6e3begHoNy MHMOPMALMOHOr CUCTEMA, U TO HajMawe Ha
OCHOBY pe3ynTaTta npoueHe pusnka Tor cuctemMa n obasesa koje npousnase
N3 Nponuca, yHyTpaLlHkbMX ONWTUX akaTta, yrOoBOPHMUX ogHoca U .

18. dnHaHcKjcka UWHCTUTYUMja je [OyXHa [da, pagnm noctusawa U
ofpXaBaka afekBaTHOr HuBoa 6e306edHOCTU WMH(OPMAaLMOHOr CUCTEMA,
ycrnocTtasu ogrosapajyhe KoHTporne.

19. duHaHCKjCKa MHCTUTYLMjA je OyXHa Oa YHYTpalwwbUM akTuma yTBpau
6rnvxke KpuTepujyme, Ha4MH 1 NOCTYMKe 3a Krnacudgukauujy MHpopmMaumnoHnx
pobapa npema cTeneHy OCeT/bMBOCTU U KPUTUYHOCTM — C 063MpoM Ha
moryhe nocneguue HapylwaBawa HMXOBE MNOBEPrbMBOCTU, UHTErputeTa u
pacnosioXUBOCTKU, Aa OOCreaHO NpuMerbyje Ty Knacudukauujy, kao u ga y
cknagy ¢ Tum 0be3bean ageksaTaH HMBO 3allTUTE OBUX gobapa.

durHaHcKjcKka MHCTUTYUMja je AY)XHa Aa UMeHyje nuue, 0gHOCHO nuua
3arnocrieHa y TOj MHCTUTYUMju Koja he 6uUTM oaroBopHa 3a ynpaBibake
NHOPMaLMoHMM obpuma, Te 3a Knacuukaumjy n 3awTuty osmx gobapa.
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20. duHaHCcMjcKka UWHCTUATYUMja je AOyXHa [fa crnpoBoau oparosapajyhy
KOHTPONy npucTyna pecypcuma MHpopMaLmnoHor cuctema, kao n ga ¢ Tum y
BE3N YCNOCTaBW afdeKkBaTaH CUCTEM YyMpaBibawa KOPUCHUYKMM NpaBMma
npucTyna.

Cuctemom yrnpaBSbakba KOPUCHUYKMM MpaBMMa NpuUCTyna HapoyuTo
ce obyxBaTajy npouecu eBUOEHTUPaAHA KOPUCHMKA WMHGOPMAaLMOHOr
cuctema, aytopmsaunje, naeHtTudukauuje n ayteHTudukauuvje, Kao U Hag3op
Hag KOPUCHUYKMM npaBuma npucryna.

dunHaHcujcka NHCTUTYyuMja je ay>kHa ga obesbeau ga ce aytopusaumja
KOPUCHMKA WHGOPMAUMOHOr CUCTEMA 3aCHMBaA Ha MpuHUMNY goaene
HajMakMx Moryhmnx npasa npucTyna pecypcuma Tor cuctema kKoja omoryhyjy
ednkacHo obaBrbar€e Nocnosa.

®duHaHcKjcka MHCTUTYLMja je Ay)KHa [Ja NepuoanyHo 1 no noTpebu, a
Hajmakrse jeqHOM roauLHe, peBuaNpa KOpUCHMYKa npasa NnpucTyna.

[Mpn ynpasBrbaky KOPUCHUYKMUM MNpaBuMa npuctyna, duHaHcujcka
MHCTUTYUMja je AyXHa ga nocebHo ypeau nosnawheHn u yaarbeHu npucTyn
NHJOPMAaLIMOHOM CUCTEMY.

21. ®uHaHCcMjcka WHCTUTYUMja je [JyXHa [a, Ha OCHOBY pesynrtarta
npoueHe puanka WMHJOPMaUUOHOr cUcTeMa, YCrnocTaBW ajeKkBaTaH CUCTEM
Hagrnegawa TOr cCUCTeMa W reHepucakwa orepaTuBHUX W CUCTEMCKUX
3anuca.

duHaHcKnjcka WMHCTUTYUMja je AOyxHa paa obesbeam opgrosapajyhy
3alWTUTY 3anuca n3 ctaea 1. oBe Tayke, Kao 1 Aa yTBpaAM BpeMe 4vyBawa, Te
y4€eCcTarnocT, oncer n HadnH npahewa TUX 3anuca.

3anucu 13 ctaBa 1. oBe Tadke Mopajy cagpXaTu AOBOSbHY KOSIUYMHY
MHGOpMaunja pagun uaeHTUdukoBawa npobriema, pPEKOHCTpyucaha
aorahaja n oOTKpuBaka HeoBnawheHUX nNpucTyna W akTMBHOCTM Ha
pecypcuma MHGOPMaUMOHOr cucTemMa, Kao U pagu  yTtBphuBama
OArOBOPHOCTU C TUM Y BE3WN.

22. DuHaHCHjcka WHCTUTYUMja je OyxHa Aa, npumeHoMm oparosapajyhunx
KOHTpoOsia, pecypce MHGOPMAaLMOHOI cucTteMa W Jpyre cucteme Koju cy
nogpwka  @YHKUMOHUCAKY WHQOPMauUuoHOr cucTtemMa 3awWwTuTM  0Of,
HeoBnawheHor wuanykor npuctyna, o kKpahe, Kao U oL uanykor
owTehera nnn yHuLTEHa U3a3BaHOr fbyACKUM U NPUPOLAHUM DaKTOPOM.
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duHaHcHjcka MHCTUTYUMWja je HapounTo AyxHa pga o6be3beaun
MHTErpuTET nodaTaka O MNIaTHMM TpaHcakuujama npu HUXoBOj obpaaw,
YyyBaky U Npeay3vMmMmary CBUX APYrnx pagku y Be3u ¢ TUM nogauuma.

23. dMHaAHCMjCKa MHCTUTYUMja je OyXHa fa, npumeHom oprosapajyhmx
KOHTpoOsia, pecypce MHMOpPMAaUMOHOr cucTeMa 3awTuUTU o4 MannuuosHor
nporpamMckor kdaa.

VI. YITPABIbAHE KOHTUHYUTETOM IMNMOCJIOBAHA
N OMNMOPABAK AKTUBHOCTW Y CITYHAJY KATACTPO®A

24. dMHaHCMjcKa WHCTUTYUMja je AyXkHa pa, pagn obesbehuBana
HeCMeTaHOr W KOHTUHyMpaHOr YHKUMOHMUCAka CBUX CBOjUX 3HA4YajHUX
cuctema UM npoueca, Kao W orpaHndaBawa rybutaka y BaHpegHUM
cuTyaumjama, ycnocTtasu NpoLec yrnpasibaka KOHTUHYMTETOM NOCroBamba.

25. dvHaHCHjcka MHCTUTYUMja je ayxHa fa obes3bean ga ynpasrbakse
KOHTUHYUTETOM nocfnoBakwa 0Oyae 3acHOBaHO Ha aHanuaum yTuuaja Ha
nocrnoBake N Ha NPOLEHN pU3nKa, Koje HapoumTo obyxearajy:

1) yTBphmBawe pecypca WU cuctema noTpebHMx 3a onBujare
nojeANHa4YHNX MOCMOBHUX Mpoueca, Kao W HuxoBe Melhy3aBuCHOCTU U
NOBE3aHOCTU;

2) npoLueHy pu3vka y Be3u C nojeguMHayHnM nocroBHMM Mnpouecuma,
YKIbydyjyhm u BepoBaTHONYy HacCTaHKa HexerbeHux pforahaja n HUXoB
noTeHUMjanHU yTuuaj Ha KOHTUHYUTET MocroBawa, (PUHAHCUCKO CTawe U
penytauujy oHaHCKHjCKe UHCTUTYyUMje;

3) yTtBphuMBake npuUxBaT/bMBMX HMBOA pU3MKaA W TexHWKa 3a
ybnaxaBare NaeHTUPUKOBaAHNX PU3MKA;

4) ytBphuBawe  Hajoyxer npuxBat/emBor npekvga  (MAO)
nojeaAnHa4YHNX NOCNOBHUX Mpoueca;

5) yrtBphuBame  KPUTUYHUX/KIBYYHUX  MOCIIOBHMX npoueca W
aKTMBHOCTMW.

dunHaHcKjcKka MHCTUTYUMjA je AyXKHa fa, Y CKnagy ca crnpoBedeHUuM
aKTMBHOCTMMA M3 cTaBa 1. oBe Tayke, YCBOjU cTpaTterujy onopaska Kojy he
NPUMEHNTU Yy Cry4Yajy Npeknaa nocrioBawa, a Koja Hapo4ynUTO CadpXKu:

1) npuopuTeTe onopaBka MNOCMOBHWX MpoLeca, Kao M pecypca U
cucTtema noTpedbHuX 3a HUXOBO OOBUjaHE;

2) UuurbHe HMBOE akTUBHOCTU (SDO);

3) uwurbHa BpemeHa onopaska (RTO);

4) uunrbHe Tadvke onopaska (RPO).
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26. YnpaBHu onbop 6aHke n gaBaoua (pUHaAHCKjCKOr NU3MHra, OQHOCHO
HagneXHW opraH JpywTBa 3a oOcurypawe, ApywTBa 3a YhpaBibahe
A0OPOBOSLHMM  MEH3UJCKUM  DOHAOM, MfaTHE WHCTUTYUWje, WHCTUTYyuuje
€NeKTPOHCKOr HOBLA M jaBHOr MOLUTAHCKOr oriepatopa AyXaH je na, Ha
OCHOBY aKTUBHOCTU CNpOBeAEeHNX Y CKrnagy ¢ Taykom 25. oBe oanyke, AoHece
nnaH KOHTUHymMTeTa nocrnoBawa (Business Continuity Plan), kao n nnaH
ornopaBKa akTUBHOCTU Yy criydajy katactpodpa (Disaster Recovery Plan) kojum
ce npeBacxogHO ypehyje cTBapame ycrnosa 3a onopaBak M pacnonoXusocT
pecypca WHpOpMaUMOHOr  cuctema noTpebHMx  3a  oaBujame
KPUTUYHNX/KIbYYHUX MOCIIOBHMX npoLeca.

MnaH KOHTUHYUTETa NocJsioBaka HAPOYNTO CapPiKK:

1) onuc npoueaypa y crny4dajy npekuga nocriosamsa;

2) axypaH cnmcak CBUX pecypca HeOnxogHWX 3a MOHOBHO
yCnocTaBibawe KOHTUHYUTETa MNocsioBama;

3) nogatke O TuMoOBMMA Koju he OUTM OOrOBOPHM 3a MOHOBHO
ycrnocTaBrbare MocrioBaka Yy Criydajy HactaHka HenpeasuheHux gorahaja u
O WMEHOBaHMM 4raHoBMMa TWUX TUMOBA, YKIbydyjyhn u HUXOBE jacHO
yTBpheHe OYyXXHOCTU U OOroBOPHOCTU, Kao M NNaH YHyTpawHbUX U CNOSbHUX
NHWja KOMYHUKaUWje;

4) pesepBHY nokauujy — Yy Crnydajy npekuga rnocrioBawa W
HeMoryhHOCTM MOHOBHOI YCMNOCTaBbaka NOCMOBHUX NpoLeca Ha NPUMapHO]
rnokaumjw.

[lnaH onopaBka akTUBHOCTM y Criy4vajy KaTacTpoda Hapo4YnMTO CagpXxu:

1) npouenype 3a onopaBak WHJOPMALMOHOI cUCTeMa Kafj HacTyne
KaTacTpodanHu gorahaju;

2) npuvopuTeTe onopaska pecypca MHGPOPMaLMOHOr CUCTEMA;

3) nogatke O TMMOBMMa kKoju he OMUTM OArOBOPHM 3a oOrnopaBak
WHOPMALUMOHOI CuUcTeMa M O WMMEHOBaHMM uYraHoBMMA TUX TUMOBA,
YKIby4dyjyhu v iemxoBe jacHo yTBpheHe Oy>KHOCTU 1 OArOBOPHOCTH,

4) pesepBHY nokauumjy 3a onopaBak WHGOPMAaLMOHOr cucTema,
OLHOCHO JoKauujy pe3epBHOr padyHapCKor LeHTpa.

duHaHcujcKa MHCTUTYUMja je OyXHa Oda, paan edukacHor cnposBohena
nnaHoBa n3 cTaea 1. oBe Tauke, 06e3bean ga csu 3anocneHn 6yay ynosHaTtu
ca CBOjMM ynorama M OAroBOPHOCTUMA Y Crly4ajy HacTynawa BaHpeaHMX
cutyauumja.

dunHaHcKjcka UMHCTUTYUMja je OyXHa Oa npeaysvMa CBe HeonxogHe
aKTMBHOCTM paau ycknahueara nnaHosa U3 ctaBa 1. oBe Tayke C NOCrOBHUM
npoMeHama, YyKIbydyjyhm U npoMeHe y npoumsBoaMMa, akTUBHOCTMMA,
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npouecnmma U CUCTEMUMA, C NPpoOMeHaMa Yy OKpyXeny, KaO U C MNOCJIOBHOM
NOJNTINMTUKOM U CTpaTeFI/IjOM nocrnoBama.

®duHaHcHjcka WHCTUTYUMja je [OyXKHa [a, NepuoauMyHo W nocrne
HacTaHKka 3HayajHUX MNpPOMeHa, a HajMawe jeAHOM TroAaulke, TecTupa
nnaHoBe M3 crtaBa 1. oBe Tayke, Kao M [a [LOKYMeHTyje pesynTtaTe Tux
TecTupara 1 o0b6e3ben HUXOBO YKIbyumBawe Yy M3BeLUTaBake HaaS1exHor
opraHa oMHaHCUjCKe NHCTUTYLNjE.

3a cnpoBohene nnaHoBa uU3 ctaBa 1. oBe Tayke, kao U ogpeaaba Cr.
og 4. oo 6. Te Tauke, oaAroBopaH je u3BpwHM oabop OaHke M AaBaoua
JoMHaHCK|CKOr NU3MHra, OAHOCHO HaLNeXHW opraH ApyLTBa 3a Oocurypame,
ApywTBa 3a ynpaBibawe A00pOBOSbHMM  MNEH3UjCKUM  (POHAOM, nnaTHe
WHCTUTYUMNjE, WHCTUTYyUMjE ENIEeKTPOHCKOr HOBLA W jaBHOr MOLITAHCKOr
ornepartopa Koju, y cknagy ca 3akoHOM, BOAM MOCMoBe ApyLiTBa.

27. dDMHaHCcKjcka MHCTUTYUMja je QAOyxHa [fga, npu  ynpaerbawy
KOHTMHYUTETOM MOCIoBaka, yame y 063Mp U akTUBHOCTU NOBepeHe Tpehum
nMUMMa 1 3aBUCHOCT 0 ycnyra TUx nuua.

28. dMHaHCMjCKa WHCTUTYUMja je [nOyKHa p[a, Y Crydajy HacTaHka
OKOJTHOCTU KOje 3axTeBajy MPUMEHY MfaHa KOHTUHyuTeTa nocroBakwa W
NnaHa ornopaBKa akTUBHOCTW Yy Chny4yajy KatacTpoda, obaBectm o Tome
HapogHy 6aHky Cpbuje, n TO HajkaCHWje HapedHOr JaHa of AaHa HacTaHka
TUX OKonHoctn. HapogHa 6aHka Cpbuje Moxe 3axTeBaTu [oaaTHY
AOKYMEHTaLMjy Yy BE3N C penieBaHTHUM YnHEHULAMa O OBMM OKOJTHOCTMMA U
o4peanTun poK 3a JOCTaBibake Te€ AOKYyMEHTauumje.

29. dMHaHCcMjcka WHCTUTYUMja je [OyXHa [da ycrnoctaBuM npoLec
ynpaBrbawa WHUuaeHTuMa koju he omoryhutn 6naroBpemeH u edukacaH
OArOBOP Yy Cnyyajy HapywaBawa ©0e36egHOCTU unn  dyHKLMOHANHOCTU
pecypca nHopmaumoHor cuctema.

Y cnyyajy Texer uHumMaeHTa Koju 6u morao 036urbHUje yrpo3uTin Unu
HapyLWUTU HEHO MocroBawe — (UHAHCUjCKa WHCTUTYUMja je OyXHa [a
HapogHy ©aHky Cpbuje obaBectTy O OBOM WHUMOEHTY W HEFOBUM
nocregvuama, Kao W O akTMBHOCTUMA npeays3eTMMm  pagau  HMXOBOT
ybnaxaBara, U TO HajkacHWje HapeHOr AaHa O HAacTaHKa Tor MHUMAEHTA.

30. duHaHCHMjcka WMHCTUTYUMja je AyXKHa [da ycnoctaBum  npouec
ynpaBrbaka pes3epBHUM Konuvjama nopaTtaka, Te ga y Ty CBpPXy yTBpau
AetarbHe npouenype 1 o4roBOPHOCTH.

YnpaBrbawe pe3epBHMM KoMvjama nogaTaka Mopa ga obyxeaTtu
NOCTyNKe wu3page, YyBawa W TecTupawa OBMX KONuja, Kao U oropasBka
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nogataka M coTBEpCKMX KOMMOHeHaTa, kako 6u ce omoryhunno noHOBHO
yCrnocTaBIbake MOCNOBHMX NpoLEeca y OKBUPY LIMIbHOT BpeMeHa Ornopaska.

duHaHcKjcka MHCTUTYUMja je AyxHa ga obe3beau Oa cy pesepBHe
Konuje noaaTaka axypHe W agekBaTHO 3alTuheHe, a MOCTYNUWM OMopaBka
TECTUPaHW N YCMELLHMU,

Hajmame jegHa axypHa M KOMMMeTHa pesepBHa Konuvja nopartaka
Mopa 6UTM agekBaTHO ycknaguwTeHa Ha oarosapajyhoj yaarbeHocTU of
npuMapHe rnokaumje — Ha OCHOBY pesyntata npoueHe pusnka
MHGOPMAaLIMOHOr cucTemMa U1 y3 yanmare y 063mp notpedbe 3a nsberaBarem
yTuuaja ucTnx pusmnka Ha obe nokauuje.

31. dvHaHCuKjcka WMHCTUTYUMja je AyXHa [da, Ha OCHOBY aKTMBHOCTU
CNpOBEAEHNX Yy cknagy ¢ TaykoM 25. oBe oanyke, 06e3beamn pacnonoXmnsocTt
PEe3epBHOr payvyyHapcKor LEHTpa W HEroBy ajiekBaTHy OMNPeMIbeHOCT,
yHKUMOHANHOCT U HMBO 6e36GedHOCTW, Kao U HeroBy ogroeapajyhy
yOarb€HOCT Of NpUMapHOr padyHapcKor LeHTpa, Y3 y3umawe Yy 0063up
noTpebGe 3a nsberaBarwem yTuLaja UCTUX pU3mka Ha obGe nokauuje.

VIl. PA3BOJ U OOP>XABAHE MHPOPMALIMOHOIT CUCTEMA

32. duHaHcKjcka MHCTUTYUMja je OyXHa [a ycnocTtaBu npouec passoja
NHOPMaLUNOHOr cucTema y Ccknagy C peneBaHTHUM MpoMeHama YHyTap
dUHaHCKjCKE WHCTUTYUMjEe U Yy OKpyXewy, Kako ©u ce ob6esbeavna
KOHTMHYMpaHa aJeKBaTHOCT TOr cuctema.

33. drHaHcuKjcka MHCTUTYLUMja npouec pasBoja MHGOpMaLNOHOr cuctema
CNpoBOAM Y CKMagy ca YCBOjeHOM cTpaTernjom passoja MHGOpPMaLMOHOr
cuctemMa M MeTOAOSIorMjoM ynpaBrbaka MpojekTuMa, y3 y3umare y ob3up
dyHKUMOHaNHMx 3axresa n notpeba 3a 6e3degHoLny.

®duHaHcHjcka  MHCTUTYUMja je aOyXHa [a, TOKOM  pasBoja
MHJOPMAaLIMOHOr cuctemMa yHyTap (OUHaHCWUjCKE WHCTUTYUWje, YCNOoCTaBu U
AOKYMEHTYje npouec Tor pasBoja, Koju obyxBaTta aHanusy U npojekToBame,
nporpamMupatrse, Tectypare 1 ysohene y npoaykuujy.

dunHaHcHjcKka MHCTUTYUMja je AOyKHa Ja Ha ogrosapajyhm HayvH
pa3aBoju pa3BoOjHO, TECTHO M NPOAYKLMOHO OKPYXEHE.

34. dnHaHCHjcka MHCTUTYUMja je AyXKHa pJga ycrnoctaBum npouec
ynpaBrbawa XapaBepPCKMM U COPTBEPCKMM KOMMOHEHTaMa Yy CBUM dhasama
HSUXOBOI XXMBOTHOM LMKIyca — o HabaBke unn passoja 40 NoBravewa 13
ynotpebe.
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duHaHcKjcka MHCTUTYUMja je OyxHa Aa obe3bean ga ynpaBrbame
XapABEPCKMM N coddTBEPCKMM KOMMOHEeHTama oOyxBaTu, uamely ocrtanor,
ogpXaBake [OeTarbHe W axypHe eBMAeHUMje OBUX KOMIMOHEeHaTa,
MMEeHOBawe 5uua 3arocrieHor, OAHOCHO 3arnocneHux Yy UHaHCK|CKO]
MHCTUTYLMjU OArOBOPHUX 3a YrpaBibarke U 3alTUTY TUX KOMMOHEeHaTa, Kao U
yTBpfMBake npaBuna HUXOBOr NpuxXBaTibUBOr Kopuwhewa n 6e3begHor
ognaraka npu noenavewy n3 ynotpebe.

35. dnHaHcHjcka UWHCTUTYUMWja je nayxkHa paga o6e3begn agekBaTHO
oapXaBake XapABEPCKMX N COMTBEPCKUX KOMMOHeHaTa WHAOpMaLMOHOr
cuctema npema npenopykama npoussohadya M ga 4vyBa 3anmce O TOM
o4pXKaBaky, Kao 1 Ja ce cTapa O ToOMe Aa ce NpUTOM He yrpo3n 6e3beaHocT
NN PyHKLNOHAITHOCT OBOT CUCTEMA.

36. duHaHcuKjcka UMHCTUTYUMja je nOyXHa [a  ycrnocTaBu  Npouec
ynpaBrbaka npoMeHama XapABepckux U CcodTBEPCKMX KOMMOHeHaTa
MHOPMAaLIMOHOr cucTtema kako Ou ce wusberno ga oHe [Josedy A0
HEOYEKMBAHOI M HEXerbeHor MnoHallaka OBOr CUCTeMa, OAHOCHO Hapylue
HeroBy 6e36e4HOCT MK PYHKLMOHAMHOCT.

YnpaBroawe npomeHama cOPTBEPCKMX KOMMOHeHaTa
MHGOPMAaLIMOHOT cnucTeMa obyxBaTa HapounTo cneaehe NocTynke:

1) yTBphMBake NOYETHUX BEP3Nja OBUX KOMIMOHEHATa;

2) uvHuUMpawe, aHanusy n ogobpaBake 3axTeBa 3a MPOMEHOM;

3) XPOHOMOLIKO AOKYMEHTOBaKE CBUX MPOMEHa OBMX KOMMOHeHaTa 1
apxuTekType ba3a nogartaka, 3aje4HO C BpEMEHOM HacTaHKa NpoOMeHE;

4) WHJOpPMUCaHE KOPUCHMKA MHPOPMAaLIMOHOT cMcTeMa o getarbuma
N3BPLUEHMX NPOMEHA.

dunHaHcKjcka MHCTUTYUMja je AyKHa ga obes3bean ga cBe NpoMeEHe
XapABepcKkux U copTBEPCKNX KOMIMOHeHaTa, YKibyyyjyhu n HoBe KOMMNOHEHTE
n cucteme, dyay TectupaHe u ogobpeHe npe nywTawa y NPoAyKUWjCK1 pag,
Kao 1 na ytBpau nnaH spahawa Ha NPeTXOAHO CTakE.

®duHaHcKjcKa MHCTUTYUMja je Oy)KHa [a YHYTpalkbUM OMNWTUM aKTOM
ypeou npouec ynpaeBrbawa XUTHUM MpOMEeHama XxXapOBepcKux u
COPTBEPCKNX KOMMOHEHaTa MHOPMaLMOHOr cuctTemMa.

37. PnHaHcuKjcka MHCTUTYLMja Koja nNfaHnpa murpaumjy nogaraka Ha HoBuU
CUCTEM INaBHUX NMOCMOBHMX annunkaumja (core business application) gyxHa je
aa o Tome obaeectu HapogHy 6aHky CpOuje HajkacHumje 30 gaHa npe
noyeTka TecTupaka nraHupaHor y Bean ¢ TOM MUrpaumjom.

Ob6aBeluTere 13 cTaBa 1. OBE Tayke HapO4YUTO CagpPXu:
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1) peTtarbHe onuce cuctema usamehy Kojux ce nogaun npeHoce;

2) NnaH, OVWHaMUKy W OMUC aKTMBHOCTM Y BE3NW C MUrpaumnjom
nogaTaka, ykroyyyjyhu n metogosnorunjy Tectmpama;

3) pesyntaTe npoueHe pusMka M ONUC KOHTpora Koje he ce
NPUMEHUTN TOKOM MUrpauuvje nogartaka C UuibeM odyBaha NOBEPSBUBOCTH,
NHTEerpuTeTa 1 pacnosioXUBoCTM NogaTaka,

4) nnaH Bpahaha Ha CTakwe npe Murpauuje nogaraka.

N3y3eTHO of crtaBa 1. oBe Tauke, (PUHAHCMKjCKA WHCTUTyuUMja Koja
nnaHMpa murpaumjy nogaTtaka 300r ctaTyCcHe NpoOMEHe 3a KOjy je AyXHa aa
npnbaBu NpeTxogHy carnacHocT, ogHOCHO go3sony HapogHe 6aHke Cpbuje
OYXHa je [a, UCTOBPEMEHO ca 3axTeBOM 3a [aBake OBE CcarfnacHoCTH,
O4HOCHO posBone, HapogHoj 6aHuu Cpbuje pgoctaBu m obaBelTewe C
nogauuma 13 ctaBa 2. Te Tadke.

38. duHaHcuKjcka MHCTUTYUM]ja je OykHa aa o6e3beaun uspany, YyBame U
PeooBHO OApXKaBatbe [OOKYMEeHTauuje koja ce OAHOCUM Ha WHEOPMAaLMVOHM
cucTeMm, Kako 61 Ta oKyMeHTaUMja y CBakoM TPEHYTKy Guna TayHa, noTnyHa
N aXxypHa.

®duHaHCcKjcKa MHCTUTYUMja je [yXHa [da CBMM  KOpUCHULMMA
NHpopmaumnoHor cuctema obesbean npuctyn ogrosapajyhum JOKyMeHTUMa y
cknagy ¢ notpebama nocna.

39. duHaHCHjcka WUHCTUTYUMja je AyxHa p[a obe3beon ageksaTHo,
KOHTUHYMpPaHO CTPYy4YHO ocnocobrbaBawe WM oby4vaBawe 3anocneHux 3a
kopuwhewe MHOPMALMOHOr CUCTEMA M O4vyBawe H-eroBe 6e36egHOCTU U
dYHKUMOHANHOCTM.

VIIl. NTOBEPABAHE AKTMBHOCTW Y BE3N CA
NH®OPMALMOHMM CUCTEMOM TPERAM JTMLUMMA

40. NoBepaBake aKTUBHOCTM Yy Be3un ca WHPOPMALUOHMM CUCTEMOM
uHaHCcKHjcke NHCTUTYumnje Tpehum nuumma (y garbem TekcTy: noBepaBare
akTMBHOCTM) obaBrba ce Yy cCknagy C nponvcuma Kojuma ce ypehyje
nocrioBawe (QUHAHCUJCKUX WHCTUTYUMWja, OCMM aKo OBOM OAJIyKOM Huje
ApYyKYurje nponmcaHo.

AKTMBHOCTMMa M3 cTaBa 1. oBe Tayke cmaTpajy ce CBe aKTUBHOCTMU
Koje obyxBaTajy o0Opagy, 4yBake W/WUNM nNpuCTyn nojauuma  Kojuma
pacrnonaxe uvHaHcujcKka MHCTUTYLMja a OOHOCE Ce Ha HeHO MOCIoBake, Kao
N aKTUBHOCTM pasBoja u/unun ogpaBara rnaBHUX MNOCMOBHMUX ansivkaumja.
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[loBepaBawe aKkTUBHOCTU YKIbydyje W MoBepaBake akTUBHOCTU
nMuMma  noBe3aHMM € (PMHAHCUCKOM  MHCTUTYLMWjOM  WMOBWHCKUM U
ynpasrba4ykum ogHocmma (fimua ca ydyewhem, ynaHuvue rpyne gpyLlutasa Kojoj
Ta MHCTUTYUMja Npunaga wn ap.) koja nocnyjy y Penybnvun Cpbujun unm y
MHOCTPaHCTBY.

[loBepaBakeM  aKTMBHOCTM  He  cmatpa ce  Kopuwhere
ctaHgapausoBaHux cepsuca (SWIFT, Bloomberg, Reuters v gp.) wnum
TenekoMyHUKaLUNOHUX ycnyra, Kao HM HabaBka copTBepa Koju je Kao roToBo
pellere KomepuunjanHo goctynaH Ha TpxuwTy (off-the-shelf) u cn.

[TloBepaBarke aKTMBHOCTU BPLUM CE€ Ha OCHOBY yroBopa 3aKiby4eHor
namehy QuHaHCKjcke WHCTUTYUMje N §nnua KOMe Cce Te aKTUBHOCTU
nosepasajy (y AarbemM TeKCTy: npyxanady, ycnyra).

41. dnHaHcKHjcKka MHCTUTYUMja Koja oapeheHe akTMBHOCTM HamepaBa da
noBepu OyXHa je Aa ypeau:

1) npouec oasiyyMBarwa O noBepaBaky aKTUBHOCTU U KpUTepujyme
3a JOHOLEHE Te 0AJTyKe;

2) HayMH YyKIfbyuYMBaka TUX aKTMBHOCTU Yy MpoLec ynpasBibaka
pusnLMma 1y CUCTEM MHTEPHOT U3BELUTaBaka 0 pU3nLMMa;

3) HaumH Ha Koju obesbehnyje KOHTUHYMTET obaBrbawa aKTUBHOCTU
Koje je noBepuna u Mepe Koje npedysvMma y criyvajy packuga yroBOpHor
OfHOCa C npyxaouuma ycnyra, Kao U y criydajy npuBpeMeHor 3actoja unu
NpecTaHKa npyxakwa TUX ycnyra;

4) HauvH BpllEeH-a Haas3opa Hag obaBrbakbeM aKTMBHOCTM Koje je
nosepuna, ykrbydyjyhm v Hagsop Hapg yckrnaheHowhy TuUX akTUBHOCTU C
nponucuma, A06puMM  NOCNOBHUMM  obuyajuma wn  onwTenpuxeaheHnm
cTaHgapauma ns ogrosapajyhe obnacrtu.

42.T1lpe [OOHOWweEHa oafiyke O CBakoM MNojeduHa4YHOM roBepaBaky
aKTUBHOCTM, OOHOCHO O TMPOMEHW npyxaoua ycnyra — dQUHaHCK|CKa
MHCTUTYUMja je AyXHa fa:

1) wm3BpWwK AeTarbHy aHanusy noTeHuMjanHor rnpyxaoua ycrnyra kKoja
Ce OQHOCK Ha H-eroBy CMOCOBHOCT npyXaka ycnyra, (pMHaAHCK|CKO CTare U
MOCMOBHY penyTauujy;

2) yTBpAM Oa nu Nponucu Apxase WnNn apxasa Yy Kojuma
noTeHuujanHu npyxanay ycnyra nocnyje omoryhyjy HapogHoj 6aHun Cpbuje
HeCMeTaHO BpLUEH-€ HenocpeaHe KOHTposie Tor MocroBaka y geny Koju ce
O4HOCKM Ha obaBrbake MOBEPEHUX AaKTUBHOCTU WK je Yy BE3Nn C TuUM
aKTUBHOCTUMA;

3) npoueHu moryhe notewkohe n Bpeme notpebHo 3a n3dop apyror
npyxaoua ycnyra, unnm MoryhHOCT HacTaBka obaBrbawa TUX aKTUBHOCTU
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YHyTap oMHaHCUjCKe MHCTUTYLUje Y Crydajy NpecTaHka npyxaHa yroBOpeHux
ycriyra, Kao M Aa c TUM Yy Be3n JoHece ofrosapajyhy uanasHy crparerujy,
Koja Mopa [da cagpXu crnmcak Mepa W akTUBHOCTU Koje je noTpebHo
npegyseTn, Kao U ANHAMUKY HMXOBOT CrnpoBofera of TpeHyTka npectaHka
npy)xawa YroBOpeHux ycnyra [O u3bopa Apyror npyxaoua ycryra Wunu
MNOTMYHOr ycrocTaBSbakwa Mpoueca obaBrbaka TUX aKTUMBHOCTM YHyTap
JoMHaHCKjCKE UHCTUTYLMjE.

[Mpn poHowewy opnyke u3 ctaBa 1. oBe Tauyke, oMHaAHCH|CKa
MHCTUTYLINja HAPOYMUTO NpoLierYje yTuLaj noBepaBarba akTUBHOCTU Ha:

1) KOHTMHYWUTET NocnoBawa u penytaunjy PUHaHCHjCKe NHCTUTYLN]E;

2) TpowkoBe, PMHAHCU|CKM pe3ynTaT, JNIMKBUAHOCT U COJSIBEHTHOCT
JoMHaHCUjCKE UHCTUTYLNjE;

3) pu3n4HKU Npocun oMHAHCKNjCKE UHCTUTYLNE;

4) kBanuTeT Yycnyra Koje (UHaHCUjCKa WMHCTUTYUMja npyxa
KnvjeHTuma.

43. duHaHCKHjcKa WHCTUTYuMja je OyxHa pga obe3bean pa npyxanay
ycrnyra HwOj, CrnofbHOM peBu3opy wn HapogHoj 6aHum Cpbuje omoryhu
GnaroBpemMeH 1 HeorpaHM4eH NpuUCTyn AOKyMEHTauUuju 1 nogauuma y Besu c
NoBepeHNM aKTUBHOCTUMA.

duHaHcKjcka WMHCTUTYUMja je ayxHa pga HapogHoj 6aHum Cpbuje
oMoryhu 1 HecmMeTaHO BpLeHe HenocpegHe KoHTpone obasrbarba
NOBEepeHNX akTUBHOCTM Y npocTopujama npyxaoua ycnyra, OAHOCHO Ha
rfiokaumju Ha Kojoj ce noBepeHe akTMBHOCTM obaBrbajy.

44. dnHaHcKHjcka WHCTUTYUMja je AyxKHa pga obes3begn pa ce
noBepaBabeM aKTMBHOCTU He Yyrpo3sn 6e3begHOCT unuM (PyHKUMOHAaNHOCT
MHJOPMALIMOHOr cucTemMa, Kao M fa nojaun (PuHaHCKjCKe WHCTUTYyuuje
OCTaHy Yy HbeHOM noceay.

duHaHcuKjcka WHCTUTYUMja je AyxHa Aa obe3bean pa npyxanay
ycrnyra NoBepeHe akTMBHOCTU obaBrba y cknagy ca nonutnukom 6e3degHocTum
MHOPMaUNOHOr cucTeMa U APYrUM akTuMma (QUHaHCU|CKE WHCTUTYLUMje
kojuma ce ypehyje 6e36eqHOCT HeHOr MHGOPMAaLMOHOI CUcTeMa.

duHaHCcKjcKa WHCTUTYUMja W MnpyXanay, ycriyra OYyXHU cy fda npwu
noBepaBaky aKTUBHOCTW, OAHOCHO ObaBrbaky MOBEPEHUX aKTUBHOCTU
NnocTynajy y CKnagy ca 3akOHOM KojuMm ce ypehyje 3awTtuta nogartaka o
NMUYHOCTW, Kao M OpyrMM nponucuma kKojuma ce ypehyje yyBawe TajHe
HacTare y nocrioBawy (OUHAHCWU]CKUX UHCTUTYLW]A.
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45. dnHaHcKjcKka UHCTUTYUMja MoXe ofpeheHe akTMBHOCTW Oa noBepu,
OLHOCHO Mpy»KaoLa ycrnyra fa npoMeHu camo ako o Tome obasectu HapogHy
6aHky Cpbuje HajkacHuje 30 gaHa npe 3akrby4vyera yroBopa O noBepaBakby
aKTUBHOCTMW.

AKO ce mMeh,a yroBop M3 ctaBa 1. oBe Taudke, a ga ce npu TOM He
Meh,a MOBEepeHa akTMBHOCT, npyxanawl ycrnyra WM ce He yTude Ha
pesyntate aHanuse 13 Tadyke 42. ctaB 1. ogpeaba noag 1) oBe oanyke,
OAHOCHO Ha peaynrate npoueHe wun3 Tayke 42. ctaB 2. Te oanyke,
doMHaHCKjCKa MHCTUTYUMja je OY)KHA Oa npe 3akibydewa Tor yroopa o Tome
obaBsectn HapogHy 6aHky Cpbuje n gocTtaeu joj HaupT yroBopa.

Ob6aBeluTere 13 cTaBa 1. OBE Tayke HapOUYUTO CagpPXu:

1) ognyky HagnexHor opraHa ynpaeBrbaka  (PUHAHCKJCKOM
MHCTUTYUMjOM O MoBepaBaky aKTUBHOCTM, OLHOCHO O MPOMEHU Mnpyxaoua
ycnyra;

2) ONUC akKTUBHOCTU Koje (OMHAHCUjCKa MHCTUTyuMja HamepaBa [a
nosepwn, obaBese 1 yCcrioBe Koje je npyxanaw ycrnyra gyxaH ga UCnyHu, Kao u
POK Ha Koju he akTUBHOCTU BUTU NOBEpPEHE;

3) ocHOBHe nogaTtke O npyxaouy ycrnyra (noCrnoBHO UMe, ceguuTe,
matudHn 6poj un MNB, ogHocHo Apyrn oprosapajyhu nogaum 3a crtpaHor
npyxaoua ycnyra);

4) pesynTtaTe aHanuse u3 Tadke 42. ctaB 1. ogpenba nog 1) ose
oanyKe;

5) wmn3nasHy cTpaTernjy ns tadke 42. ctaB 1. ogpegba nog 3) ose
oanyke;

6) pesynrtate npoueHe U3 Tadke 42. cTaB 2. OBE OANYKE;

7) HaupT yroBopa o noBepasakby aKTUBHOCTY;

8) Ookas o ToMe ga nponucu ApXase, OQHOCHO ApKaBa y Kojuma
npyxanay ycnyra nocnyje omoryhaeajy HapogHoj 6aHum Cpbuje Aaa
HeCcMeTaHO BpLUM HENOCPeOHY KOHTPOSY MOcCroBakwa y Aeny Koju ce O4HOCU
Ha obaBrbaH-e NOBEPEHMX aKTUBHOCTU UMK je Y BE3U C HbUMa — ako npyxanad,
ycnyra uma ceguwte u3BaH Penybnuke Cpbuje wnu je yroBopeHO Ada
noBepeHe akTMBHOCTW obaBrba n3BaH Penybnvke Cpbuije.

46. Ha noBepaBarwe akTMBHOCTU 4Ynje obaBrbawe He obyxBata obpapny,
yyBake UnM nNpuctyn nojaumma KojumMa (UHaHCUjcka WHCTUTYyUMja
pacrnonaxe a OgHOCe Ce Ha HEHO MNOCMoBake He NpPUMeRYjy ce Tadka 42.
ctaB 1. ogpenba nopg 2), Tadka 43. ctaB 2, Tayka 45. ctaB 2. ogpeaba nopg 8)
n Tauka 47. ctaB 3. ogpenba noa 8) oBe oanyke.

47. lNpyxanay, ycnyra Moxe OpyroMm nuuy noBepuTU akTUBHOCTU Koje je
oMHaHCH|CKa MHCTUTYUMja HeMy MoBepuna unm gpyre nocrioBe Koju cy y
BEe3M C TUM aKTMBHOCTMMA CaMO Y3 MPEeTXOAHY carfacHOCT (uHaHCcujcke
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MHCTUTYUMje, KOjy OHa [aje y CBaKOM MojeauHadYHOM chnyyajy, y3 CXOOHY
npuMmeny ogpenaba tay. og 41. oo 44. n Tauke 46. oBe oasyke.

durHaHcKjcKa MHCTUTYLMja MOXe carflacHOCT U3 cTaBa 1. oBe Tauyke
AaTu caMo ako je HajkacHuje 30 gaHa npe Tora obaBsectuna HapogHy 6aHky
Cpbuje o0 HamepaBaHOM rnoBepaBaky akTUBHOCTU UMW NOCMOBa U3 TOr cTasa.

Ob6aBeluTer€e N3 CTaBa 2. OBE Tayke HapO4YnUTO CagpXKu:

1) HaupT oasfiyke HaAnexHor opraHa ynpaeibawba (PUHAHCUJCKOM
MHCTUTYLMjOM O AaBakby carflacHOCTM U3 cTaBa 1. OBe Tauke;

2) OnNUC aKTUBHOCTW KOje Mpyxanal ycnyra HamepaBsa [a MoBepw,
kKao n obaBesa 1 ycrioBa Koje je opyro nuvue n3 ctaea 1. oBe Tayke AyXHO Aa
NCMyHW;

3) ocHoBHe rnopatke O [ApyroMm nuuy u3 crtasa 1. oBe Tauke
(nocnoBHo wMme, ceguwTe, MatudHKM 6poj u [MMB, ogHocHo Apyrm
oArosapajyhm nogaum 3a cTpaHo nuue);

4) pesynTtaTe aHanuse u3 Tadke 42. ctaB 1. ogpenba nog 1) ose
oanyke;

5) peBuaupaHy msnasHy crtparternjy ns tadke 42. ctas 1. ogpenba
nog 3) oBe oanyke;

6) pesynrtarte npoueHe U3 Tadke 42. cTaB 2. OBE OANYKE;

7) HaupT yroBopa n3amehy npyxaoua ycryra u gpyror nuua U3 ctaBsa
1. oBe Tayke 0 noBepaBaky aKTUBHOCTM M3 TOr CTaBa;

8) [oka3s 0 ToMe da nponucu gpxase, OOHOCHO ApXaBa Yy Kojuma
apyro nuue m3 crtaea 1. oBe Tadyke nocnyje omoryhasajy HapogHoj 6aHum
Cpbuje HecmeTaHO BpLleHe HenocpeaHe KOHTPOse nocroBakwa y Aeny Koju
ce O4HOCK Ha obaBrbake MOBEPEHUX aKTUBHOCTUM UMW je Y Be3u C hbuma —
ako To nuue uma ceguwte nssaH Penybnvke Cpbuje nnu je yroBopeHo fa
noBepeHe akTMBHOCTU obaBrba nssaH Penybnuke Cpbuije.

48. dMHaHCKUjCKa MHCTUTYLUMja oaroBapa y LenuHM 3a akTUBHOCTU Koje je
nosepusa npyxaoumma ycnyra.

AKO y NOCTYNKY KOHTpOJSie, OAHOCHO Haf3opa yTBpAu Aa bmnHaHCcKjcKa
MHCTUTYUMja, 360r nponycta y pagy npyxaoua ycnyra wnv gpyror nuua ms
Tayke 47. oBe oanyke, He NocTyna y cknagy ca OBOM OASIyKOM W ApYrum
nponncuma — HapogHa 6aHka Cpbuje Moxe (UHAHCKJCKO] MHCTUTYLMK
HanNoOXWTWU Oa packMHe YroBop O MOBepaBakby AaKTUBHOCTM 3aKibyydeH C
npy>xaouem ycnyra.

IX. ENEKTPOHCKE YCIIYTE

49. baHka, nfatHa MWHCTUTYyUMWja, MHCTUTYyUMWja €eneKTPOHCKOr HOoBLUA WU
jaBHW MOLUTAHCKM OnepaTop Koju npyxajy enekTtpoHcke ycnyre (y Oarbem
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TEKCTY: Mpy)anal eneKkTPOHCKUX Yycryra) Ay>KHU Cy [a, Kao cacTaBHM Aeo
ynpaBrbakba pPU3NKOM UHGOPMALMOHOr CUCTEMaA, YCrNocTaBe MpoLec
ynpasrbaka pusnumuma Koju npomnanase 13 npyxaka enekTpoHCKMX ycnyra.

50. MNpyxanay, €enekTPOHCKMX Yycriyra [AyXkaH je [a npu  npyxawy
eneKTPOHCKMX ycnyra npumern 6e3beaHe n edpmkacHe MeTode 3a NpoBepy U
noTBpAYy MAeHTUTETa K oBnawhena nvua, npowueca n cuctema.

[MpyXanaw enekTPOHCKUX YyCryra OyXaH je da KOpuUcHuuuma npu
kopuwherwy oBuX ycnyra o6e3dbean ayTteHTMdMKauWjy Koja YKIbydyje
KomMOMHaunjy Hajmawe [gBa MehycobHO HesaBuMCHa erneMeHTa 3a
noTephmBamke KOPUCHUYKOT UOEHTUTETA.

N3y3eTHO oA cTaBa 2. oBe Tauyke, Mpyxkanaw enekTPOHCKMX ycnyra
MOXXe MPUMEHUTU ayTeHTUdUKaLM)y KOPUCHMKA KOja ce BpLUM Kopuliherem
jeaHor enemMeHTa 3a NoTBpHMBake KOPUCHUYKOT UAEHTUTETA, Y CnyYajy:

1) nnahawa Marne HoOBYaHe BPEOHOCTW, Y CKragy ca OKBUPHUM
YyroBOpOM O MfaTHUM Yycriyrama, nof YCfioBOM [a ce pusnuyuma Koju ce
OQHOCE Ha yKyrnaH M3HOC OBUX Nnahawa ynpasrba Ha ogrosapajyhun HayuH
(HNp. yTBphUMBake MakcumarnHor M3Hoca OBMX TpaHcakumja y ogpeheHom
nepuoay HakoH Kojux he ce cnpoBecTn ayTeHTUMKaLmja y cknagy ca ctaBoMm
2. OBe Tayke unv npenyseTn gogaTtHe Mepe 3aluTute),

2) nnahawa npema npumaoumma nrahawa Koja je nnaTtunay,
yHanpea ogpeauvo (HNp. yrephueane T3B. 6ene nucte npumaoua nnahawa),

3) npeHoC HOBYaHWX cpefcrtaBa M3Mehny ABa nraTtHa padvyHa uctor
KOPWUCHMKA KO UCTOr npy)aola enekTPoHCKNX ycryra,

4) npeHoC eneKTPOHCKOr HoBUA KOju ce obaBrba y OKBUPY MUCTOr
npy>aoua enekTPOHCKUX yCrnyra, KOju je 3aCHOBaH Ha aHanuau pusnka oBUX
nnaTHUX TpaHcakuuja,

5) Apyrux TpaHcakuumja n ycryra Koje Cy Ha OCHOBY aHanua3e puauka
npoueH-eHe Kao HUCKOPU3UYHE.

[Mpyxanay eneKkTpoHCKUX ycryra MoXe fa NpuMeHu ayTeHTudukaunjy
KOPUCHUKA M3 CcTaBa 3. OBe Tayke camMoO ako je Hajmawe 30 gaHa npe gaHa
noyeTKa npyxawa ycnyre o Tome obasectno HapoagHy 6aHky Cpbuje n y3 10
obaBeluTeHE AOCTAaBMO CBEOOYXBATHY U AeTarbHy aHanm3y pusnka U HaymHa
ynpaerbawa pusnuyumMa Koju npousnase m3 npyxaka Yycryra Ha HaudvH
ytBpheH y ogpeabama 1) go 5) Tor crtaBa w Aapyry oarosapajyhy
AOKYMEHTauMjy Koja ce O4HOCK Ha OBY aHanmasy.

AHanun3a un3 ctaBa 4. oBe Tayke obyxBaTta nocebHO M aHanuse u3
ctaBa 3. ogpenbe noag 4) u 5) oBe Tauyke, ako npyxanawy eneKTPOHCKUX
ycrniyra HamepaBsa [a NpUMeHu ayTeHTUuKaumjy KopucHUKa Kopuwhewem
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jeqHor enemMeHTa 3a noTeBphuBaHke KOPUCHUYKOT MOEHTUTETA Yy CryyajeBMma
n3 Tux ogpenada.

Pok n3 crtasa 4. oBe Tauyke padvyyHa ce o4 AaHa OOoCTaBJbaka ypeaHe
JJ,OKyMeHTaLI,VIje M3 TOl CTaBa.

51. MNpyxanay, enekTPOHCKUX ycrnyra OyXaH je Aa YCBOjU U NpUMEHMU
npasuna Kojuma ce Ha ogrosapajyhu HauuH, y ckrnagy ¢ TPXULIHOM MpakcoMm
N MNPOLEHOM pu3uKa, orpaHmyaBa Opoj MOKyllaja npujaBe Ha CUCTEM 3a
npyXxawe enekTPOHCKMX Ycryra, OQHOCHO MOKyllaja ayTeHTudukauumje, aa
ogpean Hajoyxe Bpeme 0e3 akTUBHOCTU KOPUCHMKA HAKOH MpujaBe Ha Taj
CUCTEM, Kao 1 a YTBPAW POKOBE BaXker-a napameTtapa ayTeHTudukaumje.

[Mpn Kopuwhewy jeaHOKPaTHUX NO3NHKN paan ayTeHTudukaumje (Hnp.
One Time Password — OTP), npyxanay enekTPOHCKMUX ycnyra AgyxaH je na
0be3bean 0a BPEMEHCKO BaXewe Te Nno3nHke byade orpaHMyYeHo Ha nepuog
Koju je noTpebaH 3a obaBrbake ayTeHTUMKaumje.

[MpyXanay enekTPOHCKUX ycnyra gyXaH je na yrepan Hajgehu moryhu
Opoj HeycnewHMx nokyLuaja npvjaBe Ha CUCTEM 3a Mpy)XaHe eSIeKTPOHCKNX
ycriyra HakoH Kojux he Taj cuctem GUTU TpajHO UNKN NPUBPEMEHO BMNOKMPaH,
Kao M fa ycnoctaBu npouenype 3a 6e36egHO NOHOBHO aKkTUBMpawe OBOr
cuctema.

[Mpyxanaw enekTpoHCKUX ycriyra AyXaH je ga yTepau Hajayxe moryhe
Bpeme 6e3 aKTUBHOCTM KOPUCHMKA Ha CUCTEMY 3a MNpYyXare eNIeKTPOHCKMUX
ycrnyra no npuvjaerbmMBamy y Taj CUCTEM, HAKOH Kojer Aonasu 40 ayToMaTCKor
ofjaBrbMBarba KOPUCHMKA U3 OBOI cuctema (T3B. 3aBpLUETAK cecuje).

[Mpyxanay eneKkTpoHCKUX ycrnyra ayxaH je ga obesbean ogrosapajyhy
noTBpAy CBOr WOEHTUTETA Ha OUCTPUBYTUMBHOM KaHamny 3a npyxawe
€NeKTPOHCKUX ycnyra Kako 6u KopucHMUM MOIMNM Aa NpoBepe npyxaoua
ereKTpOoHCKe ycnyre.

[Mpykanay, enekTpoHCKMUX ycnyra je ayxaH aa obesbegun nocrojame
onepaTMBHMX M CUCTEMCKMX 3anuca Kako 6u ce y opgrosapajyhoj mepu
obe3bemna HenopeuMBOCT M O0KA3MBOCT pagrW Yy BE3n ca MpyXahem
eITeKTPOHCKUX yCryra.

X. MPENA3HE 1 3ABPLWHE OOPEABE

52. [lpywitBO 3a ocurypawe, gasanay, oMHaAHCKUjCKOr JIN3nHra u OpyLuTBo
3a ynpaBrbake 0O06pOBOSbHUM neH3njckum ooHgom koju go 30. jyHa 2014.
roguHe nosepe Tpehem nuuy oppeheHe akTmBHocTM m3 Tadke 40. oBe
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oanyke, AYXHU cy Aa, HajkacHuje 31. jyna 2014. roguHe, o Tome obaBecTte
HapoaHy 6aHky Cpbuje.

Y3 obaBewwTere M3 ctaBa 1. OBe Tayke, APYLITBO 3a OCUrypam-e,
Aasanay oMHaHCKUCKOT NIM3UHra U OpyLITBO 3a ynpaBibake J0OPOBOSbHUM
NeH3njckum doHAoOM AyxHM cy pa HapogHoj 6aHum CpOuje poctase
AOKYMeHTauujy n nogartke yrpheHe y Taykm 45. ctaB 2. oBe oasiyke.

baHka koja oo 31. gmeuembpa 2013. roanHe nosepu Tpehem nuuy
ogpeheHe akTuBHOCTM 13 Tadke 40. oBe oanyke ayxHa je aa HapoaHoj 6aHum
Cpbuije, HajkacHuje 31. jaHyapa 2014. rogmHe, AOCTaBU U3nasHy ctpaTerujy
n3 Tadke 42. ctas 1. ogpenba nopg 3) Te oanyke.

Ako Tpehe nuue mn3 ctaBa 3. OBe Tayke UMa ceguwiTe Wu3BaH
Penybnnke Cpbuje unu je yroBopeHo Oa MNoBepeHe akKTUBHOCTU obaBrba
n3saH Penybnuke Cpbuje — 6aHka je ayxxHa ga HapogHoj 6aHumn Cpbuje, y3
n3nasHy ctpaTternjy u3 ctaBa 3. oBe Tadke, A4OCTaBM M [OKa3 U3 Tauyke 45.
ctaB 2. ogpenba nog 8) oee oanyke.

53. Tau. 17. n 18. n Tay. og 68. go 72. Oanyke o ynpaerbakby pusnLmma
6aHke (,CnyxbeHn rnacHuk PCY 6p. 45/2011, 94/2011, 119/2012 wn
123/2012) npecTajy aa Baxe 1. jaHyapa 2014. roguHe.

Tay. 6. n 8. Oanyke 0 MUHMMaNHUM YyCrioBMMa OpraHu3aunoHe wu
TEXHUYKE OCMnocobrbeHoCTN [ApywTBa 3a YyhpaBrbake [LOOPOBOSbHUM
neHsnjckum doHaom (,CnyxbeHn rnacHuk PCY, 6p. 23/2006) npectajy aa
Baxe 1. jyna 2014. roguHe.

54. OBa oasiyka CTyna Ha cHary ocMor fgaHa of AaHa objaBrbuBama y
,Cnyx6eHom rnacHuky PC* n npumersnsahe ce og 1. jaHyapa 2014. roguHe
Ha 6aHke, a oa 1. jyna 2014. roguHe Ha OpywTBa 3a ocurypawe, gaBaoue
PUHaHCKUjCKOr  NuM3MHra W ApywTBa 3a YynpaeBrbawe [A06pOBOSbLHUM
NeH3ujCKUM poHO0BMMA.

NO HBC 6p. 7 Mpencenasajyha
12. mapta 2013. roguHe N3BpwHor oabopa HapoaHe 6aHke Cpbuje
Beorpag FyBepHep

HapogHe 6aHke Cpbuje

ap JoprosaHka Tabakoswuh, c.p.



